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Wstep

1. Geneza powstania podrecznika How can I help you?

Pomyst stworzenia podrecznika zrodzit sig¢ podczas Ogolnopolskiej Konferen-
cji HoGaTur, ktora odbyta si¢ w Swidnicy oraz Krzyzowej w pazdzierniku 2006
roku.

Podczas konferencji wielokrotnie podkreslany byt brak podrgcznika do nauki
jezyka obcego zawodowego w zawodzie technik hotelarstwa. Dotychczas realiza-
cja programu nauczania przedmiotu jezyk obcy zawodowy odbywala si¢ na bazie
poszukiwan w Internecie i w innych zrédtach informacji, i wykorzystywaniu tych
materialow na zajgciach.

Zdecydowaly$my si¢ na podjgcie wyzwania, jakim jest napisanie podrgcznika
do nauki jezyka angielskiego zawodowego w zawodzie hotelarza, poniewaz juz
na tym etapie moglysmy pochwali¢ si¢ dosy¢ bogatym warsztatem pracy oraz zgro-
madzonymi licznymi materiatami dydaktycznymi w tym zakresie. Nasze ciagte po-
szukiwania w celu doskonalenia procesu nauczania tego przedmiotu oraz che¢ stwo-
rzenia tak niezbednego elementu, jakim jest podrgcznik, zaowocowaty przystapie-
niem do realizacji zadania.

2. Ogolna koncepcja podrecznika

Podrecznik przeznaczony jest do nauki jezyka angielskiego w zawodzie tech-
nik hotelarstwa, a wigc dla uczniow i stuchaczy technikum hotelarskiego oraz szkot
policealnych.

Za najwazniejsza metode w nauczaniu j¢zyka obcego zawodowego przyjely-
$my metode komunikacyjna, ktorej gldéwnym celem jest umiejetnos¢ komuniko-
wania si¢ w konkretnych sytuacjach typowych dla pracy hotelarza na r6znych sta-
nowiskach pracy.

W szerokiej gamie zadan uczniowie maja mozliwo$¢ rozwijania wszystkich
kompetencji jgzykowych: czytania i shuchania, zardbwno w zakresie globalnego, jak
i selektywnego rozumienia tekstu oraz komunikowania si¢ w mowie i pi§mie, opar-
tego mocno na realiach pracy w hotelu, czyli z naciskiem na kontekst sytuacyjny
w interakcjach w rzeczywistosci hotelowej, a takze na formalne stownictwo ko-
nieczne do redagowania listow formalnych w zakresie korespondencji hotelowe;j.

Roéznorodnos¢ stopnia trudnos$ci ¢wiczen umozliwia korzystanie z podrgczni-
ka osobom postugujacym si¢ jezykiem obcym na roznych poziomach, poczawszy
od poziomu A2, chociaz pelna realizacja podrgcznika oparta jest na poziomie j¢-
zykowym B1 (zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia Jezykowego).



Na podkreslenie zastuguje fakt, ze podrecznik zawiera duza liczbe ¢wiczen opar-
tych na materiale autentycznym, co z jednej strony powoduje podwyzszenie stop-
nia trudnos$ci materialu leksykalnego, z drugiej za§ gwarantuje wysoka wartosc¢
i skutecznos¢ w aspekcie efektow procesu nauczania.

3. Tresci zawarte w podreczniku

Zaleta podrecznika jest logiczny uktad tresci programowych. Przyjety$my za-
sadg ,,0d ogotu do szczegotu”, zatem realizacje programu zaczynamy od wprowa-
dzenia ogdlnych poje¢ hotelarskich i klasyfikacji obiektow hotelarskich. Nastgp-
nie prowadzimy ucznia przez hotel zapoznajac go z typowymi elementami hote-
lu, takimi jak: recepcja, restauracja, hol, sala konferencyjna, pokoj, itd. oraz ze
standardowymi i luksusowymi ustugami hotelarskimi. Dalej uczen poznaje orga-
nizacj¢ pracy w hotelu oraz charakter pracy i zakres obowiazkow na typowych sta-
nowiskach hotelarskich.

Nastegpnie przechodzimy na nizszy poziom ogolny wprowadzajac ucznia do re-
cepcji, gdzie ma mozliwos$¢ nabycia praktycznego wejscia w interakcje z go§ciem
hotelowym podczas procedury check-in i check-out. Uczen nabywa umiejgtnosc¢
dokonywania rezerwacji, a takze w dalszej czg$ci radzenia sobie w roznorodnych
sytuacjach skierowanych na pomoc gosciowi i sprawne rozwigzywanie ewentu-
alnych probleméw.

Kolejnym obszarem, w ktorym poruszamy si¢ wraz z uczniem, jest restaura-
cja, gdzie tez zaczynamy od wprowadzenia podstawowego stownictwa, a nastgp-
nie koncentrujemy si¢ na interakcji pomigdzy gos$ciem a kelnerem. Uczen naby-
wa 1 doskonali umiejetno$¢ komunikowania si¢ z gosciem w sali konsumenckiej
zardwno na wszystkich, typowych etapach obstugi goscia, jak tez w sytuacjach nie-
typowych, w ktorych go$¢ ma pytania, zgtasza prosby lub problemy.

W kolejnych rozdziatach uczniowie rozwijaja kompetencje jezykowe w zakre-
sie specyficznych obszarow, takich jak: wykonywanie zadan konsjerza, organizo-
wanie konferencji 1 bankietow oraz przygotowanie oferty turystycznej. Nastgpnym,
waznym rozdzialem jest kompleksowe przygotowanie do ubiegania si¢ o prace
w branzy hotelarskie;j.

Dodatkowym, bardzo istotnym elementem jest zestaw ¢wiczen przygotowuja-
cych do umiejgtnosci redagowania typowej korespondencji hotelarskiej poczaw-
szy od odpowiedzi na zapytanie goscia, poprzez potwierdzenie rezerwacji, listy po-
witalne 1 zaproszenia, az po zmiang warunkow rezerwacji czy odpowiedz na re-
klamacje. Cwiczenia te zostaly zamieszczone czg$ciowo w podreczniku oraz
w wigkszej czgsci w suplemencie do podrecznika.

Tresci zawarte w podreczniku sa zgodne z podstawa programowa ksztatcenia
w zawodzie fechnik hotelarstwa 1 w calo$ci zapewniaja realizacj¢ programu na-
uczania jgzyka obcego zawodowego aktualnie obowigzujacego w tym zawodzie.



Wprowadzenie/komentarz do rozkladu materialu
z planem wynikowym

Gtownym celem opracowania jest stworzenie bazy do realizacji zadan zgod-
nych z podstawa programowa i programem nauczania j¢zyka obcego zawodowe-
go dla technika hotelarstwa. Wynika to bezposrednio z koncepcji naszego podrgcz-
nika.

Drugim waznym celem jest przygotowanie uczniow i stuchaczy do egzaminu
potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe. Czg$¢ ¢wiczen przygotowujacych bez-
posrednio do egzaminu znajduje si¢ w podrgezniku, a druga cz¢$¢ zadan egzami-
nacyjnych zgromadzona jest w Suplemencie do naszego podrecznika, ktory stano-
wi calo$¢ wraz z cze$ciami 11 I1.

W rozktadzie materiatu odnosimy si¢ do catego zestawu, wtaczamy zadania za-
warte w Suplemencie w czg$ciach podsumowujacych rozdziaty.

W uwagach do koncepcji podrecznika zwracamy uwagge na duze réznice po-
ziomu jezykowego grup lub niektdrych uczniow rozpoczynajacych nauke jezyka
obcego zawodowego. Z tego faktu wynika problem stworzenia optymalnego pod-
recznika, 1 co za tym idzie, uniwersalnego rozktadu materiatu. Tak naprawdg jest
to niemozliwe. Proponujemy rozktad dla grup znajdujacych si¢ na oczekiwanym/
wskazanym poziomie umiejetnosci jezykowych (zgodnie z Europejskim Systemem
Opisu Ksztalcenia Jezykowego poziom A2 i B1). Nauczyciel, ktory stwierdzi niz-
szy poziom grupy, stanie sita rzeczy przed problemem dostosowania dziatah edu-
kacyjnych do realnych mozliwo$ci uczniow. Konieczna bedzie w takim przypadku
modyfikacja rozktadu materiatu i zmiany takie, jak np.: inna kolejno$¢ realizowa-
nych zagadnien, czy wlaczenie w zajecia wigkszej liczby ¢wiczen gramatycznych,
leksykalnych w oparciu o inne zrodta. Z tego powodu w rozktadzie, przed podsu-
mowaniem rozdziatu, znajduje si¢ element staty ,,Prace projektowe/godziny do
dyspozycji nauczyciela”, w ktorym dajemy pomysty na realizacje projektdéw, od-
sytamy do Suplementu lub zostawiamy wolne pole na lekcje zgodne z potrzeba-
mi indywidualnymi grupy.

W naszym podreczniku dominuja zadania oparte na metodzie komunikatyw-
nej i jest to niewatpliwa zaleta podrgcznika do nauki jezyka obcego zawodowe-
go. W niektorych jednostkach lekcyjnych moze by¢ wskazanym, by wlaczy¢ do-
datkowy zestaw zadan typowo gramatycznych lub leksykalnych dopasowanych do
potrzeb konkretnej grupy.

Ministerialna siatka godzin przewiduje realizacj¢ programu jezyka obcego za-
wodowego w wymiarze 252 godzin lekcyjnych w catym cyklu ksztatcenia, przy



czym zajecia jezyka obcego zawodowego realizowane s w formie roznorodnych
systemow. Znane sa nam przyktady wprowadzenia zaje¢ z jezyka obcego zawo-
dowego w drugiej klasie (w cyklu 2 + 3 + 3, w kolejnych klasach) oraz wprowa-
dzenia tego przedmiotu w trzeciej klasie (w cyklu 4 + 4 lub 5+ 3 lub 3 + 5). Przy-
ktady mozliwych rozwiazan mozna tu oczywiscie mnozy¢. W naszej szkole funk-
cjonuje system 2 + 3 + 3.

Przystepujac do napisania rozktadu, wyliczylySmy realna liczbg przewidywa-
nych godzin do realizacji w oparciu o kalendarz roku szkolnego:

Klasa II — 38 tygodni nauki — 4 tygodnie praktyk = 34 tygodnie x 2 godziny =
= 68 godzin.

Klasa IIT — 38 tygodni nauki — 4 tygodnie praktyk = 34 tygodnie x 3 godziny =
=102 godziny.

Klasa IV — 30 tygodni (krétszy rok szkolny) — 4 tygodnie praktyk =26 tygodni x
x 3 godziny = 78 godzin.

W sumie mamy do dyspozycji 248 godzin, przy zalozeniu, ze nie przepadaja
nam zajgcia z innych przyczyn (dodatkowe dni wolne od zaje¢ dydaktycznych, nie-
obecno$¢ nauczyciela z powodow stuzbowych lub innych, itp.). W przypadku re-
alnej mniejszej liczby godzin niz zaktadana, musi zmniejszy¢ si¢ liczba godzin prze-
widzianych na projekty i podsumowanie kolejnych rozdziatow.

Autorki
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Rozklad materialu wraz z planem wynikowym do podr¢cznika How can I help you?

CZESC I - ok. 105 godz. lekcyjnych

Temat oraz e Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp.| ,. Cele i tresci ,
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny

L. Typy obiektow hotelarskich, udogodnienia, klasyfikacja hoteli (HOTEL TYPES, FACILITIES, RATINGS)

1. | Rodzaje * Zdefiniowanie |+ Zapoznanie z defi- | Uczen: Uczen: « Cwiczenia spraw-
obiektow pojecia obiektu nicja obiektu hote- | ¢ Zna definicjg obiektu | * Wyraza opinig¢ na te- | dzajace czytanie
noclego- hotelarskiego. larskiego — ¢w. 2. hotelarskiego. mat wad i zalet ty- tekstu autentyczne-
wych. (2) * Nazywanie 0gol- | * Zapoznanie z przy- |* Zna przyktady ogol- | pow zakwaterowania.| go ze zrozumie-

nych typow za- ktadowym podzia- | nych typow zakwate- | « Formutuje definicje niem.
kwaterowania. fem na ogolne typy | rowania. obiektow hotelar- « Cwiczenia spraw-

* Nazywanie i roz-| zakwaterowania— |* Zna i nazywa obiekty | skich. dzajace umiejgtnosé
ro6znianie rodza- | ¢w. 3. hotelarskie. » Wyraza opini¢ na te- | selektywnego czyta-

jow obiektow
hotelarskich.

* Stownictwo shu-
zace do wyraza-
nia opinii.

* Dopasowanie nazw
obiektow hotelar-
skich do zdjg¢ — ¢w.
4,

» Dopasowanie nazw
obiektow hotelar-
skich do definicji —
¢w. 5.

» Uzupetnianie luk
w zdaniach definiu-
jacych obiekty hote-
larskie — ¢w. 6.

* Wymienia podstawo-
we cechy poszcze-
goblnych obiektow
hotelarskich.

* Wyszukuje wskazane
informacje w Interne-
cie i innych materia-
fach.

mat obiektow hote-

larskich odpowied-

nich dla réznych ty-
pow klientow.

nia tekstu.

« Cwiczenia w mo-
wieniu i pisaniu
sprawdzajace umie-
jetnos¢ wykorzysta-
nia stownictwa po-
znanego na lek-
cjach.

« Cwiczenia w selek-
tywnym wyszuki-
waniu informacji.

* Kartkowka ze stow-
nictwa.
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Temat oraz e Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp.| .. Cele i tresci ,
liczba godz. celow podstawowych ponadpodstawowych oceny
* Selektywne wyszu-
kiwanie informacji
w Internecie i in-
nych materiatach —
éw. 8.
* Analiza podporki
jezykowej la oraz
jej wykorzystanie
wéw. 7.

2. | Udogodnie- |* Stownictwo do- | Uzupehienie dia- | Uczen: Uczen: « Cwiczenia spraw-
nia w hotelu. | tyczace ustug gramu stownictwem | ¢ Zna i nazywa ustugi | ¢ Czyta ze zrozumie- dzajace umiejgtnosé
2) podstawowych znanym uczniom — | podstawowe i dodat- | niem przyktady bro- | selektywnego stu-

i dodatkowych, ¢w. 9. kowe, wyposazenie szur hotelowych oraz | chania tekstu.
wyposazenia ho- | * Rozumienie tekstu | hotelu i pokoi hotelo- | analizuje ich zawar- |+ Cwiczenia spraw-
telu 1 pokoi hote- | shuchanego na temat| wych oraz udogod- tos¢. dzajace czytanie
lowych oraz re- | udogodnien dostep- | nienia rekreacji hote- | » Definiuje okreslone tekstu autentyczne-
kreacji hotelo- nych w hotelu — ¢w. | lowe;. udogodnienia hotelo- | go ze zrozumie-
wej. 10. * Rozumie tekst stu- we. niem.

* Stuchanie ze zro- | * Selektywna praca chany i potrafi wy- |+ Wyraza opinie na te- | » Cwiczenia spraw-
zumieniem tek- z tekstem auten- chwyci¢ okreslone mat udogodnien ho- | dzajace umiejetnosé
stu reklamujace- | tycznym —¢w. 11b. | informacje. telowych. selektywnego czyta-
go ustugi hotelu. | * Dopasowanie nazw | Czyta ze zrozumie- |* Zna stownictwo zwia-| nia tekstu.

« Czytanie ze zro- | udogodnien hotelo- | niem przyklady bro- | zane z udogodnienia-|* Cwiczenia w pisa-

zZumieniem au-
tentycznych tek-
stow obcojezycz-

wych do definicji —
éw. 12.
* Dopasowanie nazw

szur hotelowych i od-
najduje w nich okre-
slone informacje.

mi hotelowymi pozy-
skane ze zrodet poza-
podrecznikowych.

niu i mowieniu
sprawdzajace umie-
jetnos¢ wykorzysta-




¢l

nych zwiazanych
z branzg hotelar-
ska.

* Stownictwo stu-
zace do okresla-

udogodnien hotelo-
wych do symboli —
¢w. 13, 14 lub ry-
sunkow — ¢w. 15.

* Uzupeianie luk

* Rozpoznaje podsta-
wowe symbole udo-
godnien hotelowych.

* Pracuje ze stowni-
kiem wykonujac ¢wi-

nia slownictwa po-
znanego na lek-
cjach.

* Formutowanie opi-
nii w wypowiedzi

nia/oceniania w stowach — ¢w. 16.| czenia poswigcone ustnej/pisemne;j.
udogodnien ho- |+ Dopasowanie przy- | poszerzaniu stownic- * Kartkowka ze stow-
telowych. miotnikow do poda-| twa. nictwa.
nych kategorii — ¢w. | * Dopasowuje przy-
18. miotniki do okres$lo-
nych kategorii.
Kategorie * Zasady przyzna- |+ Zapoznanie z przy- | Uczen: Uczen: « Cwiczenia spraw-
hoteli. (1) wania kategorii ktadowym podzia- |+ Czyta ze zrozumie- |* Szczegotowo defi- dzajace czytanie
hotelowych. fem na kategorie niem opis kategorii niuje poszczegolne tekstu autentyczne-

* Czytanie ze zro-
zumieniem au-
tentycznego tek-
stu obcojgzycz-
nego zwigzanego
z branzg hotelar-
ska.

hotelowe na podsta-
wie tekstu auten-
tycznego oraz praca
stownikowa z tek-
stem — ¢w. 19a, b.
» Uzupehienie luk
w tekscie podanymi
stowami — ¢w. 19a.
* Rozwiazanie krzy-
z6wki zwigzanej
z tekstem — ¢w. 19c.
* Dyskusja na temat
kategoryzacji hoteli
z odwotaniem do
wiedzy zdobytej na

hotelowych.

* Rozwiazuje krzy-
zo6wke wykorzystujac
stownictwo z tekstu.

* Zna podstawowe kry-
teria podziatu na ka-
tegorie hotelowe.

kategorie hotelowe
w jezyku obcym.

* Postluguje sig stow-
nictwem dotyczacym
kategoryzacji obiek-
tow hotelowych.

£0 ze Zrozumie-
niem.

* Udzial w dyskusji.
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i i Opis osiagniegé ia i
Lp. Temat oraz Cele i tresci Sposoby (Zsulgama P agnie Kryteria i formy
liczba godz. celow podstawowych ponadpodstawowych oceny
innych zajeciach —
¢w. 19d.
4. | Sieci hotelo- |* Powszechnie * Analiza wstgpu do | Uczen: Uczen: « Cwiczenia spraw-

we. (2) znane sieci hote- | tekstu i odpowiedZ |e Zna i wymienia zale- | * Analizuje oraz wy- dzajace czytanie

lowe i ich cha- na pytanie — ¢w. 20. | ty sieci hotelowych. mienia roznice mig- tekstu autentyczne-
rakterystyczne | ¢ Zapoznanie z przy- | Czyta ze zrozumie- dzy wiodacymi sie- g0 ze zrozumie-
cechy. ktadami nazw niem opis sieci hote- | ciami hotelowymi. niem.

* Zalety sieci hote-| 1 krotkiej charakte- | lowych. * Przygotowuje pre- * Prezentacja pracy
lowych. rystyki znanych sie- | * Zna nazwy przykta- zentacj¢ porownujaca| projektowe;.

* Czytanie ze zro- | ci hotelowych na dowych sieci hotelo- | wybrane sieci hotelo-
zumieniem au- podstawie tekstu za-| wych. we.
tentycznego tek- | czerpnigtego z In-
stu obcojezycz- ternetu — éw. 20a.
nego zwiazanego | * Wykonanie projektu
z branza hotelar- | wraz z przygotowa-
ska. niem prezentacji in-

* Porownanie wy- | dywidualnie lub
branych sieci ho-| w parach — ¢w. 20b.
telowych.

5. | Projekt. * Prezentacja * Opracowanie zesta- | Uczen: Uczen: * Efekty pracy pro-
Project- »Wybrane obiek- | wienia przyktado- |< Znajduje i prezentuje | * Potrafi wymieni¢ nie | jektowej: komplet-
-work/ ty hotelowe wych obiektow ho- | przyktady réznorod- | tylko podstawowe no$¢ prezentacji
godziny do w dowolnym telowych dla po- nych obiektow hote- | cechy charaktery- oraz klarowno$¢,
dyspozycji mieécie/okolicy, | szczegolnych lowych zgodnie z ka- | styczne dla poszcze- | poprawnos¢ jezyko-
nauczyciela. | zuwzglednie- kategorii wraz tegoryzacja hoteli. goblnych kategorii. wa przekazywanych
“4) niem kategoryza-| z krotkim opisem | ¢ Potrafi wymienic¢ informacji.




Sl

cji hoteli”.

oferowanych udo-
godnien/ustug.

podstawowe cechy
charakterystyczne dla
poszczegolnych kate-
gorii.

6. | Podsumowa- | » Utrwalenie po- |+ Cwiczenia utrwala- | Uczen: Uczen: * Aktywnos¢ uczniow
nie wiado- znanego stow- jace — strony testo- | * Wykazuje si¢ osia- | * Wykazuje si¢ osia- na zajeciach podsu-
mosci nictwa i struktur | we Test Yourself 1. gnigciami zdefinio- gnigciami zdefinio- mowujacych roz-
iumiejgtno- | gramatycznych wanymi w poszcze- wanymi w poszcze- dziat.
sci. (2) z rozdziatu I. g6lnych jednostkach | goélnych jednostkach |e Test sprawdzajacy

* Sprawdzenie * Sprawdzian wiado- | rozdzialu w zakresie | rozdziatu w zakresie | po realizacji roz-
umiejetnosci po | mosci i umiejgtno- | podstawowym. ponadpodstawowym. | dziatu L.
realizacji roz- $ci z rozdziahu 1.
dziatu I.

II. Opis hotelu (DESCRIBING A HOTEL)

1. | Opis obiektu | * Czytanie ze zro- |+ Czytanie autentycz- | Uczen: Uczen: « Cwiczenia spraw-
hotelowego. | zumieniem au- nych tekstow » Czyta ze zrozumie- | Czyta ze zrozumie- dzajace czytanie ze
3) tentycznych tek- | w oparciu o zasoby | niem przyktadowe niem autentyczne zrozumieniem tek-

stow obcojezycz-
nych zwiazanych
z branza hotelar-
ska.

* Stownictwo stu-
zace do opisywa-
nia lokalizacji
i wyposazenia
hotelu.

Internetu oraz se-
lektywne wyszuki-
wanie informacji
dotyczacych udo-
godnien i ustug ho-
telowych — ¢w. 1a,
1b, 2.

* Analiza podporki
jezykowej 2a oraz
wykorzystanie
stownictwa i struk-
tur w éw. 2c.

teksty opisujace hote-
le i wyszukuje okre-
$lone informacje.

* Opisuje obiekt hote-
lowy, w oparciu o po-
dane informacje, po-
shugujac si¢ stownic-
twem shuzacym do
opisu hotelu.

* Rozumie typowe tek-
sty stuchane rekla-
mujace ustugi hoteli.

teksty opisujace hote-
le.

* Postuguje si¢ stow-
nictwem dotyczacym
lokalizacji i wyposa-
zenia hotelu w szero-
kim zakresie.

stu autentycznego.

« Cwiczenia spraw-
dzajace umiejgtnosé
selektywnego stu-
chania tekstu.

« Cwiczenia w mo-
wieniu/pisaniu
sprawdzajace umie-
jetnos¢ wykorzysta-
nia stownictwa po-
znanego na lek-
cjach.
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Lp.

Temat oraz
liczba godz.

Cele i tresci

Sposoby osiggania
celow

Opis osiagniec¢

podstawowych

ponadpodstawowych

Kryteria i formy
oceny

* Stuchanie ze zro-
zumieniem tek-
stow reklamuja-
cych hotele.

* Porownywanie
obiektow hotelo-
wych.

» Uzupetnienie luk
w tekstach podany-
mi stowami — ¢w. 2.

* Ustne opisywanie
hoteli w oparciu
o podane informa-
cje — ¢w. 2a.

* Rozumienie tekstow
stuchanych rekla-
mujacych hotele —
¢w. 3a, b.

» Uzupelnianie tabeli
okreslonymi dany-
mi oraz por6wnanie
hoteli — ¢w. 4a, 4b.

* Analiza podpodrki
jezykowej 2b.

* Pisemne poréwna-
nie hoteli z tabeli —
¢w. 4d.

* Porownuje hotele
wykorzystujac struk-
tury zdaniowe z pod-
porki jezykowej 2b.

* Kartkéwka z bieza-
cego materiatu.

Uzyskiwanie
i udzielanie
informacji na
temat hoteli.

(@)

* Stuchanie ze zro-
zZumieniem roz-
mowy telefo-
nicznej migdzy
pracownikiem
recepcji a poten-

* Rozumienie tekstu
stuchanego na temat
ustug i udogodnien
hotelowych — ¢w.
Sa.

» Uzupelnienie luk

Uczen:

* Stucha ze zrozumie-
niem dialogu oraz
wykonuje ¢w. wielo-
krotnego wyboru.

* Zna podstawowe

Uczen:

» Swobodnie prowadzi
rozmowg telefonicz-
na udzielajac/uzysku-
jac okreslone infor-
macje.

« Cwiczenia spraw-
dzajace umiejgtnosée
selektywnego stu-
chania tekstu.

« Cwiczenia w mo-
wieniu sprawdzaja-




L1

cjalnym gosciem.

* Rozmowy telefo-
niczne sluzace
przekazywaniu
okreslonych in-
formacji na te-
mat hoteli.

* Utrwalenie stow-
nictwa zwigzane-
go z ushugami
i udogodnienia-
mi hotelu.

w dialogu na pod-
stawie tekstu stu-
chanego — ¢w. 5b.

* Utozenie i odegra-
nie w parach dialo-
gu na podstawie
diagramu — ¢w. 6.

zwroty pozwalajace
odby¢ rozmowg tele-
foniczna, w ktorej
udziela/uzyskuje
okreslone informacje.

* Formuluje zdania do
dialogu recepcjonisty
i potencjalnego go-
$cia na podstawie
diagramu i z wyko-
rzystaniem poznane-
go stownictwa.

ce umiejetnos¢ wyko-
rzystania stownictwa
poznanego na lekcji.

Projekt.
Project-
-work/
godziny do
dyspozycji

nauczyciela.

“

» Opracowanie
oferty/tekstu re-
klamowego wy-
branego w naj-
blizszym hotelu
4- lub 5-gwiazd-
kowego oraz ho-
telu 3-gwiazdko-
wego.

» Opracowanie infor-
macji o hotelach
zgodnie ze schema-
tem:

1. Nazwa i potoze-
nie

2. Wyposazenie

1 wystroj

. Kuchnia.

4. Rozrywka i wol-
ny czas.

5. Ustugi dodatko-
we.

* Pozyskiwanie infor-
macji z réznych
zrodet.

(08

Uczen:

* Potrafi pozyskiwac
i porzadkowac¢ infor-
macje korzystajac
z roznych zrodet.

* Potrafi prezentowac
zgromadzone infor-
macje na bazie poda-
nego schematu.

Uczen:

* Wykazuje si¢ samo-
dzielnoscia, bogatym
stownictwem i pomy-
stowoscia podczas
wykonywania prac
projektowych.

* Efekty pracy pro-
jektowej: komplet-
nos$¢ prezentacji
oraz klarownos¢,
poprawnos¢ jezyko-
wa przekazywanych
informacji.
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Temat oraz e Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp.| .. Cele i tresci ,
liczba godz. celow podstawowych ponadpodstawowych oceny

4. | Podsumowa- | » Utrwalenie po- |+ Cwiczenia utrwala- | Uczen: Uczen: * Aktywnos¢ ucznidow
nie wiado- znanego stow- jace — strony testo- |+ Wykazuje si¢ osia- | * Wykazuje si¢ osia- na zaje¢ciach podsu-
mosci nictwa i struktur | we Test Yourself 2. gnigciami zdefinio- gnigciami zdefinio- mowujacych roz-
iumiej¢tno- | gramatycznych wanymi w poszcze- wanymi w poszcze- dzial.
sci. (2) z rozdziatu II. golnych jednostkach | golnych jednostkach |+ Cwiczenia w mo-

» Sprawdzenie » Sprawdzian wiado- | rozdzialu w zakresie | rozdziatu w zakresie | wieniu i pisaniu
umiejetnosci po | mosci i umiejgtno- | podstawowym. ponadpodstawowym. | sprawdzajace zdo-
realizacji roz- $ci z rozdziahu 11. byte umiejgtnoscei.
dziatu II. * Test sprawdzajacy

po realizacji roz-
dziatu II.
1. Wyposazenie pokoju (ROOM FACILITIES)

1. | Elementy * Poznanie i nazy- |+ Przypomnienie oraz | Uczen: Uczen: * Kartkowka z nowo-
wyposazenia | wanie sprz¢tow | poszerzenie stow- |+ Nazywa podstawowe | * Potrafi poda¢ dodat- | poznanego stownic-
pokoju hote- | z wyposazenia nictwa dotyczacego | elementy wyposaze- | kowe przyktady twa.
lowego. (2) pokoju hotelo- elementdw wyposa- | nia pokoju w hotelu przymiotnikéw uzy- | Swobodne postugi-

wego zenia pokoju hote- | ¢ Poprawnie laczy wanych do charakte- | wanie si¢ stownic-

Utrwalenie przy-
miotnikow stuza-
cych do opisy-
wania wyposaze-
nia pokoju
hotelowego.
Poszerzenie
stownictwa doty-
czacego elemen-
tow wyposazenia
pokoi.

lowego — ¢w. 1, 4,
5.

* Praca z tekstem au-
tentycznym — ¢w. 3.

* Wypowiedz na te-
mat niezbednych
elementéw wyposa-
zenia pokoi dla po-
szczegblnych typow
gosci — ¢w. 2.

przymiotniki z odpo-
wiadajacymi im rze-
czownikami

» Wykonuje ¢wiczenia
sprawdzajace poziom
zrozumienia tekstu
pisanego.

ryzowania wngtrza
pokoju hotelowego.

* Opisuje rézne typy
pokoi hotelowych.

» Wyraza opinig, jak
wg niego/niej powi-
nien wyglada¢ okre-
slony typ pokoju ho-
telowego.

twem do charakte-
ryzowania pokoju
hotelowego.
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Opisywanie | Poznanie + Cwiczenia grama- | Uczen: Uczen: * Prawidtowe uzupel-
pokoi hotelo-| 1 utrwalenie tyczne z wykorzy- | Zna i stosuje podsta- |* Stosuje roznorodne nianie luk w ¢wi-
wych. (2) ZWIotow typo- staniem zwrotow wowe zwroty stuzace | zwroty do opisywa- czeniach.
wych dla charak-| there is/there do opisywania wng- | nia apartamentow * Opisywanie wypo-
teryzowania r6z- | are/has got/have trza pokoju hotelo- w hotelu. sazenia roznych ty-
nych typow po- | got—¢w. 6. wego. » Wyraza opinig, jak péw pokoi w hote-
koi hotelowych. | Analiza kacika je- | Porownuje rozne ty- | sprosta¢ oczekiwa- lu.
* Porownywanie zykowego 3a. py pokoi hotelowych | niom gosci wobec » Ewentualna kart-
pokoi. e Uzupetnianie luk odpowiadajac na py- | jednostek mieszkal- kéwka z poznanych
» Wyrazanie opinii | w zdaniach opisuja- | tania. nych w hotelu. ZWIOtOW.
na temat oczeki- | cych wnetrza apar-
wan gosci wzglg-| tamentdw w oparciu
dem wyposaze- | o poznane zwroty —
nia pokoi hotelo- | ¢w. 8.
wych. * Por6wnywanie ro-
dzaju wyposazenia
réznych typow po-
koi hotelowych —
cw. 7.
Piktogramy. | Poznanie symbo-|* Przyporzadkowy- | Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wyko-
(1) li hotelowych wanie symbolu gra- | * Zna i poprawnie sto- | Stosuje roznorodne nywanych ¢wiczen.

odnoszacych sig
do wyposazenia
pokoi.
Uzupetnianie
broszury hotelo-
wej.

ficznego do jego
znaczenia — ¢w. 9.
Uzupetnianie luk

w ulotce reklamo-
wej hotelu — ¢w. 10.

suje podstawowe
symbole hotelowe.

* Poprawnie uzupetnia
broszure hotelowa
brakujacymi elemen-
tami wyposazenia.

zwroty 1 wyrazenia
do opisu pokoi hote-
lowych.

* Podaje wlasne przy-
ktady wyposazenia
réznych typoéw po-
koi.

» Kartkdwka ze stow-
nictwa.
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Temat oraz o Sposoby osiagania Opis osiggnig¢ Kryteria i formy
Lp.| .. Cele i tresci .
liczba godz. celow podstawowych ponadpodstawowych oceny
* Poznanie i stoso- | * Opisywanie i po-
wanie odpowied-| réwnywanie roz-
nich struktur lek-| nych typoéw aparta-
sykalnych do mentow — ¢w. 11.
opisu pokoju ho- | * Analiza kacika jg-
telowego. zykowego 3b.

4. | Charaktery- | Utrwalanie stow- |+ Tworzenie hotelo- | Uczen: Uczen: * Ocena dialogdw.
zowanie po- | nictwa izwrotdow| wych broszur rekla- | * Zna i stosuje stow- | ¢ Stosuje roznorodne | ¢ Poprawno$¢ i auten-
koi hotelo- do charakteryzo- | mowych opisuja- nictwo zwigzane zwroty do charakte- | tyczno$¢ aranzowa-
wych. (2) wania pokoi cych dostepne po- z wyposazeniem po- | ryzowania pokoi ho- | nych i prezentowa-

w hotelu.

* Poznanie typoéw
jednostek miesz-
kalnych w hotelu
wraz z ich sym-
bolami.

* Przyktadowy
cennik pokoi ho-
telowych i opcji
wyzywienia.

koje w oparciu

0 poznane stownic-

two, zwroty oraz

zrodta internetowe

—¢éw. 8c.

Selektywna praca

z tekstem shucha-

nym — ¢w. 12.

* Tworzenie dialogow
pomigdzy gosciem
a recepcjonista opi-
sujacym wyposaze-
nie pokoju hotelo-
wego — ¢w. 12c¢.

* Laczenie symboli
pokoi hotelowych

koju.

» Wspottworzy i od-
grywa dialogi typowe
dla interakcji pomig-
dzy recepcjonista
a potencjalnym go-
Sciem hotelu.

* Odpowiada na pyta-
nia w oparciu o po-
szczegblne pozycje
cennika hotelowego.

telowych.

* Tworzy rozbudowana
ulotke reklamowa
hotelu z wykorzysta-
niem zréznicowane-
go stownictwa
i struktur gramatycz-
nych.

nych dialogow.
* Ocena projektu pi-
semnego.
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z odpowiednimi de-
finicjami — ¢w. 13.

* Analiza przyktado-
wego cennika pokoi
—¢w. 14.

Przyimki
miejsca i kie-
runku. (1)

* Poznanie i stoso-
wanie przyim-
kéw miejsca
i kierunku.

¢ Udzielanie infor-
macji o lokaliza-
cji miejsc $wiad-
czacych usthugi
hotelowe.

* Selektywne rozu-
mienie tekstu stu-
chanego — ¢wicz.
16a,b.

» Tworzenie i ¢wicze-
nie dialogéw
z wskazowkami, jak
dotrze¢ do poszcze-
gblnych miejsc
w hotelu — ¢w. 17.

* Analiza kacika je-
zykowego 3c.

Uczen:

* Zna i stosuje w ¢wi-
czeniach przyimki
miejsca.

* Potrafi wskazac kie-
runki wewnatrz hote-
lu.

Uczen:

* Potrafi wskazywac
kierunki z wykorzy-
staniem nietypowych
ZWIOtOW.

* Poprawno$¢ stoso-
wania poznanego
stownictwa w dialo-
gach.

Projekt.
Project-
-work/
godziny do
dyspozycji
nauczyciela.

“

¢ Udzielanie infor-
macji, jak do-
trze¢ do przykta-
dowych obiek-
tow hotelowych
w danym miescie
na podstawie re-
alnej orientacji
lub planu miasta.

* Symulacja auten-
tycznych sytuacji,
w ktorych uczen
opisuje doktadnie
sposob dotarcia do
okreslonych obiek-
tow hotelowych lub
innych miejsc.

Uczen:

* Potrafi skutecznie
pombc potencjalne-
mu gosciowi, w opar-
ciu 0 wczesniej opra-
cowany opis drogi,
dotrze¢ do celu.

Uczen:

Potrafi skutecznie wy-
jasni¢ sposob dotarcia
do celu bez pomocy
materiatow z lekcji

i nauczyciela.

* Skuteczno$¢ i plyn-
no$¢ wypowiedzi
w celu objasnienia
drogi do celu.
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Temat oraz c Sposoby osiagania Opis osiggnigé Kryteria i formy
Lp.| .. Cele i tresci .
liczba godz. celow podstawowych ponadpodstawowych oceny
* Wyjasnianie go-
$ciowi drogi do
okreslonych ce-
16w w hotelu Iub
w miescie (star-
tujac z hotelu).

7. | Podsumowa- | » Utrwalenie po- |+ Cwiczenia utrwala- | Uczen: Uczen: * Aktywnos¢ uczniow
nie wiado- znanego stow- jace — strony testo- | * Wykazuje si¢ osia- | * Wykazuje si¢ osia- w trakcie realizacji
mosci nictwa i struktur | we Test yourself 3. gnigciami zdefinio- gnigciami zdefinio- kolejnych zagad-
iumiejgtno- | gramatycznych wanymi w poszcze- wanymi w poszcze- nien oraz na zajg-
sci. (2) w rozdziale III. g6lnych jednostkach | gdélnych jednostkach | ciach podsumowu-

» Sprawdzenie » Sprawdzian wiado- | rozdzialu na pozio- rozdziatlu na pozio- jacych rozdziat.
umiejgtnosci po | mosci i umiejetno- | mie podstawowym. mie rozszerzonym. | ¢ Test sprawdzajacy
realizacji roz- $ci z rozdziatu 111 po realizacji roz-
dziatu II1. dziatu II1.

V. Pracownicy i wewnetrzna organizacja pracy (STAFF AND INTERNAL ORGANISATION)

1. | Organizacja |+ Nazywanie i roz- |+ Dopasowanie nazw | Uczen: Uczen: « Cwiczenia spraw-
pracy w ho- | rdznianie stano- | stanowisk pracy do |+ Nazywa zawody ty- |e Analizuje schematy dzajace umiejgtnosé
telu. (2) wisk pracy w ho-| zdjg¢ —¢w. 1. powe dla branzy ho- | organizacji pracy selektywnego stu-

telu.

* Znajomos¢ za-
leznosci perso-
nalnych w hote-
lu.

* Organizacja pra-
cy w hotelu.

* Zapoznanie z typo-
wymi schematami
organizacji pracy
w hotelu oraz uzu-
pehnianie luk na ba-
zie tekstu shuchane-
go oraz wlasnych

telarskiej i stanowi-
ska pracy w hotelu.

* Zna przyktady sche-

matdw organizacji
pracy w hotelu.

* Zna zalezno$ci perso-

nalne w hotelu.

w hotelu.

* Analizuje i charakte-

ryzuje zalezno$ci

personalne w hotelu.
* Wyraza opini¢ na te-

mat zawodow.

chania tekstu.

« Cwiczenia w pisaniu
i moéwieniu spraw-
dzajace umiejgtnosé
wykorzystania stow-
nictwa poznanego na
lekcjach.




€

* Przyktadowe
schematy organi-
zacji pracy w ho-
telu.

* Stownictwo shu-
zace do okresla-
nia zaleznosci
personalnych
w hotelu.

doswiadczen — ¢w.
2, 4a.

* Analiza podpdrki
jezykowej 4a.

* Uzupeianie luk
w zdaniach na temat
zalezno$ci personal-
nych miedzy rézny-
mi stanowiskami
pracy w hotelu — 2c.

* Dopasowanie zakre-
su obowiazkow do
stanowisk pracy —
¢w. 3, 4b.

* Wyrazanie opinii na
temat zawodow ho-
telowych — ¢w. 1c.

* Okresla ogolny za-
kres obowigzkow
pracy.

» Kartkowka ze stow-
nictwa.

Oferty pracy
w hotelu. (2)

* Poszerzenie
stownictwa w za-
kresie wymagan
i obowigzkow na
réznych stanowi-
skach pracy
w hotelu.

 Utrwalenie stow-
nictwa zwigzane-
£0 z nazwami
stanowisk pracy
w hotelu.

* Poznanie przykta-
dowych ogtoszen
dotyczacych pracy
w hotelu — ¢w. 5.

* Selektywna praca
z tekstem auten-
tycznym — ¢w. Sb.

» Czytanie autentycz-
nych tekstow
W oparciu o zasoby
Internetu oraz se-
lektywne wyszuki-

Uczen:

» Czyta ze zrozumie-
niem przyktady ogto-
szen dotyczacych
pracy w hotelu.

* Potrafi okresli¢ pod-
stawowe umiejgtno-
$ci i cechy charakteru
pozadane na poszcze-
g6lnych stanowi-
skach pracy.

* Zna zakres podsta-

Uczen:

» Czyta ze zrozumie-
niem autentyczne
ogloszenia dotyczace
pracy w branzy hote-
larskie;j.

* Postuguje si¢ stow-
nictwem dotyczacym
cech, umiejetnosci
oraz zakresu obo-
wiazkow na réznych
stanowiskach pracy

« Cwiczenia spraw-
dzajace czytanie
tekstu autentyczne-
£0 ze Zrozumie-
niem.

* Kartkowka z aktual-
nego slownictwa.
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Lp

Temat oraz

’| liczba godz.

Cele i tresci

Sposoby osiggania
celow

Opis osiagnieé

podstawowych

ponadpodstawowych

Kryteria i formy
oceny

* Czytanie ze zro-
zumieniem au-
tentycznych tek-
stow obcojezycz-
nych zwiazanych
z branza hotelar-
ska.

wanie informacji
dotyczacych umie-
jetnoscei, cech cha-
rakteru oraz obo-
wiazkow.

wowych obowiazkow
na wybranych stano-
wiskach pracy w ho-
telu.

w szerokim zakresie.

Zakres obo-
wiazkow

w pracy ho-
telarza. (2)

e Poszerzenie
stownictwa w za-
kresie typowych
czynnosci i obo-
wiazkow.
Okreslanie typo-
wych obowiaz-
kow z wykorzy-
staniem czasow-
nikow
modalnych.
Prawidlowe sto-
sowanie czasow-
nikéw modal-
nych.

» Opisywanie czyn-
no$ci na stanowi-
skach pracy typo-
wych dla pracy
technika hotelarza
w oparciu o zdjgcia
i pytania — ¢w. 6.

* Rozumienie tekstu
stuchanego na temat
charakterystyki pra-
cy na stanowiskach
w hotelu — ¢w. 7a,
b.

* Dobieranie typo-
wych czynnosci do
stanowisk pracy —
¢w. 9.

* Analiza zakresu
Znaczeniowego oraz

Uczen:

¢ Charakteryzuje za-
kres obowiazkow na
typowych stanowi-
skach pracy hotela-
rza.

* Nazywa typowe
czynnos$ci i obowiaz-
ki.

* Poprawnie stosuje
czasowniki modalne.

Uczen:

* Buduje wypowiedz
wielozdaniowa na te-
mat obowiazkow
w pracy hotelarza.

* Postuguje si¢ boga-
tym stownictwem
w zakresie czynnosci
i obowiazkow na po-
szczegolnych stano-
wiskach pracy.

» Umiejgtna charakte-
rystyka pracy na
ro6znych stanowi-
skach pracy.

* Poprawne stosowa-
nie form czasowni-
kéw modalnych.

* Poprawny dobor
zdan na podstawie
tekstu stuchanego.
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odmiany czasowni-
kéw modalnych na
podstawie podporki
jezykowej 4b.

+ Cwiczenie prawi-
dlowego stosowania
czasownikow mo-
dalnych — ¢w. 8.

Typowy
dzien pracy
w hotelu. (2)

* Charakter pracy
na typowych sta-
nowiskach pracy
w zawodzie tech-
nik hotelarstwa.

* Poszerzenie
stownictwa w za-
kresie opisywa-
nia czynnosci
1 obowiagzkow.

* Opisywanie ty-
powego dnia pra-
cy hotelarza na
typowych stano-
wiskach.

* Umiejetnos$¢ wy-
razania opinii,
opowiadania
wrazen i do-
swiadczen.

» Czytanie tekstu ze
zrozumieniem opi-
sujacego przebieg
typowego dnia na
réznych stanowi-
skach pracy — ¢w.
10a.

» Uzupelnianie tabeli
nazwami czynnosci
1 obowigzkow — ¢w.
10b.

* Rozumienie tekstu
stuchanego na temat
typowego dnia pracy
w hotelu — éw. 11.

* Relacjonowanie ty-
powego dnia pracy
hotelarza na przy-
ktadowych stanowi-
skach — ¢w. 12, 13,
14.

Uczen:

* Zna i stosuje stow-
nictwo potrzebne do
opisu typowego dnia
pracy w hotelu.

* Potrafi dzieli¢ si¢ do-
$wiadczeniami i wra-
zeniami z pracy
w hotelu.

Uczen:

* Umiejgtnie relacjo-
nuje przebieg prakty-
ki w hotelu.

* Poprawne wykorzy-
stanie poznanych
zwrotow i stownic-
twa w samodziel-
nych wypowie-
dziach — ocena dia-
logéw.

 Poprawne relacjo-
nowanie i formuto-
wanie opinii w wy-
powiedzi pisemne;j.
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* Pisemne i ustne wy-
razanie opinii, opo-
wiadanie wrazen
i do$wiadczen — ¢w.
13, 14.

5. | Projekt. * Oferty pracy « Cwiczenia w tluma- | Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ thuma-
Project- w hotelu naro6z- | czeniu tekstow do- | Tlhumaczy proste, * Tlumaczy trudniej- czenia, redagowania
-work/ ne stanowiska tyczacych ofert pra- | krotkie teksty doty- sze, bardziej rozbu- tekstow.
godziny do pracy. cy w hotelu z jezy- | czace ofert pracy. dowane teksty doty-
dyspozycji |+ Opracowanie za- | ka polskiego na » Wymienia podstawo- | czace ofert pracy.
nauczyciela. | kresu obowiaz- Jjezyk angielski we obowiazki na po- | Szczegdtowo opisuje
“) kow na poszeze- | 1z jezyka angiel- szczegolnych stano- | przebieg pracy typo-

golnych stanowi- | skiego na jezyk pol-| wiskach pracy. wego dnia na po-
skach pracy dla ski. szczegolnych stano-
technika hotelar- | + Redagowanie zakre- wiskach pracy.
stwa w oparciu su obowiazkow.
o wiedzeg z in-
nych przedmio-
tow zawodo-
wych oraz o wta-
sne
doswiadczenia.
6. | Podsumowa-|* Utrwalenie po- |+ Cwiczenia utrwala- | Uczef: Uczen: » Aktywnos¢ uczniow

nie wiadomo-
$ci 1 umiejet-
nosci. (2)

znanego stow-
nictwa i struktur
gramatycznych

jace — strony testo-
we Test Yourself 4.

» Wykazuje si¢ osia-
gnigciami zdefinio-
wanymi w poszcze-

» Wykazuje si¢ osia-
gnigciami zdefinio-
wanymi w poszcze-

na zajeciach podsu-
mowujacych roz-
dzial.
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z rozdziatu I'V.

* Sprawdzenie
umiejetnosci po
realizacji roz-
dziatu IV.

* Sprawdzian wiado-
mosci 1 umiejetno-
$ci z rozdziatu I'V.

g6lnych jednostkach
rozdzialu w zakresie
podstawowym.

g6lnych jednostkach
rozdziatu w zakresie
ponadpodstawowym.

* Test sprawdzajacy
po realizacji roz-
dziatu IV.

Recepcja — rezerwacje

(RECEPTION — RESERVATIONS)

Dokumenta-
cja i wyposa-
zenie recep-
cji. (1)

* Elementy wypo-
sazenia recepcji.

* Znajomos¢ nazw
i istoty podsta-
wowych doku-
mentow tworzo-
nych w recepcji.

* Czytanie ze zro-
zumieniem au-
tentycznego tek-
stu obcojezycz-
nego zwigzanego
z branzg hotelar-
ska.

 Zapoznanie z ele-
mentami wyposaze-
nia recepcji — ¢w.
la,b.

* Poznanie nazw do-
kumentéw tworzo-
nych w recepcji
oraz dopasowanie
ich do definicji —
ew. 2.

 Utrwalenie zakresu
obowiazkow recep-
cjonisty/tki — ¢w.
lc.

* Rozumienie tekstu
czytanego dotycza-
cego regulaminu
hotelu zwiazanego
z procedura rezer-
wacji — ¢w. 3.

Uczen:

* Zna nazwy podsta-
wowych elementow
wyposazenia recep-
cjl.

* Zna 7 definicji i na-
zwy podstawowe do-
kumenty tworzone
W recepcji.

* Rozumie fragmenty
regulaminu hotelo-
wego zwiazanego
z procedura rezerwa-
cjl.

Uczen:

* Wymienia z nazwy
elementy optymalne-
g0 Wyposazenia re-
cepcji.

¢ Charakteryzuje doku-
menty tworzone
w recepcji pod katem
ich przeznaczenia.

* Sprawdzenie pozna-
nego stownictwa
w trakcie lekcji lub
kartkowka ze stow-
nictwa.
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2. |Rozmowy |+ Zwroty typowe |+ Rozumienie dialogu | Uczen: Uczen: » Samodzielnos¢
telefoniczne. | dla rozmow tele- | telefonicznego do- | ¢ Zna zwroty typowe | * Swobodnie prowadzi | w ¢wiczeniach
(1) fonicznych. tyczacego rezerwa- | dla rozmow telefo- rozmowy telefonicz- | stownikowych
* Poznanie przy- cji oraz dobieranie | nicznych. ne. i pracy z tekstem.
ktadowej rozmo- | wyrazen prawidto- | Rozumie typowe roz- | « Rozumie i stosuje * Poprawne odpowie-
wy telefonicznej | wych dla rozmowy | mowy telefoniczne rzadziej uzywane, dzi na pytania.
dotyczacej rezer- | telefonicznej — ¢w. dotyczace rezerwacji.| w rozmowach telefo- | + Symulacja rozmow
wacji. 4a, b. » Wspottworzy rozmo- | nicznych, zwroty. telefonicznych
* Prowadzenie * Analiza podpdrki wy telefoniczne doty- w parach.
rozméw telefo- jezykowej 5a. czace rezerwacji.
nicznych zwiaza- | * Rozumienie tekstu
nych z obstuga stuchanego zwiaza-
goscia. nego z rezerwacja —
éw. 5.
» Uzupetnianie luk
w dialogu na pod-
stawie tekstu stu-
chanego — ¢w. Sa.
3. | Etapy i spo- |* Poznanie kolej- |+ Zapoznanie zna- | Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wyko-
soby doko- nych etapow pro-| zwami typodw gosci | Zna i nazywa etapy | Analizuje poszcze- nania ¢wiczen doty-
nywania re- | cesu rezerwacji hotelowych oraz procesu rezerwacji. g6lne etapy procesu | czacych selektyw-

zerwacji. (2)

od zapytania go-
Scia do rezerwa-
cji gwarantowa-
nej.

 Utrwalenie stow-

dopasowanie tych
nazw do definicji —
¢w. 6.

* Analiza procesu re-
zerwacji, nazywanie

* Zna i nazywa rozne
sposoby dokonywa-
nia rezerwacji.

* Zna i stosuje stow-
nictwo typowe dla

rezerwacji.

* Dokonuje selektyw-
nej analizy tekstu
czytanego i shuchane-

go.

nego rozumienia
tekstu czytanego
i stuchanego.

* Praktyczne zastoso-
wanie stfownictwa
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nictwa typowego
dla procesu re-
zerwacji.

* Poznanie r6z-
nych sposobow
dokonywania re-

poszczegodlnych eta-
pow rezerwacji.

* Rozumienie tekstu
czytanego oraz pra-
ca z tekstem — ¢w.
7, 8a.

procesu rezerwacji.

* Prawidtowo uzupet-
nia tekst dotyczacy
rezerwacji.

 Formuluje zdania do
dialogu recepcjonisty

* Sporzadza szczegoto-
wa notatke na pod-
stawie tekstu czyta-
nego lub stuchanego.

» Swobodnie prowadzi
rozmowg telefonicz-

zZwigzanego z etapa-
mi i sposobami do-
konywania rezerwa-
cji.

» Kartkowka lub inna
forma sprawdzenia

zerwacji. * Selektywne wyszu- | i potencjalnego go- na dotyczaca rezer- znajomosci stowek.
* Umiejetnos$é se- | kiwanie informacji | S$cia na podstawie wacji.
lektywnego ro- w tek$cie czytanym | diagramu i z wyko-
zumienia tekstu | —¢w. 9, 10. rzystaniem poznane-
czytanego i stu- |+ Globalne i selek- go stownictwa.
chanego. tywne rozumienie
* Sporzadzanie tekstu shuchanego —
szczegdtowych ¢w. 11.
notatek na pod- | ¢ Sporzadzanie nota-
stawie tekstu stu-| tek na podstawie
chanego Iub czy- | tekstu czytanego
tanego. i stuchanego — ¢w.
e Telefoniczne do- | 8, 11.
konywanie rezer- | * Tworzenie i odgry-
wacji. wanie dialogu w ro-
li recepcjonisty
i goscia — ¢w. 12.
Potwierdze- | Poznanie * Analiza przyktado- | Uczen: Uczen: * Poprawnos¢ wyko-
nie rezerwa- | 1iutrwalenie wy- | wych potwierdzen | Zna i stosuje wyraze- | Analizuje korespon- | nania ¢wiczen utrwa-
cji. (2) razen charaktery-| rezerwacji—¢w. 13,| nia typowe dla po- dencje dotyczacare- | lajacych znajomos¢
stycznych dla 14, 15. twierdzenia rezerwa- | zerwacji. zwrotdw typowych
potwierdzenia * Analiza podpdrki cji. dla potwierdzenia re-
rezerwacji. jezykowej 5b. zerwacji.
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* Pisanie potwier- | ¢ Uzupelnienie luk * Prawidtowo uzupet- * Zredagowanie po-
dzenia rezerwa- | w potwierdzeniu re-| nia przyktadowe po- twierdzenia rezer-
cji. zerwacji — ¢w. 13. twierdzenia rezerwa- wacji.
» Redagowanie * Selektywna praca cji.
potwierdzenia z tekstem czytanym | * Formutuje pisemne
rezerwacji ade- —¢w. 14, 15. potwierdzenie rezer-
kwatnie do zapy- | * Wypeianie przy- wacji w oparciu o do-
tania/wstegpnej ktadowego formula-| st¢pne przyktady.
rezerwacji go- rza rezerwacji — ¢w.
$cia. 16.
* Samodzielne spo-
rzadzenie pisemne-
g0 potwierdzenia
rezerwacji — ¢w. 16.

5. | Projekt. » Zestaw ¢wiczen | Zestaw ¢wiczen Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wyko-
Project- utrwalajacych A response to enqu- | * Trafnie uzywa ade- | * Redaguje dluzsza, nywanych ¢wiczen.
-work/ i doskonalacych | iry (odpowiedZ na kwatne wyrazenia zrdznicowana pod * Ocena roznych ty-
godziny do zdobyte umiejet- | zapytanie), An invi- | w formutowaniu od- | wzgledem bogactwa | pow listow formal-
dyspozycji no$ci w rozdziale| tation to a hotel (za-| powiedzi na zapyta- | jezykowego odpo- nych zgodnie z kry-
nauczyciela | V w oparciu proszenie do sko- nie, na zaproszenie wiedz na zapytanie. teriami egzamina-
(w zalezno- o suplement. rzystania z oferty do hotelu oraz po- * Pisze odpowiedz na cyjnymi.
sci od po- * Kryteria egzami- | hotelu). twierdzenia rezerwa- | zapytanie oraz po-
trzeb i mozli-| nacyjne: ,,Po- * Zestaw ¢wiczen Re-| cji, odpowiedzi od- twierdzenie rezerwa-
wosci gru- twierdzenie re- servatious (rezer- mownej. ¢cji zgodnie z wszyst-
py). (4-8) zerwacji”. ,,Za- wacje). * Redaguje prosta od- | kimi kryteriami egza-

proszenie do

powiedz na zapytanie

minacyjnymi.
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korzystania
z ustug hotelu”.

* Zapoznanie z kryte-
riami egzaminacyj-
nymi zaproszenia
do skorzystania
z oferty hotelu, po-
twierdzenia rezer-
wacji, odmowy re-
Zerwacji z propozy-
cja rozwiazania
zamieszczonymi
w suplemencie.

goscia.

* Zna/stosuje najwaz-
niejsze elementy wy-
zej wymienionych li-
stow formalnych.

Podsumowa-
nie wiado-
mosci

i umiejgtno-
sci. (2)

 Utrwalenie po-
znanego stow-
nictwa i struktur
gramatycznych
z rozdziatu V.

 Sprawdzenie
umiejetnosci po
realizacji roz-
dziatlu 5.

+ Cwiczenia utrwala-
jace — strony testo-
we Test Yourself'5.

 Sprawdzian wiado-
mo§ci i umiejgtno-
$ci z rozdziatu V.

Uczen:

» Wykazuje si¢ osia-
gnigciami zdefinio-
wanymi w poszcze-
g6lnych jednostkach
rozdziatu na pozio-
mie podstawowym.

Uczen:

» Wykazuje si¢ osia-
gnigciami zdefinio-
wanymi w poszcze-
g6lnych jednostkach
rozdziatu na pozio-
mie rozszerzonym.

* Aktywnos¢ uczniow
na zajeciach podsu-
mowujacych roz-
dziat.

* Test sprawdzajacy
po realizacji roz-
dziatu V.
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VI Recepcja — check-in (RECEPTION — CHECK-IN)

1. | Procedury |e Utrwalenie stow- | ¢ Opis ilustracji oraz | Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wyko-

zwigzane nictwa zwiazane-| wypehienie diagra- | * Postuguje si¢ stow- | Postuguje sig¢ stow- nania ¢wiczen doty-
z meldowa- g0 Z Wyposaze- mu —¢w. 1, 2. nictwem zwiazanym | nictwem dotyczacym | czacych selektyw-
niem gosci. niem recepcji. * Globalna i selek- Z wyposazeniem re- procedury meldunko-| nego rozumienia
2) » Czytanie ze zro- | tywna praca z tek- cepcji. wej, metod ptatnosci | tekstu czytanego.

zumieniem au-
tentycznych tek-
stow obcojezycz-
nych zwiazanych
z branzg hotelar-
ska.

Zapoznanie

z procedurami
zwigzanymi

z meldowaniem
gosci.
Zapoznanie ze
zwrotami recep-
cjonisty niezbed-
nymi podczas
meldowania go-
Scia.

stem czytanym do-
tyczacym zadan re-
cepcjonisty,
procedury meldun-
kowej, metod ptat-
nosci oraz praw go-
$ci— ¢w. 3b, c.

* Dobieranie zdan re-
cepcjonisty do od-
powiednich frag-
mentow tekstu —
¢w. 3b, 1.

+ Cwiczenie stowni-
kowe zwiazane
z tekstem — ¢w.
3b, 2.

Czyta ze zrozumie-
niem opis procedur
zwiazanych z meldo-
waniem gos$ci.

Zna podstawowe za-
sady meldowania go-
$cia, dostgpne meto-
dy ptatnosci oraz pra-
wa goscia.

* Rozumie zwroty re-
cepcjonisty stosowa-
ne podczas meldowa-
nia goscia.

i praw gosci w szero-
kim zakresie.
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Przydatne * Utrwale- * Analiza podporki | Uczen: Uczen: * Praktyczne zastoso-
zwroty re- nie/wprowadze- | jezykowej 6a. * Zna i stosuje wyraze- | * Swobodnie postuguje| wanie zwrotéw
cepcjonisty. | nie zwrotow stu- |« Formutowanie nia typowe dla mel- si¢ poznanym stow- | przydatnych recep-
2) zacych do wyra- | uprzejmych prosb dowania goscia. nictwem i wyrazenia-| cjoniscie.
Zania z wykorzystaniem | ¢ Formutuje uprzejme | mi.
uprzejmych podanych zwrotow | prosby i sugestie wy-
prosb i sugestii. | —¢w. 4. korzystujac zwroty
» Zwroty recepcjo- | * Formutowanie typo-| z podporki jezykowe;j
nisty w minidia- | wych zwrotow re- 6a.
logach zwiaza- cepcjonisty z rozsy- | * Formutuje odpowie-
nych z meldowa-| panek —¢w. 5. dzi na prosby i zapy-
niem goscia. * Uzupehianie luk tania goscia.
* Udzielanie odpo-| w minidialogach
wiedzi na prosby | zwiazanych z mel-
i zapytania go- dowaniem goscia —
$cia. ¢w. 6.
+ Cwiczenia jezyko-
we polegajace na
dobieraniu odpo-
wiednich stow/cze-
$ci zdan — ¢w. 13,
14.
Meldowanie | Umiejetnos¢ se- |+ Globalne i selek- Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wyko-

gosci w hote-
lu. (3)

lektywnego ro-
zumienia tekstu
stuchanego.
Meldowanie go-
$cia w hotelu —
dialogi na recep-
cjl.

tywne rozumienie
tekstow stuchanych
—¢w. 7a, 7c, 8.
Uzupetnianie luk

w zapisie dialogu na
podstawie tekstu stu-
chanego — ¢w. 7b.

* Rozumie teksty stu-
chane i wykonuje
¢wiczenia sprawdza-
jace ich rozumienie.

* Buduje ztozone wy-
powiedzi na podsta-
wie pytan i bierze
udziat w dyskusji.

nania ¢wiczen doty-
czacych selektyw-
nego rozumienia
tekstu stuchanego.

» Symulacja dialogow
zwiazanych z mel-
dowaniem goscia.
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* Etapy procedury |+ Tworzenie i odgry- | Uczen: Uczen: * Kartkowka ze stow-

check-in.

wanie dialogu zwia-
zanego z meldowa-
niem goscia na pod-
stawie diagramu —
¢w. 9.

* Uktadanie zdan dia-
logu w odpowied-
niej kolejnosci —
éw. 10.

» Uzupehianie luk
w zdaniach przed-
stawiajacych kolej-
ne etapy procedury
check-in — ¢w. 11.

* Analiza podporki
jezykowej 6b.

* Uzupehianie luk
w dialogu z wyko-
rzystaniem zwrotow
z podporki jezyko-
wej — ¢w. 12.

* Zna i stosuje wyraze-
nia typowe dla prze-
prowadzenia proce-
dury meldunkowej
goscia.

* Prowadzi dialogi
w roli recepcjonisty
meldujacego goscia.

* Zna niezbgdne etapy
procedury check-in.

» Swobodnie formutuje
wypowiedzi recep-
cjonisty przeprowa-
dzajacego procedure
check-in.

* Szczegblowo opisuje
procedurg check-in.

nictwa/wyrazen.
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List powital- | Procedura powi- | * Rozumienie tekstu | Uczen: Uczen: * Zredagowanie listu
ny. (2) tania goscia VIP. | sluchanego na temat| « Rozumie przebieg * Analizuje i charakte- | powitalnego na
* Przyktad listu powitania goscia procedury powitania | ryzuje procedurg po- | podstawie wzoru.
powitalnego do VIP — ¢w. 15. goscia VIP. witania gos$cia VIP.
specjalnego go- | Rozumienie tekstu |+ Zna typowe zwroty | ¢ Wyraza opinig na te-
Scia. czytanego — listu dla listu powitalnego.| mat wad i zalet pracy
powitalnego do spe- | * Potrafi zredagowaé recepcjonisty.
cjalnego goscia — list powitalny na
¢w. 16. podstawie wzoru.
Projekt.  Zestaw ¢wiczen | e Listy powitalne: Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wyko-
Project- utrwalajacych — do potencjalnego |+ Poprawnie redaguje |* Redaguje dtuzszy, nywanych ¢wiczen.
-work/ i doskonalacych goscia; listy powitalne rozne-| zréznicowany pod * Ocena réznych ty-
godziny do zdobyte umiejet- | — do goscia VIP; go rodzaju. wzgledem bogactwa | pow listow formal-
dyspozycji no$ci w rozdziale| — do goscia stalego. | ¢ Zna i stosuje najwaz- | jezykowego list po- nych zgodnie z kry-
nauczyciela. | VI w oparciu * Zestaw ¢wiczen niejsze elementy wy- | witalny. teriami egzamina-
(6) o suplement. A welcome letter. zej wymienionych li- | ¢ Pisze list powitalny cyjnymi.
 Zapoznanie z kryte- | stow formalnych. zgodnie z wszystkimi
riami egzaminacyj- kryteriami egzamina-
nymi listu powital- cyjnymi.
nego zamieszczony-
mi w suplemencie.
Podsumowa- |« Utrwalenie po- |+ Cwiczenia utrwala- | Uczen: Uczen: * Aktywnos¢ uczniow
nie wiado- znanego stow- jace — strony testo- | * Wykazuje si¢ osia- | * Wykazuje si¢ osia- na zaje¢ciach podsu-
mosci nictwa i struktur | we Test Yourself 6. gnigciami zdefinio- gnigciami zdefinio- mowujacych roz-
iumiejetno- | gramatycznych wanymi w poszcze- wanymi w poszcze- dzial.
sci. (2) z rozdziatu VI. g6lnych jednostkach | goélnych jednostkach |e Test sprawdzajacy

» Sprawdzenie
umiejetnosci po
realizacji roz-
dziatu VI.

* Sprawdzian wiado-
mosci i umiejgtno-
$ci z rozdzialu VI.

rozdzialu na pozio-
mie podstawowym.

rozdzialu na pozio-
mie rozszerzonym.

po realizacji roz-
dziatu VL.
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VIIL Recepcja — check-out (RECEPTION — CHECK-0OUT)
1. |Procedura | Poznanie po- * Selektywne rozu- | Uczen: Uczen: * Znajomos¢ stownic-
check-out. szczegolnych mienie tekstu pisa- | * Potrafi wymienic eta- | « Analizuje i szczegdé- | twa uzywanego
2) etapow procedu- | nego i odpowiedz py procedury check- | towo opisuje prze- W sytuacji zama-
ry wymeldowa- | na pytania do tekstu| -out. bieg procedury wiania positkéw do
nia go$cia zho- | —¢w. 5. * Zna i potrafi zastoso- | check-out. pokoju oraz zawar-
telu. » Uzupetnianie braku-| wac¢ podstawowe * Postuguje si¢ stow- tego w przyktado-
* Poznanie jacych fragmentow | stownictwo zwigzane | nictwem dotyczacym | wej karcie $niada-
i utrwalanie i porzadkowanie z wymeldowaniem procedury wymeldo- | niowej.
stownictwa kolejnych etapow goscia. wania goscia w sze- | Poprawnos$¢ wyko-
zwiazanego procedury check- |+ Czyta ze zrozumie- rokim zakresie. nania ¢wiczen.
z wymeldowy- -out — ¢w. 4a,b,c. niem tekst autentycz-
waniem goscia | * Selektywne rozu- ny.
mienie tekstu czyta-
nego — ¢w. 2a,b,c.
2. | Wymeldowa- | * Poznanie zwro- |* Porzadkowanie dia- | Uczen: Uczen: * Ocena prezentowa-
nie go$cia tow niezbednych | logu migdzy recep- | Rozumie teksty stu- | Plynnie reaguje na nych dialogéw z za-

z hotelu. (2)

do wymeldowa-
nia goscia z ho-
telu.

* Zastosowanie
poznanego stow-
nictwa w dialo-
gach wymeldo-
wania goscia.

cjonista a gosciem
opuszczajacym ho-
tel — ¢éw. 6.

* Analiza podporki
jezykowej 7a.

* Zastosowanie Zwro-
tow niezbednych do
wymeldowania go-
$cia z hotelu w dia-
logach — ¢w. 8.

chane i wykonuje
¢wiczenia sprawdza-
jace ich rozumienie.
* Zna i stosuje wyraze-
nia typowe dla prze-
prowadzenia proce-
dury wymeldowania
goscia.
* Prowadzi dialog
w roli recepcjonisty

typowe i nietypowe
prosby, pytania go-
$cia podczas wymel-
dowania goscia z ho-
telu.

rozbudowane wypo-
wiedzi recepcjonisty
w procedurze check-
-out.

» Swobodnie formutuje

stosowaniem pozna-
nego stownictwa.

* Poprawno$¢ wyko-
nania ¢wiczen doty-
czacych selektyw-
nego rozumienia
tekstu stuchanego.

* Symulacja dialogow
zwiazanych z mel-
dowaniem goscia.




LE

* Odgrywanie dialo-
gow migdzy recep-
cjonista a gosciem
wyjezdzajacym

z hotelu.

Globalne rozumie-
nie tekstu sluchane-
g0 — ¢w. 9a.
Selektywne rozu-
mienie tekstu shu-
chanego. — ¢w. 9b.

wymeldowujacego
goscia.

* Kartkowka ze stow-
nictwa/wyrazen.

Rachunek
hotelowy. (2)

* Poznanie mozli-
wych form ptat-
nosci za ustugi
hotelowe i czyn-
nos$ci z nimi
zwigzanych.
Poznanie i utrwa-
lanie stownictwa
charakterystycz-
nego dla regulo-
wania platnosci
w hotelu.
Zastosowanie
poznanego slow-
nictwa w symu-
lowanych sytu-
acjach problemo-
wych.

* Laczenie odpowied-
nich form ptatnosci
z obrazkami — ¢w.10.

* Analiza poszczego6l-
nych pozycji ra-
chunku hotelowego
—¢w. 13.

* Praca z tekstem au-
tentycznym zawie-
rajgcym promocyj-
ny pakiet pobytowy
—¢w. 14a,b,c.

* Selektywne czyta-
nie tekstu auten-
tycznego — frag-
mentu regulaminu
hotelowego — ¢w.
15.

Uczen:

* Zna metody ptatno$ci
za ustugi hotelarskie
1 poprawnie stosuje
je w ¢wiczeniach.

» Czyta ze zrozumie-
niem kroétkie teksty
autentyczne.

* Poprawnie uzupehnia
rachunek hotelowy.

Uczen:

* Analizuje dokumenty
hotelowe zwigzane
z platnosciami.

* Podaje wiasne przy-
ktady ustug hotelo-
wych mogacych po-
jawi¢ sig na rachun-
ku.

* Poprawne uzupet-
nianie rachunkow
za ustugi hotelowe.

* Ocena aktywnosci
uczniow podczas
zajec.
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Temat oraz e Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp.| .. Cele i tresci ,
liczba godz. celow podstawowych ponadpodstawowych oceny
* Przyktadowe ra-
chunki za ushugi
hotelowe.
* Fragment regula-
minu hotelowe-
go.

4. | Kwestiona- |* Utrwalanie * Analiza podporki | Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wyko-
riusz hotelo- | struktury czasu jezykowej 7b. * Poprawnie uzupetnia |« Swobodnie postuguje| nywanych ¢wiczen.
wy. (1) przesztego Past |+ Uzupetnianie luk brakujace fragmenty | si¢ czasem przeszlym | ¢ Ewentualnie kart-

Simple. w zdaniach odpo- zdan postugujac si¢ tworzac zdania twier-| kowka sprawdzaja-
» Kwestionariusz wiednia forma cza- | czasem przesztym. dzace, przeczace oraz| ca stosowanie czasu

hotelowy. sownikow w nawia- | * Rozumie pytania za- | pytajace. przesziego.
* Poznanie sach — ¢w. 16. warte w kwestiona- | ¢ Szczegétowo anali-

i utrwalanie » Uzupetnianie kwe- | riuszu i odpowiada zuje elementy kwe-

stownictwa stionariusza forma | na nie. stionariuszy.

i zwrotdéw cha- przeszta czasowni-

rakterystycznych | kow — ¢w. 17.

dla kwestionariu-

szy.

5. | Projekt. » Zestaw ¢wiczen | e Listy z podzigkowa-| Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wyko-
Project- utrwalajacych niem za korzystanie | * Poprawnie redaguje | Redaguje dtuzszy, nywanych ¢wiczen.
-work/ i doskonalacych | zushig. listy formalne zwia- | zrdéznicowany pod * Ocena réznych ty-
godziny do zdobyte umiejet- | « Informacja/ponagle-| zane z etapem check- | wzgledem bogactwa | pow listow formal-
dyspozycji no$ci w rozdziale| nie w sprawie nie- -out. jezykowego list po- nych zgodnie z kry-
nauczyciela. | VII w oparciu zaplaconego ra- * Zna i stosuje najwaz- | witalny. teriami egzamina-
(4-6) o suplement. chunku. niejsze elementy wy- | * Pisze list powitalny cyjnymi.
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zej wymienionych li-
stow formalnych.

zgodnie z wszystkimi
kryteriami egzamina-
cyjnymi.

Podsumowa-
nie wiado-
mosci

i umiejgtno-
sci. (2)

* Utrwalenie po-
znanego stow-
nictwa i struktur
gramatycznych
w rozdziale VII.

» Sprawdzenie
umiejetnosci po
realizacji roz-
dzialu VIL

+ Cwiczenia utrwala-
jace — strony testo-
we Test yourself 7.

* Sprawdzian wiado-
mosci i umiejgtno-
$ci z rozdziatu VII.

Uczen:

» Wykazuje si¢ osia-
gnigciami zdefinio-
wanymi w poszcze-
g6lnych jednostkach
rozdzialu na pozio-
mie podstawowym.

Uczen:

» Wykazuje si¢ osia-
gnigciami zdefinio-
wanymi w poszcze-
g6lnych jednostkach
rozdzialu na pozio-
mie rozszerzonym.

* Aktywnos¢ uczniow
w trakcie realizacji
kolejnych zagad-
nien oraz na zajg-
ciach podsumowu-
jacych rozdziat.

* Test sprawdzajacy
po realizacji roz-
dziatu VII.




Scenariusze lekcji jezyka angielskiego zawodowego

CZESC1

ROZDZIAL 1.

1. Temat: Udogodnienia w hotelu.

2. Cele lekcji:

Poznanie stownictwa dotyczacego wyposazenia hotelu i pokoi hotelowych.

Wzbogacenie stownictwa w zakresie rekreacji hotelowej, podstawowych
i dodatkowych ustug.

Poznanie i stosowanie stownictwa stuzacego do charakteryzowania/oce-
niania udogodnien hotelowych.

Ksztattowanie umiejetnosci stopniowania przymiotnikow.
Utrwalanie znajomosci zwrotow niezbednych do wyrazania opinii.

Utrwalenie stownictwa i zwrotow w zakresie opisu udogodnien w hotelu.

3. Materialy dydaktyczne:

Podrecznik How can I help you? — czesc 1.
Stowniki jezykowe.

Broszury hotelowe.

4. Formy i metody pracy na lekcji:

a. Praca zbiorowa pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:

Burza mozgow, dyskusja.
Stuchanie nagrania ze zrozumieniem.

Glosne czytanie.

b. Praca indywidualna:

Ciche czytanie.
Uzupetnianie diagramu.
Cwiczenia typu matching i fill in gaps.

Przygotowanie wypowiedzi ustnej — wyrazanie opinii.

5. Czas trwania zajeé: 90 min.
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6. Przebieg zaje¢:

CzynnoSci wstepne:
I. Powitanie, sprawdzenie obecnosci.
II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Uczniowie odpowiadaja na pytania:
What types of accommodation do you remember? What are their characte-
ristic features?

Prezentacja nowego materiahu:
I. Cwiczenia jezykowe (¢w. 9).
1. Uczniowie uzupehiaja diagram skojarzeniami do stowa HOTEL.
II. Rozumienie tekstu stuchanego (¢w. 10).

1. Uczniowie stuchaja wywiadu z wilascicielem nowo otwartego hotelu i za-

znaczaja udogodnienia wymienione w nagraniu.
III. Selektywna praca z tekstem autentycznym (¢w. 11).

1. Uczniowie w parach odpowiadaja na pytania dotyczace broszur reklamu-
jacych hotel.

2. Uczniowie czytaja dwa typy broszur hotelowych: internetowa oraz tra-
dycyjna i analizuja teksty pod katem nowego stownictwa. Korzystaja ze
stownikow.

3. Uczniowie w parach poréwnuja ulotki reklamowe korzystajac z Langu-
age corner’a 3a.

IV. Cwiczenie jezykowe typu matching (éw. 12, 13) oraz fill in gaps (¢w. 14).

1. Uczniowie dopasowuja nazwy udogodnien hotelowych do ich definicji.

2. Uczniowie tacza nazwy udogodnien hotelowych z odpowiednimi sym-
bolami.

3. Uczniowie uzupetniaja luki w pocztowce brakujacymi nazwami udogod-
nien hotelowych na podstawie symboli graficznych.

4. Uczniowie uzupetniaja nazwy strategicznych przestrzeni na planie pig-
tra hotelu.

V. Cwiczenia stownikowe (¢w. 16).
1. Uczniowie uzupehiajq luki w nazwach udogodnien hotelu.

Podsumowanie:
1. Objasnienie zadania domowego (pisemna lub ustna odpowiedz na pytanie
z ¢w. 17).
II. Nauczyciel sprawdza stopien opanowania poznanego stownictwa w dowol-
ny sposob.
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ROZDZIAL II.

1. Temat: Uzyskiwanie i udzielanie informacji na temat hoteli.

2. Cele lekcji:

* Poznanie i stosowanie stownictwa stuzacego do udzielania informacji na
temat hoteli.

» Utrwalanie stownictwa stuzacego do opisywania lokalizacji i wyposaze-
nia hotelu.

» Utrwalenie stownictwa zwigzanego z ustugami i udogodnieniami hotelu.

» Ksztaltowanie umiejgtnosci uzyskiwania oraz udzielania informacji na te-
mat ustug oraz udogodnien hotelu.
* Utrwalanie znajomosci zwrotéw niezbednych do wyrazania opinii.

3. Materialy dydaktyczne:
* Podrecznik How can I help you? — czes¢ 1.
» Suplement do podrecznika How can I help you?
» Stowniki jgzykowe.

4. Formy i metody pracy na lekcji:

a. Praca zbiorowa pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:
* Stuchanie nagrania ze zrozumieniem.
* Gtlosne czytanie.

b. Praca indywidualna:
* Ciche czytanie.
« Cwiczenia jezykowe typu fill in the gaps, true/false oraz multiple choice.
* Przygotowanie wypowiedzi ustnej — wyrazanie opinii.
* Redagowanie i odgrywanie dialogow.

5. Czas trwania zajeé: 90 min.

6. Przebieg zajec:
CzynnoSci wstepne:
I. Przywitanie, sprawdzenie obecnosci.
II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Uczniowie odpowiadaja na pytania:
What types of hotel facilities do you remember? Which of the hotel ameni-
ties do you find the most important/useful in the hotel?
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Prezentacja nowego materialu:
I. Praca w parach. Brainstorming.

1. Nauczyciel podaje uczniom zagadnienia do dyskusji: What are the possi-
ble ways of giving the information about the hotel? Where can you find
the information about the hotel's services and amenities? What are the
most popular marketing tools promoting hotels? Uczniowie w parach dys-
kutuja na zadany temat, a nastgpnie ochotnicy wyrazaja glosno swoja opi-
nig.

Praca z nowym materialem jezykowym:
I. Praca z tekstem autentycznym. Cwiczenia jezykowe typu true/false (suple-

ment do podrecznika, ¢w. 1).

1. Uczniowie czytaja list z oferta hotelu, a nastgpnie wykonuja ¢wiczenie
sprawdzajace poziom rozumienia tekstu polegajace na oznaczeniu zdan
prawdziwych i falszywych.

II. Globalne i selektywne rozumienie tekstu stuchanego (¢w. 5).

1. Uczniowie stuchaja rozmowy telefonicznej pomigdzy recepcjonista a po-
tencjalnym go$ciem pragnacym uzyskac szczegoétowe informacje na te-
mat hotelu, po czym wykonuja ¢wiczenie typu multiple choice. Przed po-
nownym wyshichaniem nagrania uczniowie uzupetniaja luki w zapisie na-
grania, a nastgpnie sprawdzaja poprawnos¢ wykonanego ¢wiczenia
stuchajac tekstu.

I1I. Cwiczenia w méwieniu. Tworzenie i odgrywanie dialogéw (¢w. 6).

1. Uczniowie zapoznaja si¢ z diagramem zawierajacym informacje na temat
hotelu oraz fragmenty wypowiedzi goscia dzwoniacego do hotelu w ce-
lu uzyskania szczegotowych informacji na temat obiektu. Na podstawie
schematu uczniowie w parach tworza odpowiednie dialogi.

2. Ochotnicy prezentuja swoje dialogi, a nauczyciel ocenia pracg uczniow.

Podsumowanie:
I. Objasnienie zadania domowego (zadanie 2 lub 3 z suplementu do podrecz-
nika).
II. Nauczyciel sprawdza stopien opanowania poznanego stownictwa w dowol-
ny sposob.
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ROZDZIAL II1.

1. Temat: Piktogramy.

2. Cele lekeji:

Poznanie symboli hotelowych odnoszacych si¢ do wyposazenia pokoi.
Poznanie i stosowanie odpowiednich struktur leksykalnych do opisu po-
koju hotelowego.

Umiejetne uzupetianie i tworzenie broszur reklamujacych hotele.
Ksztaltowanie umiejgtno$ci wyrazania opinii na temat udogodnien hotelu.

Utrwalenie stownictwa i zwrotow w zakresie opisu jednostek mieszkalnych
w hotelu.

3. Materialy dydaktyczne:

Podrecznik How can I help you? — czes¢ 1.
Stowniki jezykowe.
Broszury hotelowe (w tym przede wszystkim te zawierajace piktogramy).

4. Formy i metody pracy na lekcji:

a. Praca zbiorowa pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:

Burza mézgdw, dyskusja.
Stuchanie ze zrozumieniem.
Gtosne czytanie.

b Praca indywidualna:

Ciche czytanie.
Cwiczenia jezykowe typu matching.
Przygotowanie wypowiedzi ustnej — wyrazanie opinii.

5. Czas trwania zajeé¢: 45 min.

6. Przebieg zaje¢:

CzynnoSci wstepne:
I. Przywitanie, sprawdzenie obecnosci.
II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Uczniowie odpowiadaja na pytania:
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Prezentacja nowego materialu:
I. Cwiczenie jezykowe typu matching (¢w. 9).

1. Nauczyciel prosi uczniow, aby zastanowili sig, jakie udogodnienia hote-
lowe moga by¢ reprezentowane przez przedstawione symbole.

2. Uczniowie dopasowuja symbol graficzny do jego znaczenia, a nast¢pnie
przyporzadkowuja odpowiednie udogodnienia pokoi réznym typom go-
Sci.

3. Uczniowie uzupetniaja tabelg innymi przyktadami typow gosci oraz ich
wymaganiami wobec wyposazenia pokoi hotelowych. Uczniowie w pa-
rach uzasadniaja swoj wybor korzystajac z Language corner la.

Praca nad nowym materialem jezykowym oraz ¢wiczenia utrwalajace:
I. Praca z tekstem czytanym (¢w. 10).

1. Uczniowie czytaja ulotke reklamujaca pokoj hotelowy i uzupekniaja lu-

ki brakujacymi elementami wyposazenia zgodnie z piktogramami.
II. Cwiczenia w méwieniu. Praca w parach.

1. Uczniowie wybieraja jedna dowolna ulotke reklamujaca pokoj hotelowy
sposrod przygotowanych przez nauczyciela. Uczniowie pracujac w pa-
rach opisuja wyposazenie pokoju hotelowego bazujac na piktogramach
zawartych w ulotkach. Ochotnicy prezentuja swoje wypowiedzi.

Podsumowanie:

L. Objasnienie zadania domowego (sporzadzenie opisu dowolnego pokoju ho-
telowego w oparciu o wypozyczone od nauczyciela symboliczne/graficzne
opisy pokoi hotelowych).

II. Nauczyciel sprawdza stopien opanowania poznanego stownictwa w dowol-
ny sposob.
1. Nauczyciel zapisuje na tablicy dwa, trzy najbardziej charakterystyczne ty-
py gosci hotelowych, a uczniowie podaja nazwy udogodnien hotelowych
kojarzonych z danym typem goscia.
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ROZDZIAL 1V.

1. Temat: Typowy dzien pracy w hotelu.

2. Cele lekcji:

Opisywanie typowego dnia pracy na stanowiskach pracy w hotelu.
Poszerzenie oraz utrwalenie stownictwa w zakresie opisywania czynnosci
1 obowiazkow.

Ksztaltowanie umiejgtnosci wyrazania opinii.

Ksztaltowanie umiejgtnosci relacjonowania wydarzen oraz dzielenia si¢ do-
$wiadczeniami.

Utrwalenie i doskonalenie umiejgtnego stosowania form czasu przeszie-
go do opisu typowego dnia pracy w hotelu.

3. Materialy dydaktyczne:

Podrgcznik How can I help you? — czes¢ 1.

Rzutnik.

Zdjecia przedstawiajace hotelarza na réznych stanowiskach pracy.
Stowniki jezykowe.

4. Formy i metody pracy na lekcji:
a. Praca zbiorowa pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:

Burza mézgdw, dyskusja.

Globalne i selektywne stuchanie tekstu.

Praca z tekstem — glo$ne czytanie.

Cwiczenia stownikowe.

Cwiczenia praktyczne (redagowanie i prezentowanie dialogow, redagowa-
nie listu kolezenskiego).

b. Praca indywidualna:

Praca z tekstem — ciche czytanie.
Przygotowanie wypowiedzi ustnej — wyrazanie opinii.
Redagowanie tekstu (e-maila).

5. Czas trwania zajeé: 90 min.

6. Przebieg zajeé:
CzynnoSci wstepne:
I. Powitanie, sprawdzenie obecnosci.
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II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Uczniowie odpowiadaja na pytania:
What jobs did you do during your training in a hotel? What duties did you
have then?

Prezentacja nowego materiahu:
L. Opis ilustracji.

1. Uczniowie opisuja kolejne zdjgcia/rysunki przedstawiajace kelnera, re-
cepcjoniste, pokojowke, kucharza, itp. podczas wykonywania charakte-
rystycznych czynnosci.

II. Praca z tekstem na temat przebiegu typowego dnia na praktyce na stanowi-
sku pokojowej oraz recepcjonisty.

1. Uczniowie pracuja w grupach nad przydzielonym tekstem (¢w. 10a lub
b), pracuja ze stownikami, poszerzaja stownictwo dotyczace zakresu obo-
wiazkow.

2. Uczniowie sporzadzaja notatke w oparciu o zapisy z dziennika praktyk.

3. Uczniowie prezentuja efekty pracy z tekstem. Odpowiadaja na pytanie:
What jobs did the trainee do?

Praca nad nowym materialem jezykowym oraz ¢wiczenia utrwalajace:
I. Globalne i selektywne rozumienie tekstu stuchanego (¢w. 11).

1. Uczniowie stuchaja tekstu, w ktérym pomoc kuchenna opowiada o swo-
im typowym dniu pracy w kuchni. Wykazuja si¢ globalnym i selektyw-
nym rozumieniem tekstu stuchanego.

2. Uczniowie czytaja ze zrozumieniem zdania odnoszace si¢ do tresci stu-
chanego tekstu.

3. Uczniowie wybieraja zdania prawdziwe.

II. Formutowanie wielozdaniowej wypowiedzi ustnej (relacji) na temat prze-
biegu typowego dnia pracy w hotelu.
1. Uczniowie przypominaja zwroty na bazie Language corner 4a.
2. Uczniowie opisuja krétko typowy dzien pracy w hotelu na wybranym sta-
nowisku (¢w. 12).
III. Praca w parach. Cwiczenie dialogow.
1. Uczniowie redaguja w parach dialogi opierajac si¢ na zasugerowanym
schemacie, w ktorych stosuja poznane na zajgciach wyrazenia i zwroty
(éw. 13).
2. Uczniowie prezentuja dialogi, a nauczyciel ocenia poprawno$¢ jezykowa
oraz bogactwo stownictwa.
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IV. List nieoficjalny wyrazajacy opini¢ na temat ogdlnej oceny praktyki w hotelu.
1. Uczniowie w liscie do kolegi/kolezanki charakteryzuja hotel, w ktérym
odbyli praktyke oraz relacjonuja, jaki byt ich zakres obowiazkow podczas
praktyki (¢w. 12). W listach uczniowie uwzgledniaja rowniez wady i zalety
pracy na niektdrych stanowiskach oraz dziela si¢ wrazeniami z praktyk.

Podsumowanie:
I. Objasnienie zadania domowego — uczniowie zapisuja zdania do przettuma-
czenia na jezyk angielski oraz na jezyk polski.
I1. Napisanie listu kolezenskiego, prezentacja dialogow jest wystarczajaca for-
ma sprawdzenia stopnia opanowania poznanego slownictwa.
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ROZDZIAL V.

1. Temat: Podsumowanie wiadomosci i umiejetnosci zdobytych w rozdziale V.

2. Cele lekcji:

Utrwalenie stownictwa poznanego w rozdziale V.

Przypomnienie typow gos$ci hotelowych oraz najwazniejszych dokumentow
recepji hotelu.

Doskonalenie umiejetnosci formutowania zdan typowych dla rozmow te-
lefonicznych.

Doskonalenie umiej¢tnosci formutowania zdan typowych dla potwierdze-
nia rezerwacji.

Utrwalenie i doskonalenie poprawnego redagowania potwierdzenia rezer-
wacji.

3. Materialy dydaktyczne:

Podrecznik How can I help you? — czes¢ 1.
Zestaw dodatkowych ¢wiczen opracowanych przez nauczyciela.

4. Formy i metody pracy na lekcji:
a. Praca zbiorowa pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:

Cwiczenia w tlumaczeniu zdan.
Porzadkowanie wypowiedzi — rozsypanka zdaniowa.

b. Praca indywidualna:

Cwiczenia praktyczne (redagowanie potwierdzenia rezerwacji).
Cwiczenia stownikowe.

5. Czas trwania zajeé: 90 min.

6. Przebieg zajec:
CzynnoSci wstepne:
I. Powitanie, sprawdzenie obecnosci.
II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Nauczyciel podaje wyrazenia kluczo-

we poznane w rozdziale V w dwoch jezykach, a uczniowie podaja odpowied-
niki w jezyku angielskim i polskim.

Praca nad materialem jezykowym oraz ¢wiczenia utrwalajace:
I. Utrwalenie poznanego stownictwa i zwrotow jezykowych.

1. Uczniowie podaja synonimy do wybranych zwrotow (¢w. 1).
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2. Nauczyciel dyktuje szereg wyrazow i zwrotow z rozdzialu V w jezyku pol-
skim; uczniowie zapisuja samodzielnie, nie korzystajac z podrgcznikow
odpowiedniki w jgzyku angielskim. Nastgpnie uzupetniajq brakujace wy-
razy w oparciu o podrecznik i zeszyty.

I1. Cwiczenia w formutowaniu zdan typowych dla rozméw telefonicznych.

1. Nauczyciel zapisuje na tablicy lub prezentuje za pomoca rzutnika niedo-
konczone zdania typowe dla rozmow telefonicznych dotyczacych rezer-
wacji; uczniowie koncza zdania.

I1I. Cwiczenia utrwalajace stownictwo.

1. Uczniowie wykonuja ¢wiczenie polegajace na wymienianiu poznanych
w rozdziale V typow gosci oraz najwazniejszych dokumentow przypisa-
nych recepcji hotelu (¢w. 2).

2. Ochotnicy prezentuja rozwiazanie zadania.

IV. Praca nad poszerzeniem zakresu slownictwa czynnego ucznia.

1. Uczniowie dobieraja wyrazenia o zblizonym znaczeniu.

2. Uczniowie dobieraja w pary zdania o zblizonym znaczeniu (materiat przy-
gotowany przez nauczyciela).

V. Redagowanie i odgrywanie dialogéw. Cwiczenie mowienia.

1. Na podstawie informacji zawartych w ¢wiczeniu 3 uczniowie tworza i od-
grywaja dialogi, w ktorych recepcjonista przyjmuje telefoniczna rezerwa-
cje pokoju/pokoi.

2. Uczniowie prezentuja gotowe dialogi.

Podsumowanie:
I. Samodzielne redagowanie potwierdzenia rezerwacji.

1. Uczniowie redaguja samodzielnie potwierdzenie rezerwacji w oparciu
o dane z ¢w. 18 i kilka dodatkowych informacji z ¢w. 4.

2. Nauczyciel na biezaco monitoruje poprawno$¢ wykonanego ¢wiczenia.
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ROZDZIAL VI.

1. Temat: Przydatne zwroty recepcjonisty.

2. Cele lekcji:

» Utrwalanie prawidlowego przebiegu procedury zameldowania goscia.

* Poznanie i utrwalenie stownictwa charakterystycznego dla procedury check-
-in.

» Poszerzenie stownictwa w zakresie zwrotéw przydatnych podczas zamel-
dowania go$cia w hotelu.

* Doskonalenie umiejgtnosci rozumienia tekstu czytanego i stuchanego.

» Doskonalenie umiejetnosci komunikowania si¢ w jezyku angielskim w za-
wodzie technika hotelarstwa.

2. Materialy dydaktyczne:
» Podrecznik How can I help you? — czes¢ 1.
 Stowniki jgzykowe.

3. Formy i metody pracy na lekcji:

a. Praca zbiorowa pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:
* Burza mézgow, dyskusja.
» Stuchanie nagrania ze zrozumieniem.
* Praca z tekstem.
» Redagowanie i prezentowanie dialogdw.

b. Praca indywidualna:
* Praca z tekstem — porzadkowanie rozsypanki.
» Uzupetnianie luk.
o Zakres$lanie prawidtowych odpowiedzi.

5. Czas trwania zajeé: 90 min.

6. Przebieg zaje¢:
CzynnoSci wstepne:
I. Powitanie, sprawdzenie obecnosci.
II. Ewentualne sprawdzenie zadania domowego.
III. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Uczniowie odpowiadaja na pytanie:

What are the successive steps of a check in procedure?

1. Uczniowie przypominaja poszczegolne etapy procedury check-in.
Prezentacja nowego materiatu:

I. Analiza Language cornera.
1. Uczniowie analizuja Language corner 6a.
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Praca nad nowym materialem jezykowym oraz ¢wiczenia utrwalajace:
I. Cwiczenie praktyczne.

1. Uczniowie formutuja uprzejme prosby z wykorzystaniem podanych zwro-
tow (¢w. 4).

2. Praca w parach. Uczniowie majq za zadanie wymysli¢ wlasne przykta-
dy sytuacji w oparciu o ¢w. 4. Nastgpnie wymieniaja si¢ swoimi przykla-
dami i formutuja dalsze uprzejme prosby.

I1. Cwiczenie praktyczne typu rozsypanka.
1. Uczniowie formutuja typowe zwroty recepcjonisty z rozsypanek (¢w. 5).
I1I. Cwiczenie jezykowe typu fill in gaps.

1. Uczniowie uzupehiaja luki w minidialogach zwiazanych z meldowaniem

goscia (¢w. 6). Uczniowie odczytuja gotowe dialogi w parach.
IV. Cwiczenia jezykowe typu matching.

1. Uczniowie wykonuja ¢wiczenie polegajace na taczeniu odpowiednich
stow/czesci zdan — ¢w. 13, 14.

2. Uczniowie podaja wlasne przyktady sytuacji na podstawie ¢w. 14 oraz spo-
soby ich rozwigzania (¢w. 14b).

Podsumowanie:
I. Nauczyciel sprawdza stopien opanowania poznanego stownictwa.

1. Nauczyciel podaje przyktadowa sytuacjg problemowa, w jakiej znalazt
si¢ gos¢ w hotelu, a uczniowie maja za zadanie odpowiednio na nia za-
reagowac jezykowo korzystajac ze stownictwa i zwrotow poznanych na
zajgciach.

I1. Ze wzgledu na wagg oraz przydatnos¢ stownictwa uzywanego podczas za-
meldowania goscia wskazane bedzie przeprowadzenie kartkdwki ze stow-
nictwa na najblizszej lekcji.
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ROZDZIAL VII.

1. Temat: Wymeldowanie goscia z hotelu.

2. Cele lekcji:
* Poznanie stownictwa i zwrotow niezbednych do wymeldowania goscia
z hotelu.
» Utrwalanie poszczego6lnych etapow procedury check-out.
* Poszerzenie stownictwa w zakresie zwrotow przydatnych podczas wymel-
dowania goscia z hotelu.
» Utrwalanie poznanego stownictwa i zwrotow w dialogach.

3. Materialy dydaktyczne:
* Podrecznik How can I help you? — czes¢ 1.
» Slowniki jezykowe.

4. Formy i metody pracy na lekcji:
a. Praca w grupie pod kierunkiem nauczyciela:
* Burza mézgdw, dyskusja.
* Gtlosne powtarzanie.
» Shichanie nagrania ze zrozumieniem — globalne i selektywne stuchanie tek-
stu.
* Gtlosne czytanie.
« Cwiczenia praktyczne/redagowanie i prezentowanie dialogow.
b. Praca indywidualna:
* Ciche czytanie.
* Przygotowanie wypowiedzi ustne;j.

5. Czas trwania zajeé: 45 min.

6. Przebieg zajec:
CzynnoSci wstepne:
I. Przywitanie, sprawdzenie obecnosci.

II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Uczniowie odpowiadaja na pytania:
What do you remember from the previous classes? Co zapamietales z po-
przednich zajec¢? What is the meaning of the following words: a bill, an in-
voice, an account, etc.?

What are the successive steps of the check out procedure?
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Prezentacja nowego materialu:
I. Czytanie ze zrozumieniem dialogu check-out.
1. Uczniowie cicho czytaja tekst i uktadaja fragmenty tekstu w porzadku
chronologicznym.
II. Globalne i selektywne rozumienie tekstu stuchanego (¢w. 6a,b).
1. Uczniowie stuchaja tekstu i jednoczes$nie sprawdzaja poprawnos¢ wyko-
nanego poprzednio ¢wiczenia.
2. Uczniowie stuchaja ponownie dialogow i przyporzadkowuja poszczegol-
nym kwestiom rolg recepcjonisty badZ goscia opuszczajacego hotel.
Praca nad nowym materialem jezykowym oraz ¢wiczenia utrwalajace:
1. Cwiczenie typu matching.
1. Uczniowie tacza zwroty charakterystyczne dla recepcjonisty z odpowie-
dziami.
I1. Cwiczenia stownikowe poszerzajace stownictwo ucznia.
1. Uczniowie analizuja Language corner 7a; z pomoca stownikoéw thuma-
cza podane zwroty i zdania.
III. Utrwalenie poznanego stownictwa i zwrotow.
1. Uczniowie czytaja dialog pomigdzy gosciem a recepcjonista oraz uzupet-
niaja kwestie pracownika recepcji na podstawie Language corner 7a.
2. Uczniowie prezentuja uzupehione dialogi.
Podsumowanie:
I. Objasnienie zadania domowego (tworzenie dialogdw check-out na podsta-
wie podanego schematu).
II. Nauczyciel sprawdza stopien opanowania poznanego stownictwa i zwrotow
w dowolny sposob.
1. Prezentuje dowolna wypowiedz recepcjonisty, a uczniowie tacza ja z wia-
sciwym etapem procedury check-out. Uczniowie kontynuuja ¢wiczenie
poprzez podawanie wlasnych przyktadow wypowiedzi recepcjonisty.
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Rozklad materialu wraz z planem wynikowym do podre¢cznika How can I help you?

CZESC 1I — ok. 120 godz. lekcyjnych

Temat oraz C Sposoby osiagania ce- Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp.| ,. Cele i tresci ,
liczba godz. low podstawowych | ponadpodstawowych oceny

L. W restauracji — oferta (AT A RESTAURANT — THE OFFER)

1. |Rodzaje lo- |¢ Zdefiniowanie po-|* Opisywanie zdje¢ — | Uczen: Uczen: « Cwiczenia w mo-
kali gastro- jecia lokalu ga- cw. 1. * Zna definicje lokalu | « Formutuje definicje wieniu i pisaniu
nomicznych. | stronomicznego. | Uzupeknianie diagra- | gastronomicznego. | lokali gastronomicz- | sprawdzajace
2) * Nazywanie i roz- | mu zwigzanego z po- | * Zna i nazywa lokale| nych. umiejetnosé wy-

r6znianie rodza- jeciem restauracji — gastronomiczne. » Swobodnie prowadzi | korzystania stow-

jow lokali gastro-
nomicznych.

* Nazywanie i roz-
r6znianie rodza-
jow taryf positko-
wych.

* Uzyskiwanie infor-
macji oraz infor-
mowanie o tary-
fach hotelowych
z uwzglednieniem
cen za wyzywie-
nie.

éw. 2.

 Zapoznanie z defini-
cja lokalu gastrono-
micznego — ¢w. 3.

* Dopasowanie nazw
lokali gastronomicz-
nych do zdje¢ — ¢éw.
4a.

* Dopasowanie opisow
lokali gastronomicz-
nych do zdje¢ — ¢w.
4b.

* Analiza podporki je-
zykowej la.

» Tworzenie oraz od-
grywanie dialogéw
W oparciu o cennik
hotelowy — ¢w. 5.

* Wymienia podsta-
wowe cechy po-
szczegolnych lokali
gastronomicznych.

* Zna rodzaje taryf
positkowych.

* Prowadzi dialog na
temat cen noclegow
wraz z wyzywie-
niem korzystajac
z podanego wzoru.

dialog na temat cen
noclegow wraz z wy-
zZywieniem.

nictwa poznanego
na lekcjach.

* Kartkowka ze
stownictwa.
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Lp. Temat oraz Cele i tresci Sposoby (fsiqgania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny
2. | Opis restau- | Stuchanie ze zro- |* Globalne rozumienie | Uczen: Uczen: « Cwiczenia spraw-
racji oraz ro- | zumieniem tek- tekstow stuchanych | ¢ Rozumie typowe * Czyta ze zrozumie- dzajace czytanie
dzaje kart stow reklamuja- reklamujacych ustugi | teksty stuchane re- niem autentyczne tekstu autentycz-
dan. (3) cych ushugi wy- wybranych restaura- | klamujace ushugi re-| teksty opisujace re- nego ze zrozumie-
branych cji — ¢w. ba. stauracji. stauracje. niem.
restauracji. + Globalne rozumienie |+ Czyta ze zrozumie- | * Postuguje si¢ stow- |+ Cwiczenia spraw-

Czytanie ze zro-
zumieniem opi-
sow reklamowych
restauracji.
Stownictwo stuza-
ce do opisywania
lokali gastrono-
micznych.

Czesci karty dan
oraz stownictwo
zwiazane z na-
zwami oraz opi-
sem potraw za-
mieszczonych

w kartach dan.

* Rodzaje kart dan.
* Specjalne karty
dan.

tekstow stuchanych —
¢w. 6b.

* Globalne i selektyw-
ne rozumienie tek-
stow czytanych — ¢w.
7a, 7b.

 Czytanie autentycz-
nych tekstow w opar-
ciu o zasoby Interne-
tu oraz wyszukiwanie
informacji dotycza-
cych okreslonej re-
stauracji — ¢w. 8.

* Stuchanie ze zrozu-
mieniem dialogu do-
tyczacego wyboru re-
stauracji — ¢w. 9.

» Czytanie kart dan
oraz okreslanie typu
kuchni — ¢w. 10.

niem przyktadowe
teksty opisujace re-
stauracje 1 wyszuku-
je okreslone infor-
macje.

* Czyta ze zrozumie-
niem przyktadowe
karty dan.

* Zna podstawowe
czegsci karty dan
oraz wskazane
stownictwo zwiaza-
ne z nazwami oraz
opisem potraw.

* Zna nazwy rodza-
jow kart dan.

* Zna nazwy przyktla-
dowych specjalnych
kart dan oraz ich za-
stosowanie.

nictwem dotyczacym
opisu restauracji
w szerokim zakresie.

* Definiuje rodzaje
kart dan.

* Zna przyktady spe-
cjalnych kart dan wy-
kraczajacych poza
materiat z podreczni-
ka.

dzajace umiejet-
nos$¢ selektywne-
go stuchania tek-
stu.
Cwiczenia w mo-
wieniu/pisaniu
sprawdzajace
umiejetnosé wy-
korzystania stow-
nictwa poznanego
na lekcjach.
* Kartkowka z bie-
zacego materiatu.
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* Analizowanie karty

dan pod katem jej po-

szczegblnych czesci
—¢w. 11.

Analiza podporki je-
zykowej 1b dotycza-
cej rodzajow kart
dan.

Wyszukiwanie przy-
ktadow kart dan roz-
nych kuchni §wiata
w Internecie lub in-
nych zrédtach — ¢w.
12.

Przyktady specjal-
nych kart dan oraz
ich zastosowanie —
¢w. 19.

Opisywanie
potraw. (2)

* Nazywanie i opi-
sywanie potraw
kuchni polskiej.

¢ Cechy charaktery-
styczne kuchni
polskie;j.

* Przyktadowe
przepisy kulinar-
ne.

Czytanie ze zrozu-
mieniem przepisow
na tradycyjne dania
kuchni polskiej — ¢w.
13.

Dyskusja na temat

cech charakterystycz-

nych kuchni polskiej
—¢w. 14.

Uczen:

* Zna przyktadowe
nazwy dan kuchni
polskiej w jezyku
angielskim.

* Rozumie opisy po-
traw z uwzglednie-
niem ich sktadni-
kéw oraz sposobu
przygotowania.

Uczen:

» Swobodnie postuguje
si¢ poznanym stow-
nictwem i wyrazenia-
mi.

» Swobodnie prowadzi
rozmowe zwigzang
Z opisem potraw.

¢ Charakteryzuje kuch-
ni¢ polska.

* Poprawno$¢ wy-
konania ¢wiczen
dotyczacych se-
lektywnego rozu-
mienia tekstu czy-
tanego.

» Samodzielnos¢
w ¢wiczeniach
stownikowych
i pracy z tekstem.
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Lp.

Temat oraz
liczba godz.

Cele i tresci

Sposoby osiagania
celow

Opis osiagnigé

podstawowych

ponadpodstawowych

Kryteria i formy
oceny

* Poszerzenie stow-
nictwa w zakresie
opisywania po-
traw oraz win.

* Prowadzenie roz-
méw zwiazanych
Z opisem potraw.

» Uzupetnianie luk
w dialogu zwiaza-
nym z opisem potraw
—¢éw. 15.

* Budowanie i odgry-
wanie podobnych
dialogow — ¢w. 15a.

* Pisanie opisow wy-
branych potraw — ¢w.
16.

* Analiza podporki jg-
zykowej lc.

* Praca z tekstami czy-
tanymi — ¢wiczenia
stownikowe — ¢w. 17.

* Praca projektowa po-
legajaca na stworze-
niu wlasnej propozy-
cji karty dan oraz
przepisu na wybrana
potrawe — ¢w. 18.

* Zna stownictwo
niezbedne do stwo-
rzenia przepisu kuli-
narnego.

* Odgrywa dialogi
zwiazane z opisem
potraw na podsta-
wie podanego wzo-
ru.

* Praktyczne zastoso-
wanie stownictwa
zZwiazanego z opisy-
waniem potraw.

* Kartkowka lub inna
forma sprawdzenia
znajomosci stowek.

Projekt.
Project-work/|
godziny do
dyspozycji
nauczyciela.

4)

* My dream restau-
rant — Moja wy-
marzona restaura-
cja.

* Przygotowanie
prezentacji multi-

» Opracowanie prezen-
tacji zgodnie z lista
elementu reklamy:

— Potozenie.
— Wystrdj i wyposa-
zenie.

Uczen:

* Potrafi zaprezento-
wac peina charakte-
rystyke restauracji.

» Uzywa stownictwa
typowego dla rekla-

Uczen:

* Stosuje bogate stow-
nictwo oraz kon-
strukcje jezykowe na
poziomie ponadpod-
stawowym.

* Efekty pracy pro-
jektowej: kom-
pletnos¢ oraz kla-
rownos$¢ prezenta-
cji, poprawnosé
jezykowa przeka-
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medialnej wyma-
rzonej restauracji.

— Oferowana kuchnia.

— Specjalno$¢ restau-

my — zachgcenia do
korzystania z ushug

zywanych infor-
macji.

racji. lokalu gastrono- * Ocena projektu
— Obsluga. micznego. w kontekscie re-
— Karta menu. klamy oferowa-
* Informacje/atuty do- nych ustug gastro-
datkowe. nomicznych.
5. | Podsumowa- | * Utrwalenie pozna-| » Cwiczenia utrwalaja- | Uczen: Uczen: * Aktywnos¢
nie wiado- nego slownictwa | ce— strony testowe | Wykazuje si¢ osia- |* Wykazuje sig osia- uczniéw na zajg-
mosci i struktur grama- Test Yourself 1. gnigciami zdefinio- | gnigciami zdefinio- ciach podsumo-
i umiejegtno- | tycznych zroz- |e Sprawdzian wiado- wanymi w poszcze- | wanymi w poszcze- wujacych roz-
sci. (2) dziatu L. mosci 1 umiejgtnosci | goélnych jednost- golnych jednostkach | dziat.

» Sprawdzenie z rozdziatu L. kach rozdziatu rozdziatu w zakresie |+ Cwiczenia w mo-
umiejgtnosci po w zakresie podsta- ponadpodstawowym. | wieniu i pisaniu
realizacji rozdzia- Wowym. sprawdzajace zdo-
hul byte umiejgtnoscei.

* Test sprawdzajacy
po realizacji roz-
dziatu .
I1. Interakcje w restauracji (RESTAURANT INTERACTIONS)
1. | Kluczowe * Poznanie i nazy- |e Przypomnienie oraz | Uczen: Uczen: * Sprawdzenie zna-

osoby inter-
akcji w sali

konsumenc-
kiej. (1)

wanie czynnos$ci
charakterystycz-
nych dla kelnera
oraz dla go$cia
podczas interakcji
w sali konsu-
menckiej.

poszerzenie stownic-
twa dotyczacego za-
kresu obowigzkow
kelnera — ¢w. 1a, 2.

* Wymienia obowiaz-
ki na stanowisku
kelnera.

* Opowiada o obo-
wiazkach 1 zadaniach
kelnera.

jomosci stownic-
twa dotyczacego
zakresu obowiaz-
kéw i1 zadan kel-
nera w dowolnej
formie.
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Temat oraz e, Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp. | ,. Cele i tresci .
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny
 Utrwalenie zakre- | « Odpowiada na pyta- | Wymienia czynno- » Swobodne postu-
su obowiazkow nie: jakie czynnosci $ci charakterystycz- giwanie si¢ stow-
kelnera. wykonuje kelner, ja- | ne dla kelnera oraz nictwem okresla-
* Poszerzenie stow- | kie go$¢? W oparciu | dla goscia podczas jacym podstawo-
nictwa dotyczace- | o tekst stuchany — interakcji w sali we czynnos$ci
go zadan kelnera. | ¢w. 3a,b,c. konsumenckiej. kelnera i goscia.
* Poszerzenie stownic-
twa dotyczacego
czynnosci typowych
dla kelnera oraz dla
goscia — ¢w. 2.
2. |Etapy obshu- | Poznanie i stoso- | Zapoznanie z po- Uczen: Uczen: * Prawidtowe uzu-
gi goscia wanie nazw po- szczegolnymi etapa- | ¢ Zna i stosuje nazwy | * Stosuje roznorodne pelnienie luk

w sali konsu-
menckiej. (2)

szczegblnych eta-
poéw obstugi go-
$cia w restauracji.
* Poznanie i utrwa-
lenie zwrotdéw ty-
powych dla po-
szczegblnych eta-
poéw obstugi
goscia w sali kon-
sumenckiej.

mi obstugi goscia

w sali konsumenckiej
—¢w. 3.
Uzupelnianie luk

w dialogach/¢wicze-
niach prezentujacych
poszczegdlne etapy
obshugi goscia — ¢w.
4, 3c.

Porzadkowanie czyn-
nos$ci charaktery-
stycznych dla po-
szczegolnych interak-
cji — ¢w. 4a.

poszczegdlnych cta-
poéw obstugi goscia
W restauracji.

* Zna typowe zwroty
dla poszczeg6lnych
etapow obshugi go-
$cia w sali konsu-
menckiej.

zwroty dla poszcze-
gblnych etapéw ob-
shugi goscia w sali
konsumenckiej.

w dialogach.

* Znajomos$¢ zwro-
tow uzywanych
podczas obstugi
goscia w sali kon-
sumenckiej;
ewentualnie kart-
kéwka ze zwro-
tow.

* Poprawne uzupet-
nianie rachunku
za konsumpcje
w wersji obcoje-
Zycznej.




€9

* Selektywne stuchanie
oraz notowanie
szczegolow zamo-
wienia — ¢w. 3b.

» Opisywanie przebie-
gu czynno$ci wlasci-
wych dla pracy kel-
nera — ¢w. 4b.

Obstuga go-
Scia w sali
konsumenc-
kiej — dialo-
gi. (2)

* Zastosowanie ty-
powych zwrotow
uzywanych pod-
czas obstugi go-
$cia w restauracji.

* Tworzenie dialo-
gow przedstawia-
jacych interakcje
pomigdzy go-
sciem a kelnerem.

* Aranzowanie ty-
powych interakcji
pomigdzy go-
sciem a kelnerem.

* Poznanie podsta-
wowych pozycji
w rachunku za
konsumpcje.

* Globalne rozumienie
tekstu stuchanego —
¢éw. 7a,b.

* Analiza przyktado-
wego rachunku — ¢w.
8.

» Uzupetnianie rachun-
ku w oparciu o sytu-
acje w restauracji —
éw. 8.

* Laczenie i porzadko-
wanie zapytan cha-
rakterystycznych dla
interakcji gos¢—kel-
ner z odpowiedziami
—¢éw. 9.

 Uzupetnianie roli
kelnera w dialogach
w restauracji w opar-
ciu o tekst czytany —
éw. 11.

Uczen:

* Stosuje podstawowe
ZWroty uzywane
podczas obstugi go-
$cia w restauracji.

* Wspottworzy i od-
grywa dialogi typo-
we dla interakcji
pomigdzy gosciem
a kelnerem.

* Zna podstawowe
elementy rachunku.

Uczen:

* Stosuje rdéznorodne
zwroty 1 wyrazenia
w aranzowanych sy-
tuacjach pomigdzy
gosciem a kelnerem.

* Plynnie reaguje na
pytania i prosby
w relacjach z go-
Sciem podczas obstu-
gi w restauracji.

* Potrafi uzupehic ra-
chunek za konsump-
cje w wersji obcoje-
zycznej.

* Poprawno$¢ uzu-
petnienia roli kel-
nera w dialogach.

» Swobodne i po-
prawne stosowa-
nie Zwrotow w sy-
mulowanych sytu-
acjach podczas
obshugi goscia
W restauracji.

* Poprawno$¢ i au-
tentycznos$¢ aran-
zowanych i pre-
zentowanych dia-
logéw
W restauracji.
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Lp.

Temat oraz
liczba godz.

Cele i tresci

Sposoby osiagania
celow

Opis osiagnigé

podstawowych

ponadpodstawowych

Kryteria i formy
oceny

* Rozumienie tek-
stu czytanego
oraz dobieranie
brakujacych wy-
razOw w oparciu
o kontekst — ¢w.
11a.

 Tworzenie dialo-
gow charaktery-
stycznych dla r6z-
nych etapow ob-
shugi goscia w sali
konsumenckiej —
¢w. 11b.

Wyposazenie
restauracji.

(M

* Poznanie stownic-
twa zwiazanego
Z Wyposazeniem
restauracji,

w szczegblnosci:
nazwy naczyn
porcelanowych,
szklanych oraz
sztuécow.

* Poznanie przykta-
dow nakry¢ w za-
lezno$ci od rodza-
ju menu.

* Analiza podporek je¢-
zykowych 2a, 2b
oraz 2c.

* Uzupehianie diagra-
mu stownictwem
zZwiazanym z wypo-
sazeniem restauracji
—¢éw. 5.

* Zapoznanie z przy-

ktadami nakry¢ w za-

leznosci od menu,
utrwalenie nazw po-
szczegolnych ele-

Uczen:

* Zna i stosuje stow-
nictwo zwiazane
Z wWyposazeniem re-
stauracji.

* Zna przyktady na-
kry¢ do réznego ro-
dzaju menu.

* Zna i stosuje nazwy
poszczegodlnych ele-
mentow menu.

Uczen:

* Dopasowuje rézne
rodzaje nakry¢ ade-
kwatnych do menu.

* Potrafi skompono-
wa¢ wlasne menu na
specjalne okazje.

* Kartkowka ze
stownictwa zwia-
zanego zZ wyposa-
zeniem restaura-
cjl.

* Prawidtowe dopa-
sowanie roznych
rodzajow nakry¢
adekwatnych do
menu.

* Ocena autorskich
propozycji menu.
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« Utrwalenie nazw
poszczegolnych
elementow menu.

mentow menu — ¢w.
12a,b, 13a.

* Autorskie skompono-
wanie wlasnego me-
nu na specjalne oka-

zje — ¢w. 14.

Polecanie * Poznanie i stoso- | * Wykorzystanie po- | Uczen: Uczen: * Poprawnos¢ sto-
i charaktery- | wanie zwrotow znanych zwrotow * Zna i stosuje pod- | * Potrafi poleci¢ go- sowania poznane-
zowanie po- | shizacych do po- | wdialogach —¢w. 15,| stawowe zwroty do-| $ciom potrawy i na- go stownictwa
traw. (1) lecania go$ciom 16a. tyczace polecania poje uzywajac rozno- | w dialogach.

potraw lub napo- | ¢ Selektywne rozumie- | potraw lub napojow.| rodnych zwrotow.

jow. nie tekstu — éw. 16b. |+ Zna i stosuje stow-

* Poszerzenie » Tworzenie dialogéw | nictwo dotyczace

i utrwalenie stow- | z wykorzystaniem charakteryzowania

nictwa dotyczace- | poznanego stownic- potraw.

go charakteryzo- | twa—¢w. 17.

wania potraw.
Projekt. * Projekt: ,,Koloro- | ¢ Zaprojektowanie pig- | Uczen: Uczen: * Efekty pracy pro-
Project-work/| wy i wykwintny cioelementowego » Tworzy pigcioele- | Postuguje si¢ swo- jektowej: kom-
godziny do karnawat”. menu karnawatowe- | mentowe menu. bodnie stownictwem | pletnos¢ oraz kla-
dyspozycji | Stworzenie kon- £o0. » Opracowuje przepi- | na poziomie ponad- rownos$¢ prezenta-
nauczyciela. | kursowego menu | Opracowanie kom- sy kulinarne w jezy-| podstawowym. cji, poprawnosé
®) karnawatowego. pletnego zestawu ku angielskim. » Wykazuje si¢ duza jezykowa przeka-

* Etapy przygoto- przepiséw kulinar- | ¢ Aranzuje stot oko- samodzielnos$cia i po-| zywanych infor-

wawcze do efektu | nych do wszystkich licznoéciowy. mystowoscia podczas| macji.

koncowego pre- elementéw menu. » Wykonuje kart¢ me-| wykonywania prac |+ Ocena poszcze-

zentowania po- * Wykonanie menu na | nu. projektowych. g6lnych etapow

traw. stot. projektu.
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Temat oraz . Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp. | ,. Cele i tresci .
liczba godz. celow podstawowych ponadpodstawowych oceny
* Polecanie go- * Przygotowanie aran- | ¢ Potrafi charaktery-
$ciom oferowa- zacji stolu karnawa- | zowac i polecac po-
nych potraw i za- | towego. trawy gosciowi ob-
proszenie do de- | Charakterystyka po- | cojgzycznemu.
gustacji. traw w konteks$cie za-| ¢ Potrafi zaprosi¢ go-
checenia goscia do Scia obcojezyczne-
degustacji. go do degustacji.
+ Cwiczenia praktycz-
ne — sporzadzanie po-
traw i zaproszenie do
degustacji.
7. | Podsumowa- |+ Utrwalenie pozna-|  Cwiczenia utrwalaja- | Uczen: Uczen * Aktywnos¢
nie wiado- nego stownictwa | ce — strony testowe | Wykazuje sig osia- |+ Wykazuje sig osia- uczniow na zajg-
mosci i struktur grama- Test Yourself 2. gnigciami zdefinio- | gnigciami zdefinio- ciach podsumo-
i umiejetno- | tycznych w roz- wanymi w poszcze- | wanymi w poszcze- wujacych roz-
$ci. (2) dziale II. golnych jednost- golnych jednostkach | dziat.
* Sprawdzenie * Sprawdzian wiado- kach rozdziatu na rozdzialu na pozio- | ¢ Test sprawdzajacy
umiejgtnosci po mosci 1 umiejgtnosci | poziomie podstawo-| mie rozszerzonym. po realizacji roz-
realizacji rozdzia- | z rozdziatu II. wym. dziatu II.
hu 1L
III. Serwis w pokojach/Problemy oraz skargi gosci (ROOM SERVICE/RESTAURANT PROBLEMS AND COMPLAINTS)

Telefoniczne
zamawianie
$niadania do
pokoju. (1)

* Poznanie i utrwa-
lenie przebiegu
typowych dialo-
gow w sytuacji
zamawiania $nia-

* Selektywne rozumie-

nie tekstu shuchanego
oraz notowanie po-
trzebnych informacji
—¢éw. 3.

Uczen:

* Zna i stosuje pod-
stawowe zwroty
stosowane w sytu-
acji przyjmowania

Uczen:

* Plynnie reaguje na
typowe i nietypowe
prosby, pytania go-
$cia podczas obstugi

* Znajomos¢ stow-
nictwa uzywane-
g0 w sytuacji za-
mawiania posil-
kéw do pokoju
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dania do pokoju.
* Zapoznanie

z przyktadowa

karta $niadanio-

wa.

* Porzadkowanie usty-
szanego dialogu —
¢w. 3a.

* Uzupeianie luk
zgodnie z przebie-
giem typowych dia-
logobw podczas zama-
wiania $niadania do
pokoju — éw. 3b.

* Analiza przyktado-
wej karty $niadanio-
wej — ¢w.la, 2.

zamowienia do po-
koju.

* Zna slownictwo za-
warte w karcie $nia-
daniowe;j.

* Potrafi przygotowac
zestaw $niadaniowy
W oparciu o analiz¢
zamoOwienia ztozo-
nego na karcie $nia-
daniowe;j.

goscia w pokoju.

oraz zawartego
w przyktadowej
karcie $niadanio-
wej.

* Poprawnos¢ wy-
konania éwiczen.

Oferta $nia-
daniowa

w pokoju ho-
telowym. (1)

* Rodzaje $niadan
oferowanych
w pokoju hotelo-
wym.

* Poznanie przykta-
dow roznych ty-
pow zawieszek
$niadaniowych.

* Zastosowanie po-
znanego stownic-
twa w typowych
sytuacjach w za-
kresie serwisu po-
kojowego.

* Analiza przyktado-
wych zawieszek
klamkowych — ¢w. 5.

* Zastosowanie pozna-
nego stownictwa
w dialogach — ¢w. 6.

Uczen:

* Zna rozne rodzaje
$niadan oferowa-
nych w hotelach.

* Zna przyktady za-
wieszek klamko-
wych.

* Zna slownictwo za-
warte w przyktado-
wych zawieszkach
klamkowych.

Uczen:

* Potrafi stworzy¢ sa-
modzielnie przykta-
dowa zawieszke
klamkowa.

* Ptynnie reaguje na
typowe i nietypowe
prosby i pytania go-
$cia podczas obstugi
goscia w pokoju.

* Ocena prezento-
wanych dialogéw
z zastosowaniem
poznanego stow-
nictwa.
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Temat oraz e Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp.| ,. Cele i tresci .
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny
3. | Sytuacje pro-| ¢ Poznanie przykta- | » Praca z tekstem czy- | Uczen: Uczen: * Odpowiedni do-
blemowe dow sytuacji pro- | tanym — ¢w. 8a, 8b. | * Zna przyklady sytu- |  Plynnie reaguje w sy-| bor stownictwa do
w sali konsu-| blemowych pod- |+ Wyrazanie opiniina | acji problemowych | tuacjach problemo- sytuacji proble-
menckiej. (2)| czas obstugi go- temat cech charakte- | podczas obstugi go- | wych uzywajac r6z- | mowej.
Scia w restauracji. | ru pozadanych w pra-| S$cia w restauracji. norodnych zwrotow | Ocena dialogow,
* Poznanie stownic-| cy kelnera — ¢éw. 7. * Zna i stosuje stow- | jezykowych. prezentowanych
twa charaktery- | ¢ Globalne rozumienie | nictwo stosowane | Wyraza opini¢ na te- | na zajeciach, do-
stycznego dla te- | tekstu stuchanego — w sytuacjach pro- mat pozadanych tyczacych roz-
g0 typu sytuacji ¢w. 9. blemowych. i niepozadanych za- nych sytuacji pro-

uzywanego przez
kelnera i goscia.
Zastosowanie po-
znanego stownic-
twa w symulowa-
nych sytuacjach
problemowych.
Cechy kelnera
wspomagajace
prace i rolg, jaka
spelnia w interak-
cjach z gosémi.

* Selektywne rozumie-
nie tekstu stuchanego
—¢éw. 9a.

* Analiza podporki je-
zykowej — ¢w. 3a.

» Tworzenie i prezen-
towanie dialogow
W oparciu o zasuge-
rowany problem —
¢w. 10a.

» Tworzenie i prezen-
towanie dialogow na
podstawie wlasnych
doswiadczen z prak-
tyk zawodowych —
¢w. 10b.

* Nazywa cechy cha-
rakteru kelnera
wspomagajace ra-
dzenie sobie w sytu-
acjach problemo-
wych.

chowan w pracy kel-
nera.

blemowych w sali
konsumenckie;j.
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Radzenie so- | * Zapoznanie ze * Praca z tekstem w ce-| Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wy-
bie z go- wskazowkami do | lu poszerzenia stow- | Rozumie tekst czy- |+ Udziela wskazowek | konywanych ¢wi-
Sciem trud- radzenia sobie nictwa ucznia doty- tany. do radzenia sobie czen.
nym. (2) z gosciem niety- czacego radzenia so- | Zna wskazowki do | w sytuacjach trud- * Ewentualnie kart-
powym/trudnym. | bie z sytuacjami radzenia sobie w sy-| nych. kéwka sprawdza-
* Poznanie i stoso- | nietypowymi/trudny- | tuacjach trudnych | Swobodnie postuguje| jaca stosowanie
wanie form trybu | mi—¢w. 11. w relacjach z go- si¢ poznanym stow- form trybu przy-
przypuszczajace- |+ Uktadanie dialogow | Sciem. nictwem i zwrotami | puszczajacego.
go podczas for- z wykorzystaniem w roli kelnera w in-
multowania prze- | poznanych zwrotow terakcjach problemo-
widywanych reak-| —¢w. 11a. wych.
cji 1 zachowan  Utrwalenie poznane-
w sytuacjach nie- | go stownictwa — ¢w.
typowych. 12.
Projekt. « Zestaw ¢wiczen |+ Cwiczenia uzupehia- | Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wy-
Project-work/| utrwalajacych jace, dobor w gestii | * Wykazuje si¢ przy- | Stosuje stownictwo konywanych ¢wi-
godziny do i uzupetniajacych. | nauczyciela w zalez- | rostem stownictwa | ikonstrukcje zdan na | czen.
dyspozycji nos$ci od potrzeb gru- | czynnego. poziomie ponadpod- |+ Aktywnos¢ na za-
nauczyciela. py. stawowym. jeciach.
“4)
Podsumowa- |« Utrwalenie pozna- | « Cwiczenia utrwalaja- | Uczen: Uczen: * Aktywnos¢
nie wiado- nego slownictwa | ce — strony testowe | Wykazuje si¢ osiag- |* Wykazuje sig osia- uczniéw na zajg-
mosci i struktur grama- Test Yourself 3. gnigciami zdefinio- | gnigciami zdefinio- ciach podsumo-
iumiejgtno- | tycznych w roz- | Sprawdzian wiado- wanymi w poszcze- | wanymi w poszcze- wujacych roz-
Sci. (2) dziale III. mosci 1 umiejetnosei | gdélnych jednost- golnych jednostkach | dziat.

 Sprawdzenie
umiejetnosci po
realizacji rozdzia-
hu 111

z rozdziatu III.

kach rozdzialu na
poziomie podstawo-
wym.

rozdziatu na pozio-
mie rozszerzonym.

* Test sprawdzajacy
po realizacji roz-
dziatu III.
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Temat oraz e, Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp. | ,. Cele i tresci .
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny
Iv. Obstugiwanie goscia (SERVING THE GUEST)
1. |Radzenie so- | * Stownictwo zwia- | * Odgadywanie zyczen | Uczen: Uczen: * Ocena prezento-

bie z prosba-
mi, zZyczenia-
mi oraz za-
pytaniami
gosci. (2)

zane z potrzebami
goscia przebywa-
jacego w hotelu.

* Struktury zdanio-
we stuzace formu-
lowaniu prosb,
zyczen, zapytan
oraz udzielaniu
adekwatnych od-
powiedzi.

» Tworzenie dialo-
gow przedstawia-
jacych interakcje
pomigdzy go-
$ciem a pracowni-
kiem hotelu.

gosci na podstawie
ilustracji — ¢w. 1.

* Przywotanie przykta-
dow zyczen gosci
oraz proponowanych
reakcji pracownika
hotelu na podstawie
do$wiadczen z prak-
tyk zawodowych —
éw. 2.

* Dobieranie pytan/zy-
czen gosci do odpo-
wiedzi pracownika
hotelu — ¢w. 3.

* Praca z tekstem w ce-
lu poszerzenia stow-
nictwa dotyczacego
ushug i udogodnien
hotelowych — ¢w. 4.

» Tworzenie i prezen-
towanie dialogéw
w oparciu o stownic-
two z tekstu — ¢w. 5
oraz stownictwo i po-

* Rozumie prosby,
zyczenia, zapytania
gosci oraz potrafi
zareagowac na nie
w odpowiedni spo-
sob.

* Zna stownictwo
zwiazane z ustuga-
mi oraz udogodnie-
niami hotelowymi.

» Tworzy i odgrywa
dialogi w oparciu
o podane stownic-
two oraz struktury
jezykowe.

* Swobodnie reaguje
na zyczenia/zapyta-
nia gosci nie ujgte
w przyktadach uzy-
wajac roznorodnych
zZwrotow jezyko-
wych.

wanych dialogow
z zastosowaniem
poznanego stow-
nictwa 1 struktur
jezykowych.

» Kartkowka ze
stlownictwa.
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mysly uczniow z ¢w.
6.

* Analiza podporki je-
zykowej — ¢w. 4a.

Udzielanie
wskazowek
na terenie
hotelu i poza
nim. (2)

 Utrwalenie stow-
nictwa zwigzane-
g0 z udzielaniem
wskazowek na te-
renie hotelu i poza
nim.

» Tworzenie dialo-
gow zwiazanych
z udzielaniem
wskazowek na te-
renie hotelu i poza
nim.

* Rozumienie tekstu
czytanego oraz opis
planu sytuacyjnego
hotelu — ¢éw. 7.

 Czytanie dialogu do-
tyczacego udzielania
wskazowek na tere-
nie hotelu oraz uzu-
petnianie luk wiasci-
wymi stowami — éw.
8.

» Tworzenie dialogow
w parach — ¢w. 9.

* Dobieranie wyrazen
zwiazanych z udzie-
laniem wskazowek
poza hotelem do ilu-
stracji — ¢w. 10.

* Analiza podporki je-
zykowej — ¢w. 4b.

Uczen:

* Rozumie opis planu
hotelu oraz tworzy
opis na podstawie
podanego wzoru.

* Zna stownictwo stu-
zace udzielaniu
wskazowek w bu-
dynku i poza nim.

* Rozumie oraz two-
rzy dialogi zwiaza-
ne z udzielaniem
wskazowek.

Uczen:

» Swobodnie postuguje
si¢ poznanym stow-
nictwem i wyrazenia-
mi.

* Swobodnie prowadzi
rozmowy zwigzane
z udzielaniem wska-
zoéwek.

* Ocena prezento-
wanych dialogow
z zastosowaniem
poznanego stow-
nictwa i struktur
jezykowych.

* Ewentualnie kart-
kowka ze stow-
nictwa.

Radzenie so-
bie z proble-
mami gosci.

2

* Stuchanie ze zro-
zumieniem dialo-
gow dotyczacych
probleméw gosci
w hotelu.

* Globalne i selektyw-
ne rozumienie tek-
stow stuchanych —
¢w. 11.

Uczen:

* Rozumie dialogi
zwiazane z przyj-
mowaniem skarg
goscl.

Uczen:

» Swobodnie prowadzi
rozmowy zwiazane
Z reagowaniem na
skargi gosci.

* Ocena prezento-
wanych dialogow
z zastosowaniem
poznanego stow-
nictwa i struktur
jezykowych.
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Temat oraz e Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp.| ,. Cele i tresci .
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny
* Przyjmowanie * Sporzadzanie notatki | ¢ Sporzadza notatke
skarg i zazalen z rozmowy telefo- z przeprowadzonej
gosci oraz reago- | nicznej — ¢w. 1b. rozmowy telefo-
wanie na nie. * Dobieranie wiasci- niczne;j.
wych odpowiedzi do | * Formutuje odpowie-
skarg gosci — ¢w. 12. | dzi na skargi gosci
* Analiza podpoérki je- | w oparciu o podpor-
zykowej — ¢w. 4c. ke jezykowa oraz
» Tworzenie dialogow | ¢wiczenia z pod-
zwiazanych z przyj- | rgcznika.
mowaniem skarg go- |+ Odgrywa rozmowy
$ci w oparciu o slow- | zwiazane z reago-
nictwo i struktury waniem na skargi
z lekcji — ¢w. 13. gosci.

4. |Mozliwosci |+ Conciergeijego |° Opis ilustracji oraz| Uczen: Uczen: * Ocena prezento-
spedzania rola w hotelu. rozmowa na temat ro-| * Czyta ze zrozumie- |* Swobodnie postuguje| wanych dialogow
czasu wolne- | » Zadawanie pytan | li concierge’a w hote-| niem tekst na temat | si¢ stownictwem z zastosowaniem
go podczas i udzielanie infor- | lu—¢w. 14. ustug concierge’a. zwiazanym z oferta poznanego stow-
pobytu w ho-| macji na temat ak-| * Globalne i selektyw- |* Zna stownictwo turystyczna/rekre- nictwa i struktur
telu. (2) tualnej oferty tu- | ne rozumienie tekstu | zwiazane z oferta acyjna/kulturalna jezykowych.

rystycznej, rekre-
acyjnej,
kulturalne;.

* Czytanie ze zro-
zumieniem auten-
tycznego tekstu
obcojezycznego

czytanego dotyczace-
go ushlug concier-
ge’a—¢w. 15.

¢ Rozumienie tekstu

stuchanego na temat
atrakcji turystycz-
nych — ¢w. 16.

turystyczna/rekre-
acyjna/kulturalna
i postuguje sig¢ nim
tworzac dialogi na
podstawie diagra-
mu.

* Przygotowuje infor-

i uzywa go w szero-
kim zakresie tworzac
i odgrywajac dialogi.

» Ewentualnie kart-
kowka z poznane-
go stownictwa.
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zZwiazanego
z branza hotelar-
ska.

* Stownictwo zwia-
zane z oferta tury-
styczna/rekreacyj-
na/kulturalna.

» Uzupehianie luk
w zdaniach informa-
cjami z tekstu stucha-
nego — ¢w. 16a.

* Przygotowanie w pa-
rach informacji na te-
mat lokalnych atrak-
cji turystycznych
W oparciu o podane
pytania — ¢w. 17.

» Tworzenie i insceni-
zowanie rozmowy
goscia hotelu z con-
cierge’em na podsta-
wie diagramu — ¢w.
17a.

macje na temat lo-
kalnych atrakcji tu-
rystycznych.

* Odgrywa rozmowy
zwiazane z informo-
waniem na temat
aktualnej oferty tu-
rystycznej, rekre-
acyjnej, kulturalne;j.

Pisemna od-
powiedz na
reklamacjg
goscia. (2-3)

* Przyktadowy list
z reklamacja go-
Scia hotelowego.

* Przyktadowa od-
powiedz na rekla-
macjg — list
Z przeprosinami.

» Czescti listu
Z przeprosinami
oraz zwroty przy-
datne do jego na-
pisania.

 Czytanie ze zrozu-
mieniem listu rekla-
macji — ¢w. 18.

* Dobieranie zwrotow
typowych dla rekla-
macji do wlasciwych
akapitow listu — ¢w.
18a.

* Czytanie ze zrozu-
mieniem listu z prze-
prosinami oraz uzu-
petnianie luk podany-
mi stowami — ¢w. 19.

Uczen:

» Czyta ze zrozumie-
niem listy z rekla-
macja oraz przepro-
sinami.

* Zna stownictwo
i zwroty niezbedne
do napisania listu
Z przeprosinami.

Uczen:

* Swobodnie postuguje
si¢ sfownictwem
i zwrotami odpo-
wiednimi dla rekla-
macji i listu z prze-
prosinami.

* Ocena pracy pi-
semnej — listu
Z przeprosinami.
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Lp.

Temat oraz
liczba godz.

Cele i tresci

Sposoby osiagania
celow

Opis osiagnigé

podstawowych

ponadpodstawowych

Kryteria i formy
oceny

* Dobieranie zdan z li-
stu do naglowkow
nazywajacych po-
szczegblne czesci li-
stu z przeprosinami —
¢w. 19a.
Analiza podporki je-
zykowej — ¢w. 4d.
Napisanie listu z re-
klamacja w oparciu
o podane informacje,
a nastgpnie listu
z przeprosinami
w odpowiedzi na re-
klamacjg goscia —
¢w. 20.
Czytanie ze zrozu-
mieniem listu z prze-
prosinami z negatyw-
na odpowiedzia na
roszczenia goscia —
éw. 21.
* Analiza podporki jg-
zykowej — ¢w. 4e.

* Pisze list z przepro-
sinami na podstawie
podanego wzoru
i wykorzystujac
zwroty z podporki
jezykowej — ¢w. 4d,
4e.
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Bezpieczen-

* Stownictwo zwia-

¢ Dobieranie stow

Uczen:

Uczen:

* Kartkowka z po-

stwo goscia. | zane z bezpie- zwiazanych z bezpie- | * Zna stownictwo * Opracowuje i wygla- | znanego stownic-
(1 czenstwem prze- | czenstwem przeciw- | zwiazane z bezpie- | sza komunikaty twa.
ciwpozarowym. pozarowym do defi- | czenstwem przeciw-| o probnym alarmie |+ Ocena samodziel-
* Zasady postepo- nicji — éw. 22. pozarowym. bombowym/przeciw- | nie opracowanego
wania w przypad- | « Uzupelnianie luk * Czyta ze zrozumie- | pozarowym i ko- komunikatu o ko-
ku pozaru/alarmu | w zdaniach stanowia-| niem przepisy doty- | nieczno$ci ewaku- niecznos$ci ewaku-
bombowego. cych czg$¢ regulami- | czace zasad postg- acji. acji.
* Wyglaszanie ko- nu przeciwpozarowe- | powania w przypad-
munikatow o ko- | go hotelu — ¢w. 23. ku pozaru/alarmu
nieczno$ci ewaku-| « Wybieranie popraw- | bombowego.
acji. nych stéow w komuni- | * Rozumie komunika-
katach o konieczno- | ty o koniecznos$ci
$ci ewakuacji — ¢w. ewakuacji.
24.
Projekt. » Zestaw ¢wiczen | List goscia ze skar- | Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wy-
Project-work/| utrwalajacych ga/list z przeprosina- | * Poprawnie redaguje | * Stosuje stownictwo konywanych ¢wi-
godziny do i doskonalacych mi. list formalny zwia- | i konstrukcje zdanna | czen.
dyspozycji W oparciu o suple- zany z reklamacja- | poziomie ponadpod- |e Ocena listu for-
nauczyciela. | ment. mi goscia. stawowym. malnego.
4 * Dodatkowe ¢wi- * Zna i stosuje stow-

czenia uzupehia-
jace.

nictwo charaktery-
styczne dla skargi
goscia i odpowiedzi
na skargg.
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Temat oraz e Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp.| ,. Cele i tresci .
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny
8. | Podsumowa- | * Utrwalenie pozna-| * Cwiczenia utrwalaja- | Uczen: Uczen: * Aktywnos¢
nie wiado- nego slownictwa | ce — strony testowe | Wykazuje si¢ osia- | * Wykazuje si¢ osia- ucznidOw na zajg-
mosci i struktur grama- Test Yourself 4. gnigciami zdefinio- | gnigciami zdefinio- ciach podsumowu-
i umiejetno- | tycznych z roz- wanymi w poszcze- | wanymi w poszcze- | jacych rozdziat.
Sci. (2) dziatu IV. golnych jednost- golnych jednostkach |+ Cwiczenia w mé-
* Sprawdzenie * Sprawdzian wiado- kach rozdziatu rozdzialu w zakresie | wieniu i pisaniu
umiejetnosci po mosci 1 umiejetnosci | w zakresie podsta- ponadpodstawowym. | sprawdzajace zdo-
realizacji rozdzia- | z rozdziatu IV. WOwWym. byte umiejgtnoscei.
u IV. * Test sprawdzajacy
po realizacji roz-
dziatu V.
V. Konferencje / Seminaria / Bankiety (CONFERENCES / SEMINARS / BANQUETS)
1. |Organizacja |* Nazywanie i roz- |* Wyrazanie opinii na | Uczen: Uczen: « Cwiczenia spraw-
konferencji. | rdznianie typow temat najistotnie;j- * Nazywa sprzet kon- | » Analizuje uktad sal dzajace umiejet-
3) imprez organizo- | szych etapow organi- | ferencyjny i potrafi | konferencyjnych. nos$¢ selektywne-

wanych w hote-
lu/przez hotel.

* Znajomosc¢ po-
szczegblnych eta-
poéw organizacji
konferencji.

* Stownictwo stuza-
ce do nazywania
i charakteryzowa-
nia typowego
sprzetu konferen-

zacji konferencji —
¢w. 5.

* Selektywna praca

z tekstem autentycz-
nym — ¢w. 6.

* Zapoznanie z typo-

wymi schematami
aranzacji sal konfe-
rencyjnych poprzez
dopasowywanie ilu-
stracji do wlasciwego

go krétko scharakte-
ryzowac.

* Zna podstawowe
etapy organizacji
konferencji.

* Zna zastosowanie
podstawowych ty-
pow aranzacji sal
konferencyjnych.

* Potrafi wymieni¢ nie-

typowe sytuacje pod-
czas organizacji kon-
ferencji.

* Wyraza opini¢ na te-
mat poszczegolnych
elementow organiza-
¢ji imprez w hotelu.

go stuchania tek-
stu.

« Cwiczenia w pisa-
niu i mowieniu
sprawdzajace
umiejetnos¢ wy-
korzystania stow-
nictwa poznanego
na lekcjach.

* Kartkowka ze
stownictwa.
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cyjnego.

* Znajomos¢ typow
aranzacji sal kon-
ferencyjnych i ich
zastosowania.

layoutu — ¢w. 7.

* Rozumienie tekstu
stuchanego poswig-
conego wadom i za-
letom poszczegdl-
nych typow aranzacji
sal konferencyjnych
—¢éw. 8.

Organizacja
bankietow.

2

* Poszerzenie stow-
nictwa w zakresie
organizacji im-
prez gastrono-
micznych w hote-
lu.
Czytanie ze zro-
zumieniem auten-
tycznych tekstow
obcojezycznych
zwigzanych
Z przygotowywa-
niem przyj¢é/ban-
kietow w hotelu.
» Tworzenie zdan
w trybie rozkazu-
Jjacym.

Czytanie tekstu i se-
lektywne wyszukiwa-
nie informacji doty-
czacych poszczegdl-
nych etapow
przygotowywania sa-
li bankietowej — ¢w.
9.

Analiza kacika jgzy-
kowego — ¢w. Sa.
Cwiczenie poprawne-
go stosowania trybu
rozkazujacego do
udzielania wska-
zowek, instrukcji

w sali restauracyjne;j
—¢w. 9a.

.

Uczen:

* Czyta ze zrozumie-
niem podstawowe
instrukcje, jak przy-
gotowac stot bufeto-
wy.

» Uzywa prostych ko-
mend w trybie roz-
kazujacym.

* Zna podstawowe
etapy organizacji
bankietu.

Uczen:

* Czyta ze zrozumie-
niem i analizuje tek-
sty instrukcji jak
przygotowac stot bu-
fetowy.

» Swobodnie postuguje
si¢ trybem rozkazuja-
cym do wydawania
polecen, instrukcji.

* Analizuje schematy
organizacji imprez
gastronomicznych
w hotelu.

« Cwiczenia spraw-
dzajace czytanie
tekstu autentycz-
nego ze zrozumie-
niem.

* Kartkowka z ak-
tualnego stownic-
twa.

* Sprawdzajacy
tekst z lukami.

« Cwiczenie dialo-
gbw z uzyciem
trybu rozkazuja-
cego.
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Temat oraz e Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp.| ,. Cele i tresci ,
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny

3. |Oferty kon- | e Poszerzenie stow- | * Podawanie miar oraz | Uczenh: Uczen: » Poprawne stoso-
ferencyjne. nictwa w zakresie | ksztattow do opisy- | Rozumie tekst stu- | Tworzy obszerne re- | wanie form leksy-
3) tworzenia ofert wania sal konferen- chany poswigcony klamowe oferty kon- | kalno-gramatycz-

konferencyjnych. | cyjnych/ bankieto- réznym rodzajom ferencyjne z wyko- nych do opisu

* Prawidtowe stoso-| wych — ¢w. 10. sal konferencyj- rzystaniem bogatego | ofert konferencyj-
wanie struktur * Selektywna praca nych. stownictwa i struktur | nych w wypowie-
leksykalno-gra- z tekstem autentycz- | ¢ Tworzy krotkie bro- | gramatycznych na dzi ustnej i pisem-
matycznych nym, tj. broszurami szury konferencyjne| poziomie ponadpod- | nej.
w tworzeniu ofert | hotelowymi — ¢éw. 12.| zuzyciem podsta- stawowym. * Poprawne uzupet-
konferencyjnych. | Rozumienie tekstu wowych struktur nianie luk w tek-

* Podawanie miar, stuchanego opisuja- leksykalno-grama- $cie na podstawie
ksztattow. cego typy sal konfe- | tycznych. tekstu stuchanego.

rencyjnych — ¢w. 11.

4. |Zamawianie | Sposoby zama- » Uzupetnianie dialogu | Uczen: Uczen: * Poprawne wyko-
ustugi konfe- | wiania ustugi z zamowieniem ushu- | ¢ Potrafi uzupetnic * Potrafi wcieli¢ sig rzystanie pozna-
rencyjnej lub | konferencyjnej gi konferencyjnej lub | dialog pomigdzy w rolg koordynatora | nych zwrotow
gastrono- i gastronomicznej.| gastronomicznej — pracownikiem hote- | konferencji i przygo- | i slownictwa
micznej. (2) |¢ Poszerzenie stow- | ¢w. 15. lu a zamawiajacym | towac plan imprezy w samodzielnych

nictwa w zakresie
rezerwowania
konferencji i ban-
kietow.

* Powtorzenie kon-
strukcji czasu
przysziego Future
Continuous.

» Samodzielne tworze-
nie dialogu z rezer-
wacja konferencji —
¢w. 11b.

* Utrwalenie czasu
przysztego Future
Continuous — ¢w.
18a.

ustuge.

* Potrafi uzupetnic¢
formularz rezerwa-
cyjny ustugi konfe-
rencyjnej lub ga-
stronomiczne;j.

* Potrafi postugiwac
si¢ czasem Future

na podstawie kwe-
stionariuszy rezerwa-
cyjnych.

» Swobodnie postuguje

si¢ czasem Future
Continuous.

wypowiedziach —
ocena dialogow.

* Poprawne wypel-
nianie kwestiona-
riuszy.
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* Analiza podporki je-
zykowej — ¢w. 5b.

Continuous do opisu
przebiegu konferen-
cji.

* Potrafi zgromadzi¢
informacje niezbed-
ne do stworzenia
planu konferencji.

Projekt.
Project-work/
godziny do
dyspozycji
nauczyciela.

“)

* Projekt: Towards
the successful
conference orga-
nisation — ,,0d za-
mowienia na ustu-
g¢ konferencyjna/
bankietowa do or-
ganizacji pracy
przed impreza
(Praca w parach).

* Dialogi, formu-
larz, plan dziatan
na dwie ustugi.

* Redagowanie i pre-
zentacja dialogoéw
Zamowienie ustugi
konferencyjnej lub
okolicznosciowej.

* Wypetnianie formu-
larza zamowienia im-
prezy.

* Redagowanie planu
zadan i dziatan dla
pracownikow biora-
cych udziat w obstu-
dze imprezy.

* Stworzenie instrukcji
dla zespotu obstugu-
jacego imprez¢ mise
en place.

Uczen:

* Potrafi przyjaé za-
moéwienie na ustuge
konferencyjna.

* Potrafi zgromadzi¢
informacje niezbed-
ne do stworzenia
planu konferencji.

* Rozumie i potrafi
formutowac polece-
nia dotyczace obstu-
gi imprezy.

Uczen:

» Wykazuje duza sa-
modzielno$¢ 1 pomy-
stowos¢ w wykona-
niu zadania.

* Poprawne wyko-
rzystanie pozna-
nych zwrotow
i sfownictwa
w samodzielnych
wypowiedziach —
ocena dialogow.

* Efekty pracy pro-
jektowej: kom-
pletnos¢ oraz kla-
rownos$¢ prezenta-
cji; poprawnosé
jezykowa przeka-
zywanych infor-
macji.

* Ocena poszcze-
g6lnych etapow
projektu.
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Temat oraz e, Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp. | ,. Cele i tresci .
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny
6. |Podsumowa-|* Utrwalenie pozna-| » Cwiczenia utrwalaja- | Uczen: Uczen: * Aktywnos¢

nie wiadomo-| nego stownictwa | ce — strony testowe |* Wykazuje si¢ osia- | * Wykazuje si¢ osia- ucznidow w trakcie

$ci 1 umiejgt-| 1 struktur grama- Test yourself 5. gnigciami zdefinio- | gnigciami zdefinio- realizacji kolej-

nosci. (2) tycznych w roz- wanymi w poszcze- | wanymi w poszcze- nych zagadnien
dziale V. golnych jednost- golnych jednostkach | oraz na zajgciach

* Sprawdzenie * Sprawdzian wiado- kach rozdzialu rozdziatu w zakresie | podsumowuja-
umiejetnosci po mosci i umiejetnosci | w zakresie podsta- ponadpodstawowym. | cych rozdzial.
realizacji rozdzia- | z rozdzialu V. Wowym. * Test sprawdzajacy
V. po realizacji roz-
dziatu V.
VI Turystyka i rekreacja (TOURISM AND RECREATION)
1. |Sposoby po- |* Sposoby podrdzo- |« Wprowadzenie defi- | Uczen: Uczen: * Sprawdzenie po-

dr6zowania | wania. nicji stow ,turysta” | * Zna nazwy srodkow | ¢ Samodzielnie formu- | znanego stownic-

i rodzaje * Rodzaje transpor- | oraz ,turystyka” — transportu i stow- luje rozbudowana twa w trakcie lek-

transportu. tu. cw. 2. nictwo z nimi zwia- | wypowiedz ustna do- | cji.

(1 * Definicje stow  Zapoznanie si¢ z r6z- | zane. tyczaca doswiadczen |« Kartkowka ze
Hturysta” i ,tury- | norodnymi formami |e¢ Odpowiada na pyta-| z podrdzy. stownictwa.

styka”.

turystyki — ¢w. 1, 3.
* Poznanie nazw $rod-
kéw transportu
i zwigzanego z nimi
stownictwa — ¢w. 4,
5, 6.
* Czytanie krotkiego
tekstu zawierajacego

wskazowki dla 0sob

nia dotyczace wia-
snych doswiadczen
z podrozy.

* Rozumie prosty
tekst uzytkowy i po-
prawnie wykonuje
zadania sprawdzaja-
ce rozumienie tek-
stu.




I8

wybierajacych si¢
w podréz — ¢w. 7.

* Zna réznice pomig-
dzy stowami jour-
ney, voyage, travel
i trip.

Formy spg- |*Znajomos¢ roz- |* Dyskusjanatemat | Uczen: Uczen: » Samodzielnos¢
dzania wol- | maitych form spg-| roznorodnych form | Zna nazwy czynno- |+ Swobodnie prowadzi | w ¢wiczeniach
nego czasu. dzania wolnego spgdzania wolnego $ci rekreacyjnych dyskusj¢ na temat stownikowych
(1 czasu. czasu. i potrafi dokonac form spgdzania czasu | 1 pracy z tekstem.
 Tworzenie po- « Cwiczenia stowniko- | ich podziatlu wedlug| wolnego operujac * Poprawne odpo-
dziatow formre- | we—c¢w. 4, 5. okreslonych katego-| stownictwem w za- wiedzi na pytania.
kreacji wedtug » Uzupelnianie tabeli rii. kresie ponadpodsta-
okreslonych kry- | okreslonymi rodzaja- wowym.
teriow. mi aktywnoS$ci — ¢w.
Sa.
Rodzaje tu- |* Poznanie rodza- |+ Rozumienie tekstu | Uczen: Uczen: * Poprawno$¢ wy-
rystyki. (2) jow turystyki. czytanego, praca * Zna i stosuje stow- |« Potrafi podawa¢ wla- | konania ¢wiczen
» Utrwalenie stow- | z tekstem, dobieranie | nictwo typowe dla sne przyktady podré- | dotyczacych se-
nictwa zwigzane- | nagldowkow do odpo- | form irodzajow tu- | zy w obrgbie danego | lektywnego rozu-
go z podrozowa- | wiednich fragmentow| rystyki. rodzaju turystyki. mienia tekstu czy-
niem. tekstu — ¢w. 13.  Prawidtowo uzupel- | « Dokonuje selektyw- | tanego i stuchane-
* Umiejgtnos$¢ se- | * Globalne i selektyw- | nia tekst dotyczacy | nej analizy tekstu £o0.
lektywnego rozu- | ne rozumienie tekstu | rodzajow turystyki. | czytanego i stuchane- | Kartkdwka lub in-
mienia tekstu stu- | stuchanego — ¢w. 12, go. na forma spraw-
chanego. 13. dzenia znajomosci

* Umiejgtno$¢ pra-
cy z tekstem czy-
tanym.

stowek.
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Temat oraz e Sposoby osiggania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp. | ,. Cele i tresci ,
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny
4. | W Polsce/ * Przypomnienie * Nanoszenie nazw Uczen: Uczen: » Uczen poprawnie
w Europie. nazw panstw oraz | panstw oraz stolic na | Zna i poprawnie » Tworzy prezentacj¢ odpowiada na py-
2) stolic europej- mapg Europy — ¢w. stosuje w ¢wicze- multimedialng z wy- | tania.

skich.

¢ Charakterystyka
najbardziej atrak-
cyjnych pod
wzgledem tury-
stycznym miast
polskich.

* Nazwy woje-
wodztw oraz
miast wojewodz-
kich.

* Poznanie i utrwa-
lenie stownictwa
do opisywania
atrakcji turystycz-
nych.

15.

» Uzupetianie mapy
Polski nazwami re-
gionow — ¢w. 17.

* Praca z tekstem pisa-
nym, faczenie nazw
miast polskich oraz
regionow z ich cha-
rakterystyka — ¢w.
18.

» Tworzenie prezenta-
¢ji multimedialne;j
o wybranym regionie
turystycznym — ¢w.
19.

niach nazwy panstw
europejskich wraz
ze stolicami.

Zna nazwy woje-
wodztw polskich
wraz z miastami
wojewodzkimi.
Czyta ze zrozumie-
niem tekst poswig-
cony atrakcyjnym
turystycznie mia-
stom i regionom
polskim.

W oparciu o zrédta
internetowe oraz
poznane stownictwo
tworzy prezentacje
multimedialng

o0 wybranym regio-
nie turystycznym.

korzystaniem za-
awansowanego slow-
nictwa oraz struktur
gramatycznych.

* Kartkowka ze
stownictwa.

* Ocena prezentacji
multimedialnej.
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5. | Projekt. * Wykonanie pre- | Tworzenie prezenta- | Uczen: Uczen: * Ocena prezentacji
Project-work/| zentacji na temat | cji multimedialnej * W oparciu o zrodta |« Wykazuje si¢ duza multimedialnej.
godziny do atrakcji turystycz- | o wybranym regionie | internetowe oraz pomystowoscia i sa-
dyspozycji nych w wybra- turystycznym — np. poznane stownictwo| modzielno$cia przy
nauczyciela. | nym regionie/mie-| ¢w. 23, lub wedlug tworzy prezentacj¢ | wykonaniu zadania.

(4-6) Scie. innej koncepcji. multimedialna
o wybranym regio-
nie turystycznym.

6. | Podsumowa- |« Utrwalenie pozna- |« Cwiczenia utrwalaja- | Uczen: Uczen: * Aktywnos¢
nie wiado- nego slownictwa | ce — strony testowe | Wykazuje si¢ osia- | Wykazuje sig osia- uczniow w trakcie
mosci i struktur grama- Test yourself 6. gnigciami zdefinio- | gnigciami zdefinio- realizacji kolej-
iumiejgtno- | tycznych wroz- |e Sprawdzian wiado- wanymi w poszcze- | wanymi w poszcze- nych zagadnien
$ci. (2) dziale VL. mosci i umiejetnosci | gdlnych jednost- golnych jednostkach | oraz na zajeciach

* Sprawdzenie z rozdziatu VL. kach rozdziatu na rozdzialu na pozio- podsumowuja-
umiejetnosci po poziomie podstawo-| mie rozszerzonym. cych rozdzial.
realizacji rozdzia- wym. * Test sprawdzajacy
hu VL po realizacji roz-

dziatu VL.
VII. Planowanie wycieczek (PLANNING A TOUR)

1. |Informacja |e Poszerzenie stow- |* Opis obrazka z uzy- | Uczen: Uczen: « Cwiczenia w pisa-
turystyczna. | nictwa zwiazane- | ciem slownictwa * Poprawnie stosuje | * Wyraza opini¢ na te- | niu i méwieniu
(1) go z obshuga ru- zwiazanego z punkta-| poznane stownictwo| mat szczegdlowych sprawdzajace

chu turystyczne- mi obstugi ruchu tu- | w ¢wiczeniach. zadan punktow infor- | umiejgtnos¢ wy-
go. rystycznego — ¢w. 1, |* Zna podstawowa macji turystycznej. korzystania stow-

Rola punktow in-
formacji tury-
stycznej.

2.

* Globalne i selektyw-
ne rozumienie tekstu
czytanego — ¢w. 3.

role centrum infor-
macji turystycznej.

nictwa poznanego

na lekcjach.
 Kartkéwka ze

stlownictwa.
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Temat oraz e, Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp. | ,. Cele i tresci .
liczba godz. celow podstawowych ponadpodstawowych oceny
* Stownictwo stuza-| « Uzupetnianie luk
ce do nazywania w zdaniach nowopo-
oraz charaktery- znanym stownictwem
zowania glow- —¢éw. Sc.
nych atrakcji tury-| « Rozumienie tekstu
stycznych wigk- stuchanego na temat
szych miast rezerwowania wycie-
polskich. czek za posrednic-
twem biura podrozy
—¢éw. 5.
2. |Rezerwowa- |e Znajomos¢ sposo- | * Uzupetnianie luk Uczen: Uczen: « Cwiczenia spraw-
nie wycie- bow rezerwacji w dialogu na podsta- | * Rozumie przyklado-| « Swobodnie przepro- | dzajace rozumie-
czek. (1) wycieczek. wie tekstu stuchane- | we rozmowy w biu- | wadza rozmowe nie tekstu shucha-

* Poszerzenie stow-
nictwa w zakresie
rezerwacji wycie-
czek.

* Poznanie przykta-
dowej rozmowy
z elementem re-
zerwacji ushugi
turystycznej
w biurze podrézy.

go — ¢w. 4.

* Rozumienie tekstu
stuchanego dotycza-
cego rezerwacji ustu-
gi turystycznej i ta-
czenie dialogow
z odpowiednimi zda-
niami — ¢w. 4b.

» Tworzenie dialogow
pomigdzy agentem
biura podrozy
a klientem zamawia-
jacym okreslona
ushuge.

rze turystycznym.

* Zna podstawowe
stownictwo i zwroty
niezbedne do sprze-
dawania ustug tury-
stycznych.

* Potrafi na podsta-
wie gotowego sche-
matu odegra¢ dialog
migdzy zamawiaja-
cym ustugg a pra-
cownikiem biura
podrozy.

w roli agenta biura
podrozy sprzedajace-
go ushugg turystyczna
z wykorzystaniem
bogatego stownictwa
1 Zwrotow.

nego.
* Poprawne wyko-
rzystanie pozna-
nych zwrotéw
i sfownictwa
w samodzielnych
wypowiedziach —
ocena dialogow.
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Atrakcje tu- | * Poszerzenie stow- | « Globalne i selektyw- | Uczen: Uczen: » Umiejgtna charak-
rystyczne nictwa w zakresie | ne rozumienie tekstu | Poprawnie wykonu- | « Podaje wlasne przy- | terystyka atrakcji
polskich miejsc wartych stuchanego — ¢w. 10. | je ¢wiczenia spraw- | klady atrakeji tury- turystycznych.
miast. (2) odwiedzenia * Uzupehienie luk dzajace poziom ro- | stycznych miast pol- |+ Poprawno$¢ wy-
w glownych mia- | w zdaniach pozna- zumienia tekstu stu- | skich. konanych ¢wiczen
stach polskich. nym stownictwem — | chanego. * Opisuje miasta pol- na podstawie tek-
 Utrwalenie przy- | ¢w. 11. * Zna i stosuje przed- | skie pod katem ich stu czytanego
miotnikow shuza- |« Analiza kacika jezy- | imek okres§lony the | atrakcyjnos$ci tury- i shuchanego.
cych do opisywa- | kowego — ¢w. 7a. w nazwach wia- stycznej z wykorzy-
nia atrakcji tury- | ¢ Czytanie autentycz- snych. staniem rzadziej sto-
stycznych. nego tekstu — trasy | * Uzupetnia luki sowanych struktur
 Uzycie przedimka | wycieczki po atrak- w zdaniach pozna- leksykalno-grama-
okreslonego the cyjnym turystycznie | nym slownictwem. | tycznych.
w nazwach wta- miescie w Polsce
snych. i uzupeknianie tabeli
wybranymi informa-
cjami — ¢w. 12.
* Analiza kacika jezy-
kowego — ¢w. 7b.
List formal- |e Poznanie i utrwa- |+ Czytanie i uzupehia- | Uczen: Uczen: * Ocena listu for-
ny z oferta lanie stownictwa | nie wzoru listu for- | » Potrafi uzupetnié * Poprawnie redaguje malnego z oferta
wycieczki. i zwrotdw charak- | malnego z oferta wy- | brakujace fragmen- | list formalny z oferta | wycieczki.
(1) terystycznych dla | cieczki — ¢w. 14. ty listu formalnego. | wycieczki z wyko-

listu formalnego.
Poszerzenie stow-
nictwa w zakresie
tworzenia ofert
wycieczek.

* Analiza kacika jezy-
kowego — ¢w. 7c.

» Uzupelnianie tabeli
nazwami czynnosci
1 obowigzkow — ¢w.
11b.

* Potrafi w oparciu
o gotowy schemat
oraz kacik jezyko-
wy zredagowac list
z oferta wycieczki.

rzystaniem bogatego
stownictwa i rzadziej
stosowanych zwro-
tOw.
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Temat oraz e, Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp. | ,. Cele i tresci ,
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny
» Tworzenie listu for-
malnego z oferta wy-
cieczki — ¢w. 15.

5. | Pytanie * Znajomos¢ stow- | ¢ Uzupehianie mini- | Uczen: Uczen: * Ocena przygoto-
o drogg/ nictwa i zwrotow | dialogéw zwrotami | Potrafi wskazac » Swobodnie postuguje| wanych dialogow.
wskazywanie| typowych dla charakterystycznymi | droge z wykorzysta-| si¢ rzadziej stosowa- | ¢ Ewentualna kart-
drogi. (1) wskazywania dro- | dla wskazywania niem podstawo- nym stownictwem do| koéwka z pozna-

gi poza hotelem. drogi — ¢w. 16. wych zwrotow. wskazywania drogi. nych zwrotow.
* Analiza kacika jezy- |+ Poprawnie odgrywa
kowego — ¢w. 7d. dialog w oparciu
» Tworzenie dialogéw | o podany schemat.
w odpowiedzi na py-
tanie o drogg — ¢w.
17.
 Uktadanie i odgrywa-
nie dialogdw migdzy
concierge’em a go-
$ciem hotelu pytaja-
cym, jak dojs$¢ do
wybranych miejsc
W nieznanym miescie
—¢w. 18.

6. |Turystyczne |e Czytanie ze zro- | Zapoznawanie si¢ » Wyszukiwanie pod- | Uczen: * Ocena projektow
portale inter- | zumieniem infor- | z tre$ciami zawarty- | stawowych infor- | ¢ Tworzy obszerny pro-| pisemnych.
netowe. (1) macji zawartych mi na turystycznych | macji na polskich jekt pisemny korzysta-

w obcojezycznych
portalach interne-

portalach interneto-
wych oraz selektyw-

portalach turystycz-
nych.

jac ze zrodet interneto-
wych.
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towych.
* Projekt pisemny.

ne wyszukiwanie wy-
branych informacji —
éw. 19.

* Projekt pisemny —
tworzenie portalu tu-
rystycznego o rodzi-
mym miescie — ¢w.
20.

* Uczen:

» Tworzy projekt pi-
semny zawierajacy
podstawowe infor-
macje turystyczne
W oparciu o przy-
ktadowe Zrodta.

Projekt.
Project-work/|
godziny do
dyspozycji
nauczyciela.

“4)

* Portale interneto-
we (3 godziny).

* Czytanie ze zro-
zumieniem infor-
macji zawartych
w obcojezycznych
portalach interne-
towych.

* Projekt pisemny.

* Zestaw ¢wiczen
z suplementu Re-
quest for travel
agent s services
(1 godzina).

* Zapoznawanie si¢
z treSciami zawarty-
mi na turystycznych
portalach interneto-
wych oraz selektyw-
ne wyszukiwanie wy-
branych informacji —
¢w. 19.

* Projekt pisemny —
tworzenie portalu tu-
rystycznego o rodzi-
mym miescie — ¢w.
20.

» Wyszukiwanie pod-
stawowych informa-
cji na polskich porta-
lach turystycznych.

Uczen:

» Tworzy projekt pi-
semny zawierajacy
podstawowe infor-
macje turystyczne
W oparciu o przy-
ktadowe Zrodta.

* Rozumie list for-
malny z prosba
o ustuge turystycz-
na.

* Poprawnie redaguje
list formalny z od-
powiedzia na list.

Uczen:

* Samodzielnie tworzy
projekt pisemny ko-
rzystajac ze zrodet
internetowych.

* Ocena projektow
pisemnych.

* Poprawno$¢ wy-
konywanych ¢wi-
czen.
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Temat oraz . Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp.|,. Cele i tresci ,
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny

8. | Podsumowa- |+ Utrwalenie pozna-| » Cwiczenia utrwalaja- | Uczen: Uczen: » Aktywnos¢
nie wiado- nego slownictwa | ce — strony testowe | Wykazuje si¢ osia- |* Wykazuje sig osia- uczniow w trakcie
mosci i struktur grama- Test yourself 7. gnigciami zdefinio- | gnigciami zdefinio- realizacji kolej-
iumiejgtno- | tycznych wroz- |e Sprawdzian wiado- wanymi w poszcze- | wanymi w poszcze- nych zagadnien
$ci. (2) dziale VII. mosci i umiejetnosci | gdlnych jednost- golnych jednostkach | oraz na zajeciach

* Sprawdzenie z rozdziatu VIIL. kach rozdzialu rozdzialu w zakresie | podsumowuja-
umiejetnosci po w zakresie podsta- ponadpodstawowym. | cych rozdziat.
realizacji rozdzia- wowym. * Test sprawdzajacy
hu VIL po realizacji roz-

dziatu VII.
VIIIL. Ubieganie si¢ o prace (APPLYING FOR A JOB)

1. |Sposoby po- |¢ Czytanie ze zro- | < Opis ilustracji oraz | Uczen: Uczen: * Znajomos$¢ stow-
szukiwania zumieniem tekstu | dyskusja na temat * Rozumie tekst czy- |+ Wyjasnia/definiuje nictwa poznanego
pracy oraz dotyczacego po- skutecznych sposo- tany na temat eta- poszczegolne etapy na lekcji.
ubiegania si¢ | szukiwania pracy. | bdw poszukiwania péw ubiegania si¢ procesu aplikacyjne-

o nia. (1) » Utrwalenie stow- | pracy —¢w. 1, 2. 0 pracg. g0 oraz wymienia ce-
nictwa zwigzane- |* Rozmowa w parach | ¢ Zna etapy procesu chy dokumentow
g0 z nazwami sta- | o preferowanych sta- | aplikacyjnego. aplikacyjnych.

nowisk pracy

w branzy hotelar-
skiej.

Etapy procesu po-
szukiwania i ubie-
gania si¢ o prace
oraz zasady two-
rzenia dokumen-

nowiskach pracy —
éw. 3.

* Rozumienie tekstu
czytanego oraz uzu-
petnianie luk braku-
jacymi zdaniami —
éw. 4.

» Uktadanie w kolejno-

* Zna nazwy doku-
mentow aplikacyj-
nych.
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tow aplikacyj-
nych.

$ci wyrazen nazywa-
jacych etapy ubiega-
nia si¢ o pracg przez
Internet — ¢w. 5.

Ogloszenia
o pracg. (2)

* Utrwalenie stow-
nictwa zwigzane-
g0 z nazwami sta-
nowisk pracy
w branzy hotelar-
skiej.

* Nazywanie umie-
jetnosci oraz kwa-
lifikacji niezbed-
nych do wykony-
wania
okreslonych za-
wodow.

* Stuchanie ze zrozu-
mieniem ogloszen
o pracg — ¢w. 6.

» Uzupelnianie tabeli
nazwami umiejgtno-
$ci/kwalifikacji nie-
zbednymi do wyko-
nywania zawodow na
podstawie zapisu tre-
$ci nagrania — ¢w. 6a.

* Rozmowa w parze na
temat wymagan na
poszczegolne stano-
wiska pracy w opar-
ciu o tabelg oraz
przyktady struktur
zdaniowych — ¢w. 6b.

* Globalne i selektyw-
ne rozumienie tek-
stow czytanych — ¢w.
7a, 7b.

Uczen:

* Rozumie teksty stu-
chane i czytane na
temat wymaganych
umiejgtnosci i kwa-
lifikacji zawodo-
wych.

* Nazywa umiej¢tno-
Sci/kwalifikacje na
podane stanowiska

pracy.

Uczen:

* Postuguje si¢ stow-
nictwem z lekcji
w szerokim zakresie.

« Cwiczenia w mo-
wieniu i pisaniu
sprawdzajace
umiejetnosé wy-
korzystania stow-
nictwa poznanego
na lekcjach.

* Kartkowka ze
stownictwa.
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Temat oraz e, Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp. | ,. Cele i tresci ,
liczba godz. celow podstawowych ponadpodstawowych oceny
3. |Dokumenty |* Rodzaje doku- * Globalne i selektyw- | Uczen: Uczen: * Ocena samodziel-
aplikacyjne mentow aplika- ne rozumienie tekstu | * Rozumie tekst stu- |« Wyjasnia réznice po- | nie napisanego
(CV). (2) cyjnych oraz za- stuchanego — rozmo- | chany na temat do- | migdzy poszczegol- zyciorysu/CV.

sady ich tworze-
nia.

* Wzory zyciory-
sow (Europass
iinne).

* Stownictwo stuza-
ce okreslaniu cech
osobowosci przy-
datnych/niezbed-
nych w pracy.

* Pisanie zyciorysu
na podstawie do-
stgpnego wzoru.

wy z doradca zawo-

dowym na temat ro-

dzajow dokumentow
aplikacyjnych — ¢w.

8.

 Czytanie ze zrozu-
mieniem przyktado-
wego zyciorysu Eu-
ropass oraz uzupet-
nianie brakujacych
informacji — ¢w. 9.

* Pisanie zyciorysu Eu-
ropass na podstawie
wzoru dostgpnego
w Internecie — ¢w.
9b.

* Dobieranie nazw
cech osobowosci do
odpowiednich defini-
cji—¢w. 10.

» Uzupetnianie braku-
jacych nagtowkow
w przyktadowym CV
—¢w. 11.

kumentow aplika-
cyjnych.

* Wymienia nazwy
oraz podstawowe
cechy dokumentow
aplikacyjnych.

* Wypetnia podane
wzory CV informa-
cjami o sobie.

* Zna nazwy cech
osobowosci odno-
szacych si¢ do pra-
cy.

nymi dokumentami
aplikacyjnymi.

* W umiejetny sposob
pisze CV korzystajac
z dostgpnych wzo-
row.

* Znajomos¢ stow-
nictwa potrzebne-
go do napisania
CV oraz okresla-
nia cech charakte-
ru.
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e Pisanie CV — uzupel-
nianie gotowego for-
mularza danymi
ucznia — ¢w. 12.

Dokumenty
aplikacyjne
(list formal-
ny z poda-
niem o prace
oraz formu-
larz aplika-

cyjny). (3)

* Struktura oraz
wzor listu podania
0 pracg.

* Stownictwo
i zwroty przydat-
ne do napisania
podania o prace.

* Napisanie listu
podania o pracg
w odpowiedzi na
podane oglosze-
nie.

* Wypehianie for-
mularza aplika-

cyjnego.

* Globalna i selektyw-
na praca z tekstem
czytanym — ¢w. 13.

* Analiza podporki je-
zykowej — ¢w. 8a.

* Dobieranie zdan przy-
datnych do napisania
listu podania o pracg
do odpowiednich aka-
pitow — ¢w. 14.

» Uzupetnianie luk
w zdaniach podany-
mi stowami — ¢w. 15.

* Pisanie listu podania
o pracg w odpowie-
dzi na zamieszczone
ogloszenie oraz
W oparciu o strukturg
listu rozpisana w ¢w.
14 —¢w. 16.

 Uzupehianie braku-
jacych informacji
w formularzu aplika-
cyjnym informacjami
z poprzednich ¢wi-
czen —¢w. 17.

Uczen:

* Rozumie list for-
malny podanie
0 prace.

* Zna i stosuje zwroty
przydatne do napi-
sania listu z poda-
niem o prace.

¢ Okresla zawartos¢
tre$ciowa poszcze-
golnych akapitow
listu podania o pra-
ce.

* Pisze list podanie
0 pracg w oparciu
o przyktad z roz-
dziatu oraz podpor-
ke jezykowa — ¢w.
8a.

* Wypetnia formularz
aplikacyjny braku-
jacymi informacja-
mi.

Uczen:

* Poshuguje si¢ boga-
tym stownictwem
przydatnym do napi-
sania listu podania
o0 pracg oraz wypel-
nienia formularza
aplikacyjnego.

* Ocena pracy pi-
semnej — listu for-
malnego podania
o pracg oraz for-
mularza aplika-
cyjnego.

» Ewentualnie kart-
kowka ze stow-
nictwa/zwrotow
przydatnych do
napisania podania
0 pracg.
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Temat oraz . Sposoby osiagania Opis osiagnig¢ Kryteria i formy
Lp.|,. Cele i tresci ,
liczba godz. celow podstawowych | ponadpodstawowych oceny
* Dobieranie stow
z formularza do defi-
nicji — ¢w. 18.
5. |Rozmowa » Zasady obowiazu- | * Opis ilustracji oraz | Uczen: Uczen: * Ocena prezento-

o pracg. (2)

jace podczas roz-
MOWwYy O prace.

* Przyktadowa roz-
mowa o pracg.

* Typowe pytania
i odpowiedzi
Z r0OZMOWY O pra-
ce.

* Prowadzenie roz-
MoOwy 0 pracg
W oparciu o poda-
ny wzor.

dyskusja na temat za-
sad obowiazujacych
podczas rozmowy

0 pracg oraz ewentu-
alnych doswiadczen
uczniéw z tym zwia-
zanych — ¢w. 19.
Czytanie ze zrozu-
mieniem — rozmowy
0 praceg na stanowi-
sku zwigzanym

z branza hotelarska —
¢w. 21.

Odgrywanie rozmo-
WY 0 pracg w oparciu
o informacje zawarte
w tabeli — ¢w. 22.
Uzupetnianie tabeli
wymyslonymi infor-
macjami oraz odgry-
wanie dialogu w pa-
rze — ¢w. 22a.

* Zna zasady poste-
powania podczas
roZmowy o prace.

» Czyta ze zrozumie-
niem rozmowe
o0 praceg oraz wilasci-
wie dobiera pytania
do podanych odpo-
wiedzi.

» Tworzy i odgrywa
roZmowy o pracg
W oparciu o podane
informacje oraz
WZOr 10Zmowy
z lekcji.

* Swobodnie prowadzi
roZmowe o pracg sto-
sujac bogate stownic-
two 1 struktury zda-
niowe.

* Bierze aktywny
udziat w dyskusji na
temat skutecznych
sposobow radzenia
sobie podczas rozmo-
WY 0 prace.

wanych dialogow
z zastosowaniem
poznanego stow-
nictwa i struktur

jezykowych.
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 Szukanie w Interne-
cie przyktadowych
pytan oraz odpowie-
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Scenariusze lekcji jezyka angielskiego zawodowego
CZESC I

ROZDZIAL 1.
1. Temat: Rodzaje lokali gastronomicznych.

2. Cele lekcji:
* Poznanie wyrazen zwiazanych z przyjmowaniem zamowienia w restaura-
cji.
* Poznanie i charakteryzowanie typow obiektow gastronomicznych.
* Poszerzenie oraz utrwalenie stownictwa w zakresie rodzajow restauracji.
» Ksztaltowanie umiejgtnosci wyrazania opinii.

» Utrwalanie poznanego stownictwa i zwrotow w ¢wiczeniach.

3. Materialy dydaktyczne:
* Podrecznik How can I help you? — czesé I1.
» Slowniki jezykowe.

4. Formy i metody pracy na lekcji:

a. Praca w grupie pod kierunkiem nauczyciela, praca w grupach:
* Burza mézgdw, dyskusja.
* Gtlosne powtarzanie.
* Praca z tekstem — glo$ne czytanie.

b. Praca indywidualna:
* Praca z tekstem — ciche czytanie.
* Praca ze stownikiem.
* Uzupehianie luk w tekscie.
« Cwiczenie typu matching.

* Przygotowanie wypowiedzi ustnej — wyrazanie opinii, opis ilustracji.

5. Czas trwania zajeé: 45 min.
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6. Przebieg zajec:
CzynnoSci wstepne:
I. Powitanie, sprawdzenie obecnosci.
II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Uczniowie odpowiadaja na pytania:
What do you associate with the word restaurant? Can you think of any par-
ticular types of restaurants? What kind of food do they offer?

Prezentacja nowego materialu:
L. Opis ilustrac;ji.

1. Uczniowie odpowiadaja na pytania zawarte w podreczniku: What can you
see in the picture? Uczniowie opisuja kolejne zdjecia przedstawiajace kel-
nera, kucharza, itp. podczas wykonywania typowych czynnosci oraz cha-
rakterystyczne miejsca w restauracji (¢w. 1).

II. Praca ze stownikiem. Brainstorming.

1. Uczniowie pracujac w matych grupach uzupehniaja luki w diagramie sko-
jarzeniami do stowa RESTAURANT, a nastgpnie prezentuja wyniki swo-
jej pracy (¢w. 2).

Praca nad nowym materialem jezykowym oraz ¢wiczenia utrwalajace:
1. Cwiczenia jezykowe typu matching i fill in gaps.

1. Uczniowie podaja whasne przyktady popularnych obiektow gastronomicz-
nych, a nastgpnie uzupetiaja luki w definicji stowa RESTAURANT
(ew. 3).

2. Uczniowie zapoznaja si¢ ze zdjgciami rozmaitych obiektow gastronomicz-
nych, po czym przyporzadkowuja im odpowiednie nazwy z podanych
w ramce (¢w. 4a).

3. Uczniowie czytaja opisy roznych typow restauracji i dopasowuja je do
wlasciwych zdje¢. Ochotnicy przedstawiaja wyniki swojej pracy, a nauczy-
ciel sprawdza poprawnos¢ wykonania ¢wiczenia (¢w. 4b).

Podsumowanie:

1. Prezentacja i objasnienie zadania domowego (podanie przyktadow —nazw
réznych obiektow gastronomicznych wystepujacych w rodzinnym miescie
ucznia lub najblizszej okolicy).

II. Nauczyciel sprawdza stopien opanowania poznanego stownictwa w dowol-
ny sposob.
1. Zapisuje na tablicy charakterystyczne stowa zwiazane z poszczegdlny-
mi typami obiektow gastronomicznych, a uczniowie maja za zadanie od-
gadnag¢ typ restauracji.
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Rozdzial II.

1. Temat: Kluczowe osoby interakcji w sali konsumenckiej.

2. Cele lekcji:

Poszerzenie stownictwa dotyczacego typowych czynnosci w pracy kelne-
ra.

Utrwalenie zakresu obowiazkow kelnera.

Poznanie wyrazen zwiazanych z przyjmowaniem zamowienia w restaura-
cji.

Doskonalenie umiejgtno$ci opisywania ilustracji oraz wyrazania opinii na
temat obowiazkow kelnera.

Utrwalanie poznanego stownictwa i zwrotow w ¢wiczeniach.

2. Materialy dydaktyczne:

Podrecznik How can I help you? — czesé 11
Stowniki jezykowe.

3. Formy i metody pracy na lekcji:

a. Praca w grupie pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:

Burza mézgdw, dyskusja.

Glosne powtarzanie.

Stuchanie nagrania ze zrozumieniem.
Praca z tekstem — glos$ne czytanie.

Cwiczenie dialogow.

b. Praca indywidualna:

Praca z tekstem — ciche czytanie.

Przygotowanie wypowiedzi ustnej — wyrazanie opinii, opis ilustracji.

5. Czas trwania zajeé: 45 min.

6. Przebieg zajeé

CzynnoSci wstepne:
I. Powitanie, sprawdzenie obecno$ci. Sprawdzenie zadania domowego.
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II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Uczniowie odpowiadaja na pytanie:
What are the main duties of a waiter?

Prezentacja nowego materiahu:
L. Opis ilustracji.

1. Uczniowie opisuja ilustracje zwiazane z praca kelnera i typowymi sytu-

acjami w restauracji.
II. Praca w parach.

1. Uczniowie pracujac w parach wymieniaja jak najwigcej czynnosci zwig-
zanych z praca kelnera, nast¢pnie zapisuja zwroty w podreczniku. W pa-
rach czytaja glo$no i powtarzaja zwroty ¢wiczac prawidtowa wymowe.

Praca nad nowym materialem jezykowym:
I. Praca z tekstem czytanym.

1. Uczniowie czytaja tekst dotyczacy pracy kelnera na r6znych zmianach —
dziennej oraz popotudniowe;j. Korzystajac ze stownikow thumacza nowe
stownictwo. Uczniowie odpowiadaja na pytania do tekstu dotyczace roz-
nic w obowiazkach kelnerskich na poszczegélnych zmianach (¢w. 2).

II. Globalne i selektywne rozumienie tekstu stuchanego.

1. Uczniowie, zanim wystuchaja dialogu w restauracji pomigdzy kelnerem
a gosciem skladajacym zamowienie, uzupehiaja tabele czynnosciami cha-
rakterystycznymi dla goscia lub kelnera. Na podstawie wystuchanego na-
grania uzupetniaja zamowienie goscia i sprawdzaja poprawno$¢ poprzed-
niego ¢wiczenia. Przy kolejnym shuchaniu dialogu uczniowie uzupehia-
ja jego zapis w podreczniku (¢w. 3a,b,c).

Cwiczenia utrwalajace:
I. Cwiczenie w redagowaniu i prezentacji dialogow.
1. Na podstawie schematu z ¢w. 3¢ uczniowie uktadaja wtasne dialogi w re-
stauracji. Ochotnicy przedstawiaja gotowe dialogi, a ich wypowiedzi sa
oceniane.

Podsumowanie:
I. Prezentacja i objasnienie zadania domowego (przygotowanie wiasnych dia-
logéw ,,w restauracji” w oparciu o dialog zaprezentowany podczas zajec).
II. Nauczyciel sprawdza stopien opanowania stownictwa z lekcji w dowolny
Sposob.
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ROZDZIAL II1.

1. Temat: Sytuacje problemowe w sali konsumenckiej.

2. Cele lekcji:

* Poznanie przyktadowych sytuacji problemowych podczas obstugi goscia
W restauracji.

* Poznanie stownictwa charakterystycznego dla tego typu sytuacji uzywa-
nego przez kelnera i gosci.

* Poszerzenie stownictwa w zakresie charakterystyki kelnera.

* Poszerzenie stownictwa ucznia na temat zglaszanych problemoéw przez go-
$ci oraz reagowania kelnera na skargi.

» Utrwalenie stownictwa w zakresie reagowania na skargi i uwagi gosci.

» Ksztaltowanie umiejgtnosci wyrazania opinii na temat pozadanych cech kel-
nera w kontekscie radzenia sobie w sytuacjach trudnych.

» Utrwalanie poznanego stownictwa i zwrotow.

2. Materialy dydaktyczne:
* Podrecznik How can I help you? — czes¢ I1.

» Slowniki jezykowe.

3. Formy i metody pracy na lekcji:

a. Praca zbiorowa pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:
* Burza mézgow, dyskusja.
* Stuchanie nagrania ze zrozumieniem.
* Praca z tekstem — glos$ne czytanie.
* Redagowanie i prezentowanie dialogow.

b. Praca indywidualna:
* Praca z tekstem — ciche czytanie.
* Przygotowanie wypowiedzi ustnej — wyrazanie opinii.

5. Czas trwania zajeé: 90 min.

6. Przebieg zajec:

CzynnoSci wstepne:
I. Powitanie, sprawdzenie obecnosci.
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II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Uczniowie odpowiadaja na pytania:
What do you think about a job of a waiter/waitress? Is their job easy?

Prezentacja nowego materialu:
1. Praca z tekstem na temat zalecen do pracy kelnera oraz pozadanych cech (¢w.

7).

1. Uczniowie cicho czytaja tekst oraz podkreslaja kluczowe stowa.

2. Uczniowie uzupelniaja luki w tek$cie podsumowujacym najwazniejsze
zadania kelnera.

II. Globalne i selektywne rozumienie tekstu stuchanego (¢w. 8a,b).

1. Uczniowie stuchaja tekst oraz przyporzadkowuja problem odpowiednim
dialogom.

2. Uczniowie shuchaja ponownie pie¢ dialogdw oraz uzupetniaja rolg kel-
nera w transkrypcji dialogow.

I1I. Cwiczenia stownikowe poszerzajace stownictwo ucznia.

1. Uczniowie analizuja podporke jezykowa 3a; z pomoca stownikow thuma-

cza podane zwroty i zdania.

Praca nad nowym materialem jezykowym oraz ¢wiczenia utrwalajace:
I. Wyrazanie opinii na temat pozadanych cech kelnera.

1. Uczniowie przygotowuja samodzielna odpowiedz na pytanie: What are
the most import ant personality traits in a waiter's job? Uczniowie wy-
razaja gtosno wlasne zdanie.

II. Rozumienie tekstu czytanego oraz praca z materialem autentycznym (9a,b).

1. Uczniowie czytaja dialog pomigdzy gosciem a kelnerem oraz uzupeknia-
ja brakujace wyrazy na podstawie rachunku za ushugi gastronomiczne.

2. Uczniowie okreslaja poprawnos$¢ zdan podsumowujacych tresé¢ dialogu
— ¢wiczenia typu true/false.

III. Utrwalenie poznanego slownictwa.

1. Uczniowie redaguja w parach rozmaite dialogi, w ktorych goscie zgltasza-
ja problemy, a kelner odpowiednio na nie reaguje. Wymieniaja si¢ rola-
mi (¢w. 10a).

2. Uczniowie prezentuja dialogi, a nauczyciel ocenia poprawnosc¢ jezyko-
wa oraz bogactwo jezykowe.

Podsumowanie:
I. Objasnienie zadania domowego (¢w. 10b — tworzenie dialogdw w oparciu
o wlasne doswiadczenia).
I1. Nauczyciel sprawdza stopien opanowania poznanego stownictwa w dowol-
ny sposob.
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1. Zapisuje na tablicy elementy wyrazen, ktore uczniowie uzupetniaja i thu-
macza na jezyk polski.

2. Sygnalizuje krotko problem, a uczniowie wyrazaja ten problem wczuwa-
jac sie¢ w rolg goscia, nastgpnie reaguja na zaistnialy problem wchodzac
w role kelnera.

3. Ze wzgledu na wagg oraz przydatnos¢ stownictwa w pracy kelnera, za-
lecane jest przeprowadzenie kartkdwki z jego znajomosci na najblizszej
lekcji.
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ROZDZIAL 1V.

1. Temat: Radzenie sobie z pro§bami, Zyczeniami oraz zapytaniami goSci.

2. Cele lekcji:

» Wzbogacenie/poznanie stownictwa zwigzanego z potrzebami goscia prze-
bywajacego w hotelu.

* Doskonalenie umiejgtnos$ci formutowania prosb, zyczen, zapytan oraz
udzielania adekwatnych odpowiedzi.

* Poszerzenie stownictwa w zakresie udogodnien i ustug hotelowych.
* Doskonalenie umiejgtnos$ci wyrazania opinii i opisywania ilustracji.

» Utrwalanie poznanego stownictwa i zwrotow w ¢wiczeniach.

3. Materialy dydaktyczne:
* Podrecznik How can I help you? — czes¢ I1.

o Zestaw dodatkowych ¢wiczen opracowanych przez nauczyciela.

4. Formy i metody pracy na lekcji:
a. Praca zbiorowa pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:
* Gtloséne czytanie tekstow ze zrozumieniem.
* Uzupehianie luk w tekscie.
« Cwiczenia praktyczne (redagowanie i odgrywanie dialogow).
b. Praca indywidualna:
« Cwiczenie typu matching.
e Praca ze stownikiem, ¢wiczenia tlumaczeniowe.

* Formutowanie wypowiedzi ustnej — wyrazanie opinii oraz opis ilustracji.
5. Czas trwania zajeé: 90 min.

6. Przebieg zajec:
CzynnoSci wstepne:
1. Powitanie, sprawdzenie obecnosci.

II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Nauczyciel zapisuje na tablicy temat
zaje¢, po czym zadaje uczniom pytanie: What do you think will be the fo-
cus of our today’s lesson? What questions, requests and enquiries may the
guests have in the hotel?
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Praca nad materialem jezykowym oraz ¢wiczenia utrwalajace:
I. Cwiczenia w méwieniu. Opis ilustracji (¢w. 1).

1. Uczniowie w parach opisuja kolejne ilustracje przedstawiajace gosci w sy-
tuacjach problemowych (¢w. 1). Ochotnicy prezentuja swoje propozycje,
a nauczyciel zapisuje je na tablicy.

2. Uczniowie wykonuja ¢wiczenie 2 polegajace na podawaniu innych przy-
ktadow prosb gosci w oparciu o wlasne doswiadczenia z praktyk zawo-
dowych. Propozycje uczniow zapisywane na tablicy sa jako kontynuacja
poprzedniego ¢wiczenia.

I1. Cwiczenia jezykowe typu matching (¢w. 3).

1. Uczniowie tacza prosby lub zapytania gosci z wtasciwymi odpowiedzia-
mi. Cwiczenia w thumaczeniu zdan.

II1. Czytanie ze zrozumieniem tekstow autentycznych (¢w. 4).

1. Uczniowie uzupehniaja luki w tek$cie — regulaminie hotelu. Wyznacze-
ni uczniowie czytaja uzupetnione fragmenty, a nauczyciel sprawdza po-
prawnos$¢ wykonanego ¢wiczenia.

IV. Cwiczenia w méwieniu (¢w. 5).

1. Uczniowie w parach redaguja i odgrywaja dialogi migdzy gos$ciem a pra-
cownikiem hotelu wykorzystujac informacje z ¢w. 4. Nauczyciel moni-
toruje pracg uczniow w trakcie tworzenia i odgrywania dialogow.

V. Cwiczenie jezykowe typu fill in gaps (éw. 6).

1. Uczniowie czytaja karty przedstawiajace przyktadowe punkty/obszary za-

interesowania go$cia i uzupehiajq puste karty wlasnymi przyktadami.
VI. Cwiczenia stownikowe poszerzajace stownictwo ucznia.

1. Uczniowie analizuja kacik jezykowy 4a; z pomoca stownikow thumacza
podane zwroty i zdania.

2. W oparciu o stownictwo i zwroty z Language corner 4a oraz kart z po-
przedniego ¢wiczenia uczniowie tworza i odgrywaja dialogi miedzy go-
sciem hotelowym a pracownikiem hotelu.

Podsumowanie:
I. Objasnienie zadania domowego (tworzenie dialogdw w sytuacjach proble-
mowych w oparciu o wlasne do§wiadczenia).
I1. Nauczyciel sprawdza stopien opanowania poznanego stownictwa w dowol-
ny sposob.

1. Sygnalizuje krotko problem, a uczniowie wyrazaja ten problem wczuwa-
jac sie¢ w rolg goscia, nastgpnie reaguja na zaistnialy problem wchodzac
w role pracownika hotelu.
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Rozdzial V.

1. Temat: Organizacja konferencji.

2. Cele lekcji:
* Poznanie stownictwa i wyrazen zwiazanych z organizacja konferencji.
* Poznanie i charakteryzowanie typéw imprez organizowanych w hotelu.
» Ksztaltowanie umiejgtnosci wyrazania opinii na temat organizacji imprez
w hotelu.
* Poznanie typoéw aranzacji sal konferencyjnych oraz ich wykorzystania.

» Utrwalanie poznanego stownictwa i zwrotow w ¢wiczeniach.

2. Materialy dydaktyczne:
* Podrecznik How can I help you? — czes¢ I1.
» Slowniki jezykowe.

3. Techniki pracy lekcyjnej:

a. Praca w grupie pod kierunkiem nauczyciela, praca w grupach:
* Burza mézgow, dyskusja.
* Glo$ne powtarzanie.
* Praca z tekstem — glo$ne czytanie.
* Stuchanie nagrania ze zrozumieniem.

b. Praca indywidualna:
* Praca z tekstem — ciche czytanie.
* Dopasowywanie nagtowkow do tekstu.

* Przygotowanie wypowiedzi ustnej — wyrazanie opinii.
5. Czas trwania zajeé: 90 min.

6. Przebieg zajec:
CzynnoSci wstepne:
I. Powitanie, sprawdzenie obecnosci.
II. Rozgrzewka jezykowa (warming up).
1. Uczniowie odpowiadaja na pytanie: What do you remember from the pre-
vious lesson? What types of events can be organized in/by the hotel?
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Prezentacja nowego materialu:
I. Cwiczenia w mowieniu. Brainstorming.
1. Nauczyciel zapisuje na tablicy pytanie: What should be taken into acco-
unt when organising a conference? Uczniowie dyskutuja w grupach na
zadany temat. Nauczyciel zapisuje na tablicy propozycje uczniow.

Praca nad nowym materialem jezykowym i éwiczenia utrwalajace:
L. Praca z tekstem czytanym (¢w. 6).

1. Uczniowie czytaja tekst poswigcony poszczegdlnym etapom organizacji
konferencji i przyporzadkowuja nagtéwki do odpowiednich paragrafow
tekstu. Nauczyciel sprawdza poprawnos¢ wykonanego ¢wiczenia.

2. Uczniowie odpowiadaja na pytania do tekstu, a nastgpnie podaja wlasne
pomysty, jak mozna usprawni¢ organizacje konferencji.

11. Cwiczenie typu matching (¢w. 7).

1. Uczniowie wykonuja ¢wiczenie polegajace na dopasowaniu typu aran-
zacji sali konferencyjnej do odpowiedniej ilustracji.

2. W parach uczniowie decyduja, jakie ulozenie sali konferencyjnej byto-
by najlepsze w konkretnych sytuacjach. Gtosno wyrazaja swoja opini¢
uzasadniajac ja.

III. Stuchanie nagrania ze zrozumieniem (¢w. 11).

1. Uczniowie stuchaja nagrania, w ktérym organizator konferencji opowia-
da o wadach i zaletach poznanych schematéow aranzacji sal konferencyj-
nych. Na podstawie ustyszanego tekstu uczniowie uzupetniaja luki w za-
pisie nagrania i wspdlnie z nauczycielem sprawdzaja poprawnos¢ wyko-
nanego ¢wiczenia.

Podsumowanie:

I. Prezentacja i objasnienie zadania domowego (odpowiedz na pytanie: If you
were to make a workshop with a lecture for the students f the industry, whe-
re and how would you organize it?

II. Nauczyciel sprawdza stopien opanowania stownictwa z lekcji przeprowa-
dzajac gr¢ jezykowa typu ,,hangman’.
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Rozdzial VI.

1. Temat: Sposoby podrézowania i rodzaje podrozy.

2. Cele lekcji:
* Poznanie stownictwa dotyczacego popularnych srodkéw transportu oraz
sposobow podroézowania.
» Ksztaltowanie umiejgtnos$ci wyrazania opinii oraz dzielenia si¢ doswiad-
czeniami.

» Utrwalanie poznanego stownictwa i zwrotow w ¢wiczeniach.

2. Materialy dydaktyczne:
* Podrecznik How can I help you? — czes¢ I1.
» Slowniki jezykowe.

3. Formy i metody pracy na lekcji:

a. Praca w grupie pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:
* Burza mézgow, dyskusja.
* Glos$ne powtarzanie.
* Praca z tekstem — glo$ne czytanie.

b. Praca indywidualna:
* Praca z tekstem — ciche czytanie.
» Uktadanie wyrazoéw z rozsypanki liter.
* Uzupehianie tabeli.
« Cwiczenie typu matching.
* Przygotowanie wypowiedzi ustnej — wyrazanie opinii, opis.

4. Czas trwania zaje¢: 90 min.
5. Przebieg zajec:

6. CzynnoSci wstepne:
I. Powitanie, sprawdzenie obecnosci.
II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Nauczyciel zadaje uczniom pytanie:
What do you remember from the previous lesson?
Prezentacja nowego materiahu:
I. Cwiczenia w mowieniu. Brainstorming.
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1. Nauczyciel zadaje uczniom pytania: What are the most popular means of
transport? Which of them is the most expensive/comfortable/the fastest/the
best for you. Uczniowie dyskutuja w parach, nastgpnie podaja znane im
przyktady. Nauczyciel zapisuje na tablicy propozycje uczniow.

Praca nad nowym materialem jezykowym i ¢wiczenia utrwalajace:
I. Cwiczenia leksykalne.

1. Uczniowie wykonuja ¢wiczenie polegajace na ulozeniu wyrazow z roz-
sypanki liter, a nastgpnie dyskutuja, z ktorych srodkéow transportu najcze-
$ciej korzysta si¢ w konkretnych sytuacjach.

2. Uczniowie uzupekniaja tabelg skojarzeniami do podanych srodkow trans-
portu. Ochotnicy odczytuja kolejno swoje propozycje.

II. Rozumienie tekstu czytanego (¢w. 7).

1. Uczniowie taczg ilustracje zwiazane z podrézowaniem z odpowiednimi
opisami, a nastgpnie czytaja tekst i uzupetiaja wskazowki dla turysty pra-
widtowymi stéwkami.

I1I. Cwiczenie jezykowe typu matching.

1. Uczniowie dopasowuja definicje do odpowiedniego typu podrozy (¢w. 6),
a nastgpnie uzupetniaja luki w zdaniach wtasciwymi stowami z poprzed-
niego ¢wiczenia (¢w. 9). Wspolnie z nauczycielem sprawdzaja popraw-
no$¢ wykonanego ¢wiczenia.

IV. Cwiczenia w mowieniu.

1. Uczniowie odpowiadaja na pytanie nauczyciela: When did you last go on
holidays? Was it a package holiday or a holiday on your own? What did
you arrange before you went?

Podsumowanie:
I. Objasnienie zadania domowego.
II. Sprawdzenie stopnia opanowania stownictwa.
1. Nauczyciel kolejno pyta ucznioéw, jakie stowka zapamigtali z zaje¢ oraz
jakie sa roznice migdzy poszczegdlnymi typami podrozy (trip, journey,
travel, voyage).
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Rozdzial VII.

1. Temat: Planowanie wycieczek.

2. Cele lekcji:
* Poszerzenie stownictwa dotyczacego podrézowania oraz planowania wy-
cieczek.
* Poznanie podstawowej roli informacji turystyczne;.
* Doskonalenie umiejgtnosci wyrazania opinii oraz opisu ilustracji.
» Utrwalanie poznanego stownictwa i zwrotow w ¢wiczeniach.

3. Materialy dydaktyczne:
* Podrecznik How can I help you? — czes¢ I1.
» Slowniki jezykowe.

4. Techniki pracy lekcyjnej:

a. Praca w grupie pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:
* Burza mézgdw, dyskusja.
» Tworzenie definicji stowek.
* Glosne powtarzanie.
* Praca z tekstem — glos$ne czytanie.

b. Praca indywidualna:
* Praca z tekstem — ciche czytanie.
« Cwiczenie typu fill in gaps.
* Przygotowanie wypowiedzi ustnej — wyrazanie opinii, opis ilustracji.

5. Czas trwania zajeé: 45 min.

6. Przebieg zajeé
CzynnoSci wstepne:
1. Powitanie, sprawdzenie obecnosci.
II. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Uczniowie odpowiadaja na pytanie:
What do you think the lesson would be about?
Prezentacja nowego materiahu:
I. Czytanie ze zrozumieniem krotkiego tekstu-dowcipu.
1. Uczniowie czytaja dowcip zwigzany z podrézowaniem. Nauczyciel za-
daje uczniom pytanie nawiazujac do tematyki zartu: What should be taken
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into account before setting off in a journey?/What is the most important
in planning a tour? Uczniowie dyskutuja na zadany temat, a nastgpnie
ochotnicy przedstawiaja swoje propozycje.

Praca nad nowym materialem jezykowym i éwiczenia utrwalajgce:
L. Opis ilustracji.

1. Uczniowie w parach odpowiadaja na pytania do obrazka zwiazanego z pra-

ca agenta biura podrozy (¢w. 1).
II. Praca ze stownikiem (¢w. 2).

1. Uczniowie zapoznaja si¢ ze stownictwem dotyczacym biur podrozy. Na-
uczyciel podaje przykladowa definicj¢ jednego ze stowek. Uczniowie
w parach tworza definicje kolejnych stowek.

I1I. Cwiczenia w czytaniu (¢w. 3).

1. Zanim uczniowie przystapia do czytania tekstu odpowiadaja na pytania
dotyczace informacji turystycznej.

2. Uczniowie czytaja tekst po§wiecony roli informacji turystycznej i spraw-
dzaja poprawnos¢ wykonania poprzedniego ¢wiczenia.

3. Uczniowie utrwalaja stownictwo wystepujace w tekscie uzupehiajac lu-
ki w zdaniach lub definicje odpowiednimi stéwkami.

Podsumowanie:
I. Prezentacja i objasnienie zadania domowego — pisemna odpowiedz na py-
tanie: Is the work of a travel agent easy and exciting? Why/Why not?
II. Nauczyciel prosi ucznidéw o zamknigcie podrgeznikéw i sprawdza stopien
opanowania stownictwa z lekcji. Mind map?
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ROZDZIAL VIIIL.

1. Temat: Ubieganie si¢ o prace.

2. Cele lekeji:

Utrwalenie stownictwa zwigzanego z nazwami stanowisk pracy w bran-
zy hotelarskie;j.

Nazywanie umiejgtnosci oraz kwalifikacji niezbednych do wykonywania
okreslonych zawodow.

Utrwalanie znajomosci etapdw procesu poszukiwania i ubiegania si¢ o pra-
ce.

Doskonalenie umiejgtnosci rozumienia tekstu czytanego i stuchanego.
Doskonalenie umiejgtnosci komunikowania si¢ w jezyku angielskim w za-
wodzie technika hotelarstwa.

3. Materialy dydaktyczne:

Podrecznik How can I help you? — czes¢ 11
Stowniki jezykowe.

4. Formy i metody pracy na lekcji:

a. Praca zbiorowa pod kierunkiem nauczyciela, praca w parach:

Burza mézgow, dyskusja.

Stuchanie nagrania ze zrozumieniem.
Praca z tekstem.

Redagowanie i prezentowanie dialogow.

b. Praca indywidualna:

Praca z tekstem — porzadkowanie rozsypanki.
Uzupehianie luk.

o Zakreslanie prawidtowych odpowiedzi.

5. Czas trwania zajeé: 90 min.

6. Przebieg zajeé:
CzynnoSci wstepne:
I. Powitanie, sprawdzenie obecnosci.
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II. Sprawdzenie zadania domowego.

II1. Rozgrzewka jezykowa (warming up). Nauczyciel zadaje uczniom pytanie
nawiazujace do tematyki poprzednich zajec: What should people do to ma-
ke their job seeking successful?

Prezentacja nowego materialu:
. Burza mozgow. Brainstorming.

1. Nauczyciel zapisuje na tablicy zwrot JOB ADVERTS i zadaje uczniom
pytanie: What do you think should be/is usually included in a typical job
advert? Uczniowie podaja swoje propozycje. Nauczyciel zapisuje na ta-
blicy nazwy zawodow z ¢w. 6, a uczniowie maja za zadanie podac przy-
ktady stow/zwrotow, ktore ich zdaniem pojawia si¢ w danym ogloszeniu.

Praca nad nowym materialem jezykowym oraz ¢wiczenia utrwalajace:
I. Globalne i selektywne rozumienie tekstu stuchanego.

1. Cwiczenie typu matching.

Uczniowie dopasowuja odpowiedni zawod do wiasciwego ogloszenia
0 pracy na podstawie wystuchanego nagrania (¢w. 6).

2. Cwiczenie praktyczne.

Uczniowie uzupetniaja tabelg nazwami umiejgtnosci/kwalifikacji niezbgd-
nymi do wykonywania zawoddéw na podstawie zapisu tresci nagrania
(¢w. 6a).

3. Cwiczenie umiejetnosci mowienia.

Uczniowie rozmawiaja w parach na temat wymagan na poszczegolne sta-
nowiska pracy w oparciu o tabelg oraz przyktady struktur zdaniowych —
¢w. 6b.

II. Globalne i selektywne rozumienie tekstow czytanych.

1. Uczniowie czytaja tres¢ ogloszen o pracy w ¢w. 7, a nastepnie odpowia-
daja na pytania sprawdzajace poziom rozumienia tekstow (¢w. 7a) oraz
dopasowuja definicje do stowek (¢w. 7b).

111. Cwiczenia umiejetnosci pisania.

1. Uczniowie pracujac w parach maja za zadanie napisac krotkie i zwigzte
ogloszenie o pracy dla konkretnego zawodu przydzielonego przez nauczy-
ciela. Uczniowie prezentuja gotowe prace, a pozostata cz¢$¢ klasy ma za
zadanie odgadnag¢, na jakie stanowisko poszukiwani sa kandydaci.

Podsumowanie:
I. Nauczyciel sprawdza stopien opanowania poznanego stownictwa.

1. Cwiczenie jezykowe typu hangman z wykorzystaniem stownictwa pozna-
nego na zajgciach.
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