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W PRZEMYSLU
INSTYTUT SOCJOLOGII

3.7. Karta do portfolio® - Kwalifikacje i kompetencje (przygotowala - Marzanna Mazur - Witek)

Jaka jest roznica miedzy kwalifikacjami a kompetencjami
oraz jak i po co je rozwijac?
Kwalifikacje to uprawnienia do wykonywania zadan zawodowych. Z reguty majg charakter formalny, moga
by¢ w postaci dyplomow ukonczenia szkoty, kursow kwalifikacyjnych, certyfikatow, uprawnien itd.
Kompetencje to wiedza, umiejetnosci i postawy, ktore pozwalajg realizowa¢ zadania w danej dziedzinie,
wykorzystywane do realizacji czynnosci zawodowych.

Zastandw slg, ktdre z ponlzszych ele-
mentow naleza do kwallfikac]l, a ktére
do kompetenc]l. Utwérz dwa zblory,|

kwalifikacje

ukornczony kurs
wychowawcy
kolonijnego

prawo jazdy
©

o Swiadectwo
maturalne
o

o decyzyjnosé

umiejetnosé prowadzenia
rozmoéw z klientami

umiejetnos$é radzenia
soble w sytuacjach
stresujacych

! M. Rosalska, A. Wawrzonek, Od marzer do kariery. Poradnik dla uczniow i absolwentow szkol ponadginazjalnych., Warszawa
2013,5.60
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Tréjpoziomowy model kompetencji

KOMPETENCJ ROZNIAJACA

- zdobytem | miejsce w
olimpiadzie matematycznej
- uzyskatem wyréznienie w

konkursie geograficznym

- jestem najlepszy w ...

SN

KOMPETENCJE ZAWODOWE

- za kilka miesiecy koncze Kurs ...
- mam doskonatg wiedze z zakresu ...

KOMPETENCJE BAZOWE

- fatwo nawigzuje znajomosci
- lubie pracowaé w grupie
- doskonale panuje nad stresem

Pierwszy z nich dotyczy kompetencji bazowych. Jak wskazuje sama nazwa, sg to kompetencje stanowigce
baz¢ — podstawe, punkt wyjscia do poczynan rekrutacyjnych. Jest to grupa pewnych umiejetnosci
uniwersalnych, ktére sg istotne zaréwno dla kandydata aplikujacego na stanowisko biurowe, jak i fryzjerki,
mechanika badZ nauczyciela. Do tej grupy kompetencji zaliczamy wszystkie kompetencje spoleczne,
interpersonalne, migkkie, kompetencje zwiagzane z poruszaniem si¢ po rynku pracy, planowaniem kariery

edukacyjno-zawodowej, dotyczace funkcjonowania w grupie, kultury osobistej itp. Jezeli w trakcie

% M. Rosalska, A. Wawrzonek, Od marzer do kariery. Poradnik dla uczniow i absolwentow szkot ponadginazjalnych., Warszawa
201,s.62 - 65
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rozmowy kwalifikacyjnej wykazesz si¢ dobrze rozwinigtymi kompetencjami bazowymi, naj-
prawdopodobniej zyskasz dodatkowe punkty, dziatajace na Twojg korzys¢ przy zatrudnieniu.

Drugi poziom dotyczy kompetencji zawodowych. Jesli jeste$ uczniem zasadniczej szkoty zawodowej albo
technikum, to juz niedlugo na tym poziomie bedziesz mogl si¢ wykaza¢ bardzo konkretnymi
umiejetnosciami. Kompetencje zawodowe s3 S$cisle zwigzane z przygotowaniem zawodowym, czyli
rzetelng, aktualng wiedzg specjalistyczng i umiejetnosciami z obszaru wykonywanych zadan zawodowych.
Duze znaczenie dla tego poziomu kompetencji mogg mie¢ Twoje indywidualne uzdolnienia i predyspozycje.
Kompetencje zawodowe czgsto nazywane sg kompetencjami twardymi. Wysoki poziom tych kompetencji
oznacza, ze dany pracownik jest specjalista w swojej branzy.

Trzeci poziom — kompetencja wyrozniajaca, ktora wyr6znia wiasnie Ciebie sposrod thumu kandydatow
aplikujacych na to samo stanowisko. Kompetencja, ktéra moze zadecydowac o tym, ze to Ty zostaniesz
zatrudniony. Moze to by¢ znajomo$¢ malo popularnego jezyka obcego badz trudnego programu
komputerowego, moze to by¢ wysoce specjalistyczna wiedza, prestizowy staz albo praktyki. Kompetencja
wyrozniajaca mogg by¢ rowniez Twoje rzadko spotykane zainteresowania. Jednak zeby spetniaty te funkcje,
musisz wykaza¢ si¢ duza wiedzg w ich zakresie. Kompetencja wyrozniajaca to Twoj znak firmowy, cos, co

wyrdznia whasnie Ciebie 1 jest dla Ciebie charakterystyczne.
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Moja piramida kompetencji

KOMPETENCJ ROZNIAJACA
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Poziom moich kompetencji kluczowych®

W celu zweryfikowaniu Twoich kompetencji kluczowych proponujemy, abys$ sprobowat oceni¢ kazda ze
wskazanych kompetencji w skali od 1 do 6, gdzie 1 oznacza, ze musisz jeszcze sporo popracowac nad tg
kompetencja, a 6, ze jeste§ w tym naprawde¢ dobry.

Lp. Rodzaj kompetencji 1 2 3 4 5 6

1. | Motywacja do pracy

2. Rzetelnosé

3. Kultura osobista

4. | Umiejetno$¢ wspotpracy z innymi

5. | Dobra organizacja

6. Punktualnos$é

7. | Umieje¢tnos¢ autoprezentacji

8. | Umiejetnos¢ przygotowania
dokumentow aplikacyjnych

9. Uczciwosé

10. | Wytrwato$¢ w dazeniu do celu

11. | Szacunek do przetozonych

12. | Odpowiedzialnos¢

13. | Mobilno$¢

14. | Elastyczno$¢

Zapewne zauwazyles$/tas, ze prezentowane powyzej kompetencje nie sg specyficzne dla konkretnego
miejsca zatrudnienia, sg raczej uniwersalne, bazowe. Wigkszo$¢ z nich mozna takze nazwa¢ kompetencjami
transferowalnymi, czyli ,,przeno$nymi”. Mozna powiedziec, ze sg to umiejetnosci, ktorych nabywa sie¢ w
trakcie wykonywania réznych czynnosci w zyciu. Nie tylko czynno$ci zawodowych, ale takze réznych
zadan w szkole, w grupie rowiesniczej 1 w domu. Kompetencje transferowalne sg niezwykle wazne w
sytuacji utraty pracy, poszukiwania nowej badz zmiany kierunku kariery zawodowej. Zadna praca nie jest
doktadnie taka jak poprzednia, ale w kazdej pracy przydatny jest pewien zestaw umiejetnosci. Ponizej
prezentujemy list¢ wybranych umiejetnosci transferowalnych wraz z przyktadami.

Zastanow si¢ teraz, jak wygladaja Twoje kompetencje transferowalne. Przeanalizuj listg pytan, ktore
pomoga Ci zdiagnozowa¢ Twoje kompetencje przenosne.

¥ M. Rosalska, A. Wawrzonek, Od marzeri do kariery. Poradnik dla uczniéw i absolwentéw szkél ponadginazjalnych., Warszawa
2013,s.65-70
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1. Czy jestem dobry w przekonywaniu kogo$ do swoich racji?

2. Czy potrafie identyfikowac przyczyny problemow?

3. Czy jestem dobry w wyznaczaniu priorytetow? W ustalaniu tego, co robi¢ w jakiej kolejnosci?
4. Czy jestem dobry w wyjasnianiu nowych pomystow, idei?

5. Czy jestem dobry w pracy z innymi osobami?

6. Czy potrafi¢ skutecznie delegowac zadania?

7. Czy potrafie¢ z uwagg i szacunkiem stucha¢ innych?

8. Czy potrafi¢ dzieli¢ si¢ zadaniami z innymi i wspdlnie realizowac cele?

9. Czy potrafi¢ zarzadza¢ grupg osob, np. jestem liderem mojej grupy rowiesniczej?

Wypisz w tabelce zadania, ktére wykonywates do tej pory na swojej drodze edukacyjnej badz zawodowej,
jesli posiadasz juz takie do§wiadczenia. Przeanalizuj aktywnosci, ktore podejmowate§ w szkole, w trakcie
wakacji, praktyk, wolontariatu — przypomnij je sobie i umie$¢ w ponizszej tabeli. Przyjrzyj si¢ rOwniez

swoim cechom charakteru, by¢ moze one rowniez okazg si¢ przydatne w funkcjonowaniu na rynku pracy.

Rodzaj aktywnosci | Zadania: Co Umiejetnosci: Cechy charakteru i
(szkola, praca robiles/kas? Czego si¢ nauczyle$/ | osobowosci: Jakie
dorywecza, praktyki) ) cechy
as? rozwinales/las?
Aktywnos$é 1. np.: - zbieranie jedynie - segregowanie - doktadnos¢
praca wakacyjna - | dojrzalych owocow | owocow wg -
zbieranie truskawek rozmiaru - punkfualnosé
- radzenie sobie w - odpornosé
réznych warunkach
atmosferycznych
Aktywnos¢ 2. np.: - Sprzatanie - wykonywanie - doktadnos¢
praktyka w samochodow polecen szefa . N
warsztacie ' _ - komunikatywno$¢
samochodowym - porzadkowanie - prowadzeme_
rozmowy z klientem
warsztatu
- rozmowy z
Klientami
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Aktywnos¢ 3. e eeererene e e rereer e e —————————
Aktywnos¢ 4. e eeereree e e et ————————

Jezeli myslisz o pracy na konkretnym stanowisku albo starasz si¢ o nig, mozesz zrobi¢ kolejne ¢wiczenie.

Nazwa stanowiska, na ktore aplikujesz lub chcesz aplikowac .................ccoevinnnn.

Co osoba na tym stanowisku powinna umie¢?
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